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Uvop

Iako su Sjedinjene Americke DrZave utroiile milijarde dolara
na programe pomodi inostransivi, one time nisu stekle ni simpao-
tije, niti ugled u svetu. Amerikance danas w mnogim zemljama
stvarno ne vole, a u nekim il samo irpe. Za tako Zalosno stanje
stvari ima vife razloga, od kojih neki potpuno prevazilaze moé
ove zemlje da na njih uti¢e. No, bez obzira na to koliko se obic-
nom gradaninu, punom dobronamernosti i urodene velikodusnosti,
moglo &initi da je netrpeljivost stranaca bezduSna, do nje uglav-
nom dovodi nadin ponaSanja Amerikanaca.

Nas kao zemlju s pravom mogu optuzivati da smo u velikoj
meri etnocentriéni. U mnogim programima za inostranstvo kori-
stimo tehniku Eveste ruke u saobralanju sa lokalnim stanovni-
Stvom. Insistivarmno na tome da svi treba da prihvate nas nadin
ponasanja, pa ostavijamo utisak kako strance jednostavno sma-
tramo wiedovolino razvifenim Amerikancimad. Takve ponasanje
ne proistie toliko iz zlonamernosti koliko iz neznanja, Sto u
medunarodnim odnosima predstavija podjednak greh. Mi ne samo
Sto gotovo da nemamo ni pojma o tome Sta se u drugim zemljama
od nas olekuje, veé nopste ne znamo ni kako izgledamo u oéima
drugih nacija kada se ponasamo na nama svojstven naéin.

Ne zalaZen se za to da Amerikanci treba u celom svetu da
budu omiljeni, ali me ne tesi ni opaska jednog viladinog sluZbe-
nika koji smatra da »ne moraju da nas vole, dovoljno je ako nas
postujuc. U vedini zemalja nas niti vole, niti postuju. Vrieme je
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da Amerikanci naule kako se uspesno saobrata sa strancima.
Vreme je da prestanemio da otudujemo ljude s kojima pokusavamo
da saradujemo.

Veé godinama se bavim odbirom i obukom Amerikanaca
koji ée w inostranstvu raditi na stvavenju i razvijanju politickih
i ekonomskih veza. Ubeden sam da veliki deo nasih teSkoéa u
komunikaciji s Yudima drugih zemalja potice od toga $to se go-
tovo nista ne zna o kulturama. Upravo zato je nasa zemlja ulndo
rasipala mnogo dobre volje | napora uloZenih u programe pomodi
inostranstvu. Kad nekog Amerikanca saljemo u inostranstvo, naj-
pre je potrebno paZliivo odabrati licnost podobru za rad u sredini
Gija je kultura drukéija. On takode treba da naudi da govori i
pise jezik zemlje u koju odlazi na dunost kao i da se upozna
podrobno sa rjenim kuliurnim fekovinama. Za sve to je potrebno
i vremena i novaca. Medutim, ako nisto spremni na to da oda-
biramo I obulavamo osoblje, mi onda u inostranstvi jednostavno
pravimo racun bez krémara.

Formalno ulenje jezika, istorije, politickog uredenja i obi-
Saja neke zemlje predstavlja samo prvi korak u ostvarivanju veoma
obimnog programa. Od podjednakog znalaja je upoznavanje sa
neverbalnim jezikom koji postoji u svakoj zemlji na svetu, pa i u
okviru raznih grupa stanovaiStva u istoj zemlji. Velina Ameri-
kanaca jedva da je svesna postojanja tog nemustog jezika, iako
se njime svakodnevwo i sama koristi. Oni nisu svesni sloZenih
obrazaca ponasanja koji utitu na odnos foveka prema vremenu
[ prostoru, na wjegov stav prema radu, igri i ucenju. Osim onoga
Sto saopStavamo koristebi se verbalnim jezikom, mi neprestano
svoja prava oseéanja nemustim jezikom — jezikom ponasanja
komuniciramo. Stranci ponakad taéno tumale ovaj jezik, ali tfo
feSée Cine na pogreSan nalin.

Retko se uolava pravi karakter teskoéa na koje se nailazi
u komunikaciji izmedu pojedinih kultura. Keda ljudima iz razli-
&itih zemalja bude jasno da se ne razumeju, svaki od njil je sklon
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tome da krivicu pripise »onim strancimaq, njihovoj gluposti, ne-
iskrenosti ili Iudosti. Sledeéi primeri ilustruju neke upadljive
nesporazume izmedu pripadnika pojedinih kultura.

Uprkos nizu povoljuili znamenja, jedna ameriéka misija u
Grékoj naisla je na velike teskoée prilikom sklapanja sporazuma
sa zvanicnim predstavnicima ove zemlje. Grei su reagovali na
pregovaracke napore Amerikanaca s ofporom i padozrenjem, pa
ovima zato nije poSlo za rukom da zakljuée sporazume od kojih
su zavisili novi projekti. Nakon kasnijeg proucavanja te bezizla-
zne situacije pokazalo se da su dva nesluéena razloga dovela do
dorsokaka u koji su zapali pregovori. Prvo, Amerikanci se ponose
svojom stvarnom otvoreno§éu i neposrednoséu, dok Grel te oso-
bine smatraju nedostatkom koji ukazuyje na odsustvo smisla za
diplomatiju $to je, po wnjima, za osudu. Dakle, ameritka otvo-
renost je odmah ogoréila Grke. Drugo, zakazujuéi sastanke s
Grcima, Amerikanci su nastojali da ograniée njihovo trajanje i
najpre postignu principijelan sporazum, prepustajuéi razradu de-
talja potkomitetima. Grei su takvu praksu shyvatili kao pokusaj
da im se zamaZu oi. Gréka praksa je da se detalji razrade u
prisustvu svih zainteresovanih, a da sastanci traju onoliko vre-
mena koliko je potrebno. Rezultat oveg nesporazuma bio je niz
jalovih sastanaka, na kojima je svaka strana negodovala zbog
postupaka one druge.

Na Bliskom Istoku, Amerikanci obiéno imaju teskoda sa
- Arapima. Sebam se jednog amerifkog strucnjaka koji je otifao
u Egipat da bi egipatske seljake poulio novim metodama koji
se primenjuju u poljoprivredi., On jednog dana zamoli prevodioca
da upita nekog seljaka koliki prinos sa svog imanja odlekuje te
godine. Seljak nesto uzvrati veoma uzbudeno i ljutito. U ofigled-
noj nameri da ublaZi odgovor prevodilac reée: »KaZe da ne zna«.
Amerikanac shvati do nesto nife u redu, ali nije imao nadina da
ustanovi $ta. Kasnije sam saznao da Arapi smatraju suludim
svakog ko pokusa da predvidi buducnost. Kad je Amertkanac
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upitao Egipéanina kakay prinos olekuje, ovaj se nasago duboko
uvredenim jer je pomislio da ga Amerikanac smatra ludim, Kod
Arapa je buduinost samo bogu znana, pa je bogohulno éak i
govoriti o njoj.

U Japanu sam jednom prilikom razgovarao sa ameriékim
naulnilcom koji je kao gost predavao ameriéku istoriju japanskim
profesorima univerziteta. Kurs je veé uveliko poodmakao, kada
je Amerikanac posumnjao u to da Japanci sa razumevanjem prate
predavanja. Posto sam nije govorio japanski, zatraZio je prevo-
dioca. Posle nekoliko prevodenih predavarja, Amerikanae je za-
molio profesore da se okupe bez njegu I sastave izveStaj o tome
Sta si nauCili na kursu, Kad se ponovo nasao s njima, oni su ga
preko prevodioca obavestili da su razumeli priblizno samo polo-
vinu onoga §to je predavao, Amerikanac je bio vrlo obeshrabren
i neraspoloZen. On nije znao da je, zahtevajuli prevodioca neho-
tice wvredio Japance. U Japanu je viadanje engleskim jezikom
znak obrazovanosti. Fosto je zaltey Amerikanca za prevodiocem
implicirao da su oni neobrazovani, profesori su smatrali da ih
predavaé nipodastava.

Aemerikanci se Cesto u toj meri loSe snalaze na radu u ino-
stranstvu, da se vojna lica istinski plase da odi u prekomandu
u neke zemlje. Cuo sam jednom prilikom kad su neki penzionisani
admiral i armijski general razgovarali o zajedni¢kom poznaniku.
»Siromah Carli, jadikovao je general, upetljao se sa tim istoinja-
cima, pa mu je to unistilo kariferu«. S vremena na vreme poneki
incident (kakayv je, recimo, bio sluéaj Zirar, fragiéna zabluda
americkog vojnog i diplomatskog osoblja u Japami) pobudi krai-
kotrajan daSak interesovanja »da se nefto preduzima radi boljeg
odabiranja ljudi koji ée raditi u inostranstvui. Kao $to je to rekao
Jedan stuzbenite Pentagona: »Trebalo bi bar da budemo kadri
da Saljemo one koji nele pucali na mesno stanovaistyo«.

Odigledno je da ée uvek dolaziti do neizbeinih incidenata
dokle god su nase snage stacionirane u stranim zemljama. Ne-
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sposobnost Amerikanaca da izidy na kraj sa posledicama daju
ovim Incidentima jos veéu teZimu. Kad veé dode do incidenta,
Amerilcanci retko kad nmeju da postupe tako da ne doliju ulje
na vatru. Oni po pravilu ne wvidaju da postupke, koji se u nas
smatrafi uobitajenim i prihvatljivim ponasanjem, stranci Sesto
tumate tako da se naSa prava oselanja i namere izoblicuju kao
u krivom ogledalu.

Ako ova knjiga i ne postigne nifta drugo izuzev toga da
predoeci ovu ideju, ona ée opravdati svoju svrim. Ali, priznajem
da sam pisuéi ove stranice bio ambiciozniji. Ova knjiga je name-
njena nestrucnjacima, ljudima koje povremeno zbunjuje stvar-
nost, koji éesto oseéaju da se sa njima poigravaju nerazumljive
sile, koje postupci okoline dovode u nedoumicu, kod kuée u Ame-
rici, ili u inostranstvu, u drugoj kulturnoj sredini. Nadam se da
cu biti a stanju da pokaZem Eitaocu da se iza prividne tajanstve-
nosti, zbrke i nereda u Zivotu kvije red i da ée razumevanje tog
reda navesti Sitaoca da preispita svet u kome Fivi. Takode se
nadam da ce se Citalac zainteresovati za predmet kulture i da
ée, produbljujudi to interesovanje, doéi do sopsivenih zapaZanja.

Sto se tice struénjaka, mada se oni mo3da nece slofiti s ne-
kim od mojih zakljuéaka, valjda ée ipak nadi poneSto kovismo
na ovim stranicama. Arhitekti ée u svor radu moida modi da
koriste ono §to budu saznali 0 prostoru kao dimenziji &iji obrazac
odreduje kultura. Pedagozi ce se, besuwige, narogu$iti na neke
moje kritidke primedbe, ali se iskreno nadam da ée analizu izlo-
Zenu u ovoj knjizi ipak modi da primese u nastavi. Moje kolege
u oblasti psihijatrife modi ée da u terapiji iskoriste neke postavke
izloZene u knjizi, bas kao sto se moja saradnia sa njima poka-
zala dragocenom w proucavanju razaih vesia komunikacije. Pisci,
umetnici, poslovni Ljudi i menadieri su svi u velikoj meri dopri-
neli onome sto sada znam. Nadam se da é¢ i sociolozi zakliuditi
da je moja postavka o kulturi kao kowwnikaciji velevantna za
njihov rad.
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U proulavanju kulture pruZio mi je neocenjivi pomoé moj
kolega DZord? L. TrejdZer. TrejdZer je lingvist s antropoloskim
obrazovanjem koji je dao zrnaajan doprinos proulavanju jezika.
Trejdier i ja smo razvili teoriju kulture zasnovanu na modelu
komunikacije izloZenom u ovoj knjizi koji joj daje teorijsku podiogu.

Materijal je rasporeden take da éitaoca postepeno vodi od
poznatog ka nepoznatom. Bide korisno da se éitalac upoznaje sa
kulturom onako kako bi to éimio da je u pitanju mwzika, Ako
Sovek svojim uhom nije Cuo muziku, ona nu: se ne moZe ni re-
¢ima opisati. Pre nego $to su se pojavile note, ljudi su muziky
udili oponasaniem, dakle neformalno. Covek je postao kadar da
koristi mogucnosti muzike fek hada je poceo da je bele?i, Tako
ye mora postupiti i sa kulturom. Ova knjiga predstavija kulturni
bukvar, poput onoga koji postoji za uvodenje u muziku.




I
GLASOVI VREMENA

Vreme govori. Njegov govor je jednostavniji od refi. Poruka
koju nam prenosi glasna je i jasna. Manje je deformisana nego
poruka ljudskog jezika po$to u njenom formulisanju svest igra
manju ulogu. Vreme nam moZze doviknuti istinu kada nas reci
obmanjuju.

Jednom sam bio ¢lan nckog opstinskog odbora u jednom
velikom gradu, odbora za meduljudske odnose. DuZnost mi je
bila da ispitam koliko se moZe eliminisati diskriminacija iz rada
gradskih administrativnih sluZbi sa strankama. Najpre sam pri-
stupio odrZavanju razgovora sa nacelnicima odeljenja, od kojih
su dvojica pripadala etnickim manjinama. Ako je bilo verovati
reéima tih zvani¢nih lica dobijao se utisak da su sva ona vise
nego voljna da ne vrie diskriminaciju. Pa ipak osetio sam da
je, uprkos onome §to su govorila, samo jedno od njih bilo spremno
da se odrekne diskriminacije. Otkud ovakav zakljuak? Proiste-
kao je iz njihovog koriséenja nemog jezika vremena i prostora.

S posebnom paZnjom pripremao sam se za svaki razgovor.
Nadelnike odeljenja sam zamolio da mi poklone sat-dva vre~
mena. Medutim, oni su zaboravljali na zakazane sastanke; skoro
redovno su me ostavljali u ¢ekaonici od petnaest do Cetrdesetpet
minuta, a razgovor se Cesto skradivao na deset do petnaest
minuta. Dok sam razgovarao s njima, obiéno su me drzali na
bezli¢nom odstojanju; samo u jednom slutaju nadelnik je ustao
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i prifac mi. Svi ti ljudi su imali fotelju, s koje ni bukvalno ni
figurativno nisu hteli da ustanu!

Implikacija ovog iskustva (koju bi ispitivadi javnog mnjenja
mogli da vzmu u obzir) sasvim je odigledna. Postupci ljudi su
festo od vedeg znadaja no njihove refi. U pomenutom shudaju,
nafin na koji su se ovi opStinski silnici ophodili prema vre-
menu recito je govorio o njihovim skrivenim ubedenjima, poito
se struktura i znadenje vremenskih sistema, kao i vremenskih
razmaka, daju lako utvrditi. Zakasnjenja se mogu podeliti na
ona posle kojih se »nesto progundag, na ona posle kejih se kaze
neka red izvinjenja, na donekle uvredljiva, koja iziskuju izvi-
njenje, na neuétiva u pravorn smislu i na skroz uvredljiva. Psi-
hoanaliti€ari su odavno svesni znaCaja op§tenja na ovoj razini.
Na osnovu toga kako se njihovi pacijenti odnose prema vre-
menu, oni mogu da ustanove da li je u pitanju »rezistencija« ili
»iransfer«.

Doba dana, na primer, veoma je znadajno u izvesnim
kontckstima. Vreme moze da oznadi vaZnost izvesne prilike,
kao i nivo na kome ¢e se interakcija izmedu osoba odigrati.
U SAD, ako nekome telefonirate rano ujutru, dok se ta osoba
brije ili dorugkuje, time pokazujete da se radi o stvari koja je
izvanredno vaZna i izuzetno hitna. Isto znadcnmje imaju i tele-
fonski pozivi posle 11 Zasova uvele. Ako telefounirate u toku
nocéi, mora da se radi o Zivotu ili smrd, pa otuda i1 ti pozivi
imaju medu mladima vrednost neslane 3ale. Qdraz naSeg uvi-
danja da vreme govori nalazimo €ak i u takvim uobiCajenim
izrazima u engleskom jeziku kao §to je pitanje: »Koje vreme
dasovaik kozuje?«

Koliko su ove stvari svima poznate potvrdio je DZon Usem
(John Useem), americki socijalni antropolog, iznoseéi mi doga-
daj koji se zbio na JuZnom Pacifiku. Urodenici sa nckog osirva
imali su muke da privole svoje bele nadzornike da ik zaposlja-
vaju vodeéi rafuna o njihovom iradicionalnom sistemu drustve-
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nog poloZaja. Ne znajuéi za ovaj sistem, nadzornici su zapo$-
ljavali veliki broj radnika iz jednog sloja i ovim postupkom
poremetili postojecu ravnote?u odnosa drudtvenih snaga. Ovo
je izazvalo komeZanje medu svim Ziteljima ostrva. PoSto Ameri-
kanci i dalje nisu obracali paZaju na dogadaje, produZavajuci
da uzimaju na rad urodenike bez obzira na mesne navike, dva
suprotstavljena lidera su se sastala jedne nodi da se dogovore
o nekoj prihvatljivoj soluciji. Postigavii dogovor, krenuli su u
fabricku upravu i probudili direktora da bi mu saopsiili Sta
su se dogovorili: Nevolja je bila u tome $to su se ti dogadaji
zbivali izmedu 2 i 3 sata ujuiro. Nije im bilo poznato da Ame-
rikanac budi Amerikanca u to doba noéi samo kada je o sivarno
neophodno. I kao §to se moglo olekivati, direktor-Amerikanac,
koji nije razumevao njihov jezik, koji nije nita znao o njihovoj
kulturi niti uopite shvatao o Cemu se radi, poinislio je da je
izbila pobuna 1 odmah pozvao u pomoé vojsku, posto mu nije
ni palo na pamet da doba dana za te ljude ima drukdije zna-
denje od onoga koje ima za Amerikance.

Naptotiv, direktori fabrika u SAD odlino znaju u koje
doba dana treba izdati neko vaZno saopStenje. Kad god Zele da
saopStec neSte vaZno, upitade se: »Kada da ih obavestimo?«
Prema normama koje vladaju u drudtvu, devojka e se osecati
uvredenom kada joj osoba s kojom nije dovolino bliska zakaZe
sastanak u poslednjem trenutku, a domadica mora da se izvini
kada pozove gosta na veleru samo tri-Getiri dana unapred.
Koliko se ovi obigaji razlikuju od obidaja na Bliskom istoku,
gde je potpuno besmisleno ugovarati sastanke minogo unapred,
posto ljudi koji Zive na tom podrugju, prema neformalnoj struk-
turi svoga sistema vremena, sve ono 5to treba da se desi posle
vi§e od nedelju dana trpaju u jednu te istu kategoriju »buduéno-
stiv, u kojoj im planovi obiéno »izvetre iz glave«.

Yreme koje proiekne od zakazivanja do zakazanog ter-
mina Cesto se u Americi naziva »pripremno vreme«, izraz koji
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nedto znadi u kulturi gde je vremenski raspored od znacaja.
Posto se ono udi neformalno, vedini nas je poznato kako funk-
cionise u nasoj kulturnoj sredini, ¢ak i ako ne moZemo tchni€lki
da nabrojimo pravila. Pravila za »pripremno vreme« u drugim
kulturnim sredinama, medutim, retko je ko analizirao, U naj-
" boljem sluéaju, iz iskustva ih znaju oni koji su Ziveli neko vreme
u inostranstvu. Pa ipak, pomislite od kakve je va¥inosti znati
koliko je vremena poirebro ljude za nefto pripremiti, odnosno
koliko je vremena potrebno da se sami pripreme. Nekad de
to pripremno vreme izgledati veoma dugo. Drugi put, na Bli-
skom istoku, svaki period duZi od nedelju dana moZe biti predug.
Koliko kubura mogu stvoriti razliita poimanja vremena
lepo ilustruje slucaj jednog americkog poljoprivrednog strucnjaka
koji je bio poslat u jednu juznoameriCku zemiju kao atase pri
americkoj ambasadi. Posle izvesnog vremena koje se mjemu
ulinilo razumno, zatrazio je prijem kod ministra poljoprivrede. -
Iz ovih ili onih razloga, predioZeno vreme nije odgovaralo; na
vi¥e nadina mu je stavljeno do zmanja da Jurbi nema mesta.
Ovaj gospodin je, medutim, navaljivao i forsirao taj sastanak,
na koji je vladin funkcioner najzad preko volje pristao. Sti-
gavsl nedto pre vrcmena, Sto po ameri€kom obrascu oznadava
uvazavanje, Cekao je. Zakazani trcnutak je do¥ao 1 prosao;
prodlo je pet minuta, deset minuta, petnaesi minuta. Tada se
on obratio sekretarici izrazivsi bojazan da ministra moZda nisu
abavestili da on &eka u predvorju. To mu je dalo osecanje da je
preduzeo neSto 1 umirilo ga. Minulo je jo¥ dvadeset minuta,
dvadesetpet minuta, trideset minuta, Cetrdesetpet minuta (koliko
je vremena potrebno da Amerikanac Sekanje shvati kao uvredu).
Tada naglo ustade i ree sekretarici da, evo, drezdi pred vra-
tima kabineta veé Cetrdesct pet minuta i da mu se »smuéilog
takvo ponaSanje. Ova poruka prenesena je ministru, koji je na
to odgovorio otprilike: »Neka drezdi i dalje«. Vreme koijc je
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pomenuti atafe proveo u toj zemlji nije za njega bilo ispunjeno
sreénim danima,

Glavni izvor nesporazuma leZao je u injenici ¥to je u toj
zemlji period od pet minuta zaka¥njenja zanemarljiv., Prema
tome, &eirdesetpet minuta, umesto da bude krajnji period koji
se moZe tolerisati, nalazio se na samom podéetku u skali Ce-
. kanja. Nagove§tenje nekoj ameri¢koj sekretarici da njen gazda

moZda ne zna da ga stranka ¢eka, ako se radi samo o Sezdeset
sekundi, bilo bi apsurdno, kao i kada biste, galamedi, éekanje
od pet minuta nazvali »dreZzdenjem«.  Ba¥ tako se apsurdnim
ucinilo pomenutom ministru Amerikanéevo protestovanje! Sma-
trao je, kao uvek, da su Amerikanci na svoju ruku,

U celom ovom nemilom nesporazumu americ¢ki atale se
ponaac saglasno svome vaspitanju. U Americi, njegova reak-
cija bi bila normalna stvar, a njegovo ponaSanje na mestu.
Cak i da mu je skrenuta paZnja, pre nego ¥to je krenuo iz Ame-
rike, da ée mu se ovako nesto dogadati, bilo bi mu tetko da
se #e oseti uvredenim posle Setrdesetpet minuta dekanja. Da
su ga, medutim, detaljno uputili u lokalni sistem vremena, kao
§to jc morao savladati jezik zemlije u koju odlazi, mogao bi
i da se blagovremeno prilagodi.

Ono 3to stvara teskocu u ovakvim situacijama jeste to §to
ljudi ne shvataju da imaju posla s drukdijim oblikom komuni-
kacije, koja se delom vrsi putem jezika, a delom nezavisno od
njega. Cinjenica ¥to se poruka ne predaje samo u obliku redi
dvostruko komplikuje stvari, po$to sagovoruici ne saznaju izri-
gito o ¢emu sc radi. Svako moZe da kaZe samo $ta misli da se
dogada 1 §ta tim povodom oscéa. Nagadanje 0 onome Sta se
htelo rcéi je ono $to sagovornika pogada.

AMERICKO VREME

Stanovnici zapadnog sveta, narodito Amerikanci, skloni su
da o vremenu misle kao o nefemu §to je u prirodi utvrdeno,
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kao o nefemu $to nas okruzuje i s &im moramo rafunati, ne-
gemu Sto ima realnost kakvu ima vazduh koji udiSemo. Da se
vreme moie primati i drukéije — to ne ide Amerikancu u glavu,
¢ak 1 kad stekne iskustvo da neki ljudi zbilja drukéije doZiv-
ljavaju vreme. Cak i na Zapadu, u izvesnim kulturama, vreme
ima nizu vrednost na skali opitih vrednosti. U Latinskoj Ame-
rici, na primer, gde se vreme tretira prili¢no Sirokogrudo, ¢uje
se izraz: »Po nafem ili po valem vremenu?« — »Hora ameri-
cana, hora mecjicana«?

U americkoj svesti vreme, po pravilu, li¢i na neki put ili
stazu koja odvodi u bududnost i kojim Covek korala. Taj put
je podeljen na dconice koje treba da ostanu odvojene (»jedna
po jedna stvar«). Na one koji ne umeju da organizuju vreme
s prezrenjem se gleda kao na nepraktidne. Bar u nekim delo-
vima Latinske Amerike, Severnoamerikanac (kako nas tamo
nazivaju) nade se na muci kad utvrdi da je partner sa kojim je
zakazao sastanak to vreme rezetvisao za vise stvari. Jedan moj
stari prijateli, Spanac poreklom, obavljao je svoje poslove u
»latinskom« stilu. To znadl da se uvck petnaestak ljudi nala-
zilo u njegovoj kancelariji istovremeno. Ono 5o se moZda
moglo obaviti za Cetvrt sata trajalo je Citav dan. Shvatio je,
naravno, da to u Severnoamerikance unosi nespokojstvo i pra-
vio im je izvesnc ustupke, tako da su u njegovoj kancelariji
dangubili samo jedan sat zavriavajudi posao za koji su odvojili
nekoliko minuta. Americki koncept rezervisanog vremena i
neophodnosii planiranja sukobljavao se sa ovim simpatiénim
i na izgled konfuznim latinskim sistemom. Medutim, da je moj
prijatelj prihvatio americki sistem, time bi minirao svoje poslo-
vanje. Stranke koje su kod njcga dolazile poslovno htele su
takode da Cuju novosti i da se vide. Onih deset do petnaest
ameritkih Spanaca i Indijanaca §to su obino sedeli u njegovoj
kancelariji (kojima sam se kasnije i ja pridruZio privikavii se
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na opudtenost) imali su svoju ulogu u jednoj posebnoj vrsti
komunikacione mreZe.

Mi Amerikanei ne samo da cepkamo vreme i vklapamo ga
u sheme, ved gledamo unapred 1 skoro smo iskljuéivo usmereni
ka buduénosti. Volimo novine i opsednuti smo promenama.
Smigjamo kako da climiniSemo otpor koji ljudi pokazuju prema
promeni. Naudnim teorijama, pa $ak i pseudonauénim, koje
ukljucuju kakvu upeatljive teoriju promene, Cesto se poklanja
poscbna paZnja.

Vremenom se kod nas manipulife skoro kao materijalom;
onc se stide, troi, $tedi, rasipa. Amerikanac oseCa izvesnu
moralnu krivicn, ako sc bavi dvema sivarima jednovremeno.
U Latinskoj Americi nije ni$ta necbidne da Covek radi niz
poslova u isto veeme, bilo da ih obavija sve s jednog pulta ili
u hody, poklanjajuéi svakom po jedan trenutak.

Tako smo okrenuti buduénosti, sagledavamo je do odre-
dene granice. Ona j¢ za nas predvidljiva, a nc kao juZnoazijska
buducnest, koja moZc da obuhvati stoleéa. U stvari, perspek-
tiva nam je tako kratka da ometa ostvarenje mnogih praktiénih
projekata, kao $to je, recimo, zastita spomenika, koja se odnosi
na vreme od Sezdeset i sto godina, a iziskuje podr¥ku javnosii
i drudtvena sredstva. Svako ko je bio zaposlen u ameriCkoj
industriii i1i administraciji slu§ao je: »Gospodo, ovo je dugo-
roden plan — za pet ili deset godina«.

Za nas »dugo« moZe biti bilo §ta — deset ili dvadeset go-
dina, dva ifi tri meseca, nekoliko nedelja ili dak nekoliko duna.
Ljudi na jugu Azje, medutim, smatraju da je sasvim realno
ako »dugo« zamisle kao period od hiljadu godina ili &ak kao
beskonacnost, Jedan moj kolega je opisao njihovo poimanje
vremena sledecim refima: »Vreme 1ii na muzej u dijem sklopu
s¢ nalaze beskrzjni hodnici i bezbrojne nide. Vi ste posetilac
koji prolazi kroz muzej po mraku i osvetljava jedan po jedan

2 Nemi jezik
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eksponat. Bog je kustos toga muzgja i samo on zna kakve sve
blago taj muzej Suva. Svaka niSa je jedan Zivotmi vek«.

Ameritko sagledavanje buducnosti ima veze sa amerikom
proslodéy, jer Amerikanci imaju kratku tradiciju. Jednom redi,
mi svoju prodlost potiskujemo ili prepu$tamo da se njom bave
specijalisti, 1 to u narodite svrhe. Doduse, postoje i ncke enklave,
kao §to su Nova Engleska i juZne driave, gde je tradicija dosta
jaka. Ali u domenu biznisa, koji preovladava kao modcl Zivota
u SAD, tradicija s¢ izjednaduje sa iskustvom, 2 iskustvo se shvata
kao nefto Sto je veoma blisko tehnologiji, ako to nije i ona
sama. Tehnologija je jedna od nasih dragocenih {ekovina i mi,
kad razmatramo proslost, retko to Cinimo da bismo u njoj
uZivali, ve¢ obitno da bismo procenili stepen ondadnje tehno-
logije i zakljucke koristili za predvidanje.

Brzina odziva isto tako ima visoku vrednost u americkom
Zivotu. Ako se neko odziva sporo, onda se to tumaci ili kao
uvredljivo ponasanje ili kao ncodgovornost. Ima i takvih koji
su skloni psihologiziranju i koji tvrde da smo mi opsednuti
vremenom. Oni mogu da navedu Amerikance koji su bukvalno
robovi vremena. Pa i nama ostalima vrlo je stalo do vremena,
zato §to su nas nawlili da ga tako ozbiljno shvatamo. Stavili
smo akcenat na ovaj aspekt kulture i vieme je za nas postalo
toliko dragoceno koliko je moZda jo§ samo za Svajcarce i severne
Nemce. Za mnoge jo nad odnos prema vremena prava manija.
Smatraju da pritisak koje ono na nas vr8i izaziva masovna sto-
mac¢na oboljenja i hipertenziju. MoZda su u pravu.

NEKI DRUGI KONCEPTI VREMENA

Cak i na teritoriji Sjedinjenih Ameritkih Drzava neki
ljudi tretiraju vreme na nain nepojmljiv onima koji se nisu
dovolino mapregli da taj nadin shvate. Pueblo-Indijanci, na
primer, koji Zive na jugozapadua, imaju osecanje vremena koje
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se potpuno razlikuje od navika obi¢nih ameri¢kih gradana ve-
zanih za {asovnik. Za Pueblo-Indijance stvari se dogadaju onda
kada vreme za to sazri, & nikako ranije.
JoS uvek se seCam proslave BoZiéa kojoj sam prisustvovao
pre nckih dvadesetpet godina v jednom domorodaikom selu u
blizini reke Rio Grande. Morao sam da prevalim sedamdesetak
kilometara dzombastim putem da bih dospeo tamo. Ma sedam
hiljada stopa nadmorske vising, u jedan sat po ponod¢i hladnoéa
jo bila nepodnosljiva. Nafav$i se u mraku i (ifini koja je vla-
dala u selu, nagadao sam kad bi svedanost mogla da pocne.,
Napolju je vladala grobna tifina. S vremena na vreme
zatulo bi se potmulo bubnjanje, $kripnula bi vrata, ili bi se
kroz gustu pomrcinu probio poneki traak svetlosti. U crkvi,
gde je praznovanje trcbalo da poéne, nekoliko belaca bilo se-
$¢uéurilo na balkonu ilovilo bilo kakav znak po kome ¢e zaklju-
¢iti kada e se okonfati mjihove muke. »Cuo sam da je lane
podelo u desct«. »Ne moZe da podne pre nego §to stigne sveste-
nik«. »Ni po éemu sc ne da zakijuCiti kada ée poteti«. Ovaj
razgovor je bio propraden cvokotom i trupkanjem u cilju za-
grevanja. )
Iznenada je jedan Indijanac otvorio vrata, u$ao i prodZarao
vatru. Na balkonu je nastalo gurkanje i doaptavanje: »Mozda
¢e podeti sada«? Jo§ jedan sat je proSao. Onda je drugi Indi-
janac uSao u crkvu, proao kroz nju i i¥¢ezao na suprotna vrata.
»Sada ¢e sigarno poleti. Uostalom, ve¢ je skoro dva sata«.
Neko izrazi sumnju da je njihovo odugovlaenje sraCunato na
to da belcima dozlogrdi i da se razidu. Jedan belac koji je imao
prijatelja u sclu ode da se obavesti kada e ponocka podeti.
Niko nije to znao. Odjednom, kad su belci veé bili na izmaku
snaga, tamu prolomi potmulo bubnjanje, zvuk praporaca i tiho
pojanje muskih glasova. Bez ikakve najave sluzba je pocela.
Posle mnogih ovakvih predstava, nijedan razuman belac
nece se usuditi da se upusti u pogadanje kada ¢e neka od ovih

2%
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ceremonija poceti. Neki od nas koji su stekli iskustvo znaju da
one ne pocinju u odredenom trenutku. Mema tafno utvrdenog
vremenskog rasporeda. Poinje se onda kada je »sve« spremno!

Kao 8to sam vec istakao, za belog civilizovanog coveka sa
Zapada buduénost predstavija tanak sloj vremena kad se upo-
redi s istoénjackom buduénoicu. Pa ipak, u poredenju s Mavaho-
~-Indijancem iz Severne Arizone, belac nam izgleda kao uzor
strpljivosti. Navaho-Tndijanci 1 Evropljani, odnosno Amerikanci,
pokusavaju ved skoro sto godina da usklade svoje predstave
o vremenu. Uglavnom im to do sada nije poslo za rukom,
Vreme kod starih Mavaha li¢i na prostor — stvarnost je sarmo
ono §to je ovde i sada. U buducnosti ima malo realnog.

Jedan moj stari prijatelj, koji je odrastao s Navaho-Indi-
jancima, izrazio se ovako: »Poznato ti je koliko Navaho-Indijanci
vole konje i kladenje na trkama. Pa ipak, kada bi rckao nckom
od njih; »Prijatelju, zna§ ono moje grlo koje je osvojilo sve
nagrade na trkama Cetvriog jula u Falstafu«? — ovaj bi Zivo
potvrdio da poznaje tog konja; a kada bi ti na to rekao: »iese-
nas ga dobija8 od mene«, Indijanéevo licc bi sc smradilo, okre-
nua bi se i oti¥ao. Ali kada bi mu rekao: »VYidi§ onu ragn na
kojoj sam dojahao? Onu staru mrcinu sa izandalom opremom?
Evo dajem ti je, uzmi je prijatelju« — on bi ti, pun odusevljenja,
protresao ruku, skofio na konja i odjahao. Ako trcba da bira
izmedn vrapca u ruci i ptice na grani, on uvek bira vrapca u
ruci, podto za njega obecanje ne znaé¢i nista.

U prvim danima sprovodenja programa za regulaciju pas-
njaka 1 zaStitu zemljista bilo je skoro nemoguée ubediti Navaho-
-Indijanca da ¢c imati koristi, kroz deset ili dvadeset godina,
ako sc 118 svojih Jubljenih ovaca., Jedno vreme sam radio kao
inspektor na podizanju malih zemljanih brana i, kao ostali, u
podetku bez uspeha ubedivac Wavaho-Indijance da treba da
rade svojski i branu izgrade brzo da bi bilo 5to viSe brana i
$to viSe vode za njihova stada. Oni prosto nisu uvidali vezu
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izmedu broja brana i koliCine vede. Tek kada sam bio u stanju
da nas stav prevedem na njihov jezik, pcfeli su da rade i uéinak
je bio zadovoljavajuéi. Problem sam refio otprilike ovako.
Obiratio sam se svom prijatelju Lorencu Habelu (Lorenco Hub-
bell), koji je u rezervatu proveo Sitav Zivot. Redovno mi je
pomagao u refavanju mojih te¥koca. U njegovim opaskama
uvek bih nalazic kiju¢ za suStinn problema. U razgovoru s
njim doznao sam da Navaho-Indijanci cene pogodtu. To mi
je potvrdila Cinjenica da je Indijance uvck obuzimala uznemi-
renost kada nismo insistirali da na svaki na¢in i do kraja ispune
svoje obaveze. Naro€ito ih je, izgleda, plafila moguénost da
im se kad-tad naplati globa za neispunjenje obaveza. Odludio
sam da pozovem svoje radnike-Indijance na razgovor. Nije bilo
nikakve vajde ukazivati im na plodove njihovog truda; uza-
ludno je bilo primeniti prostu logiku. Reagovali su, medutim,
kad sam im objasnio da im vlada daje novac da otplate svoje
dugove, da im nalazi posao blizu porodica i daje vodu za pojila.
istakao sam da su oni, sa svoje strane, duZni da rade osam
satl svakog dana. To sam im predstavio kao pogodbu i posle
toga radovi su poCeli da odmicu.

Jedan od mojih radnika-Indijanaca mi je sluajno pruZio
drugi primer sukoba izmedu kultura u ¢ijem se sreditu nalazi
vreme. Jndijanac se zvao »Mala nedelja«. Bio je onizak, Zilav
i prijatnog izgleda. Posto kod Navaho-Indijanaca nije pristojno
raspitivati s¢ o imenima koja oni daju, pa ¢ak ni pitati ih kako
se zovu, morac sam pitati druge kako je doflo do toga da on
dobije ime »Mala nedclja«. Objadnjenje je otkrivalo mnogo 3ia.

Jo§ davno, u saobracanju s prvim belim trgovcima, Indi-
japci su imali znatne teSkoée da se naviknu na injenicu da
mi, Bvropljani, delimo vreme na uedne i neprirodne periode,
umesto da imamo »prirodand redosled dana koji podinje mla-
dim Mesecom, a zavr§ava se punini. Posebno ih je zbunjivao
pojam sedmice, koji su doneli trgovci i misionari, Zamislite
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Navaho-Indijanca koji zivi udaljen Sezdesetak ili sedamdesetak
kilometara od trgovea &ija se radnja nalazi sto i pedeset kilo-
metara severno od pruge, a zatreba mu braina ili moZda malo
sala za hleb. On pri tom misli na braino i salo, misli na prija-
telje i zadovoljstvo koje ée doZiveti trgujuéi u radnji, razmitlja
da li ¢e robu dobiti na veresiju i po kojoj ée ceni modi da proda
svoje koZe. Posle dan i po ili dva dana jahagja stie do radnje,
spreman da trguje. Nailazi na zakljuBana vrata. Pred radnjom
se ulogorilo nekoliko drugih Navaho-Tndijanaca. Obavestavaju
ga da je trgovac u radnji, ali da ne radi posto je nedelja. Lupaju
mu na vrata, a trgovac kaze: »Odlazite, danas je nedeljag, a
Navaho-Indijanac vzvrada: »Stigao sam iz daleka, jaduéi na
kobili i gladan sam; treba mi hrane«. Sta da trgovac uradi?
Otvara radnju i Navaho-Indijanci nadira unutra. Jedan od
naj¢edéih 1 najupornijih nedeljnih musierija bio je onaj koji je
zaradio nadimak »Velika nedelja«. »Mala nedelja« jc, izgleda,
bio odmah iza njega.

Siju-Indijanci nam pruZaju jod jedan zanimljiv primer razli-
citog gledanja na vreme. Nedavno je jedan &ovek, koga su
nredstavili kao njihovog stareSinu, doZao u moju kancelariju.
Saznao sam da je roden u rezervatu i u njemu su se ukrstale
indijanska i kultura belog ¢oveka, s obzirom da je zavriio stu-
dije na jednom od clitnih americkih univerziteta.

U toku dugog i veoma zanimljivog opisa problema koji su
njegovo plems tistili dok se prilagodavalo nafem nalinu Zvota,
on odjednom primeti; »Sta biste rekli o narodu koji nema reg
za vreme? U jeziku moga naroda ne postoji red za »kasnoq,
niti za »Cckanje«. Njegovi pripadnici ne znaju §ta znadi éekanje
i Cekati ili zakasniti. Shvatio sam da se oni, sve dok ne nauce
da koriste &asovnik i ne budu znali koliko je sati nede modi
da prilagode kuituri belaca. Stoga sam sebi stavio u zadatak
da ih tome naucim. No, posto ni u jednoj udionici u rezervatu
nijedan casovnik nije bio ispravan, prvo sam Kupio nekoliko
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pristojnih #asovnika. Zatim sam naterao Skolskc autobuse da
polaze na vreme i, ako bi neki Indijanac zakasnio dva minuta,
sam bi sebe uvalio u nepriliku. Autobus je polazio u csam i
Setrdesetdva i nije se smelo zakasniti«.

Bio je, naravno, u pravu. Siju-Indijanci nisu mogli da se
prilagodc evropskom nalinu Zivota pre nego Sto su nawlili da
se snalaze u vremenu. Metodi ovog nadzornika mozda izgledaju
maldice preterani, ali su samo oni mogli da urode plodom.
Ideja da autobuse treba naterati da se strogo pridrzavaju reda
voznje bila je geajjalna. A za same Indijance je bilo mnogo
bolje da izgube autobus u rezervatu nego posao u gradu zbog
zakadnjenja.

U stvari, nema drugoga naina da sc snala¥enju u vre-
menu nauce ljudi koji ga shvataju toliko drukdije od nas kao
§to to &ine Siju-Indijanci. Najbolii put jo zauzeti veoma tehnicki
stav prema vremenu i dati mu odreden smisao. Kasnije ovi
ljudi mogu nauditi i neformalne varijante, ali sve dok ne steknu
iskustvo 0 nasem vremenu i ne ovladaju njime, ne mogu se prila-
goditi nasoj kulturi.

Hiljadama milja daleko od rezervata ameri¢kih Indijanaca
nailazimo na drugi nain odnosa prema vremenu, naéin koji
moZe sasvim <da zbuni nepripremljenog dosljaka. Stanovnici
ostrveeta Truk u Jugozapadnom Pacifiku tretivaju vreme na
na¢in koji komplikuje Zivot i pjima i drugima, po$io stvara
probleme ne samo administraciji, vojnim vlastima i antropolo-
zima koji beleze njihove .obicaje, veé¢ i njihovim poglavicama.

Na Truku vreme ne radi ni za koga i ne re§ava nista. Minuli
dogadaji s¢ gomilaju i pritiskuju Trukljane kao nesto aktuelno.
Cela proflost se tretira kao sadainjost. To je postalo jasno iek
nedavno, zahvaljujuéi jednom dogadaju koji se desio odmah
posle ameri¢ke okupacije ostrva, pred kraj drugog svetskog rata.

Jedan seljunin je dotréao bez daha u sedilte vojne uprave.
Rekao je da je u selu pofinjeno ubistvo, a da je ubica u bekstvu.
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Sasvim prirodno, defurni oficir se uzbudio. U trenutku kada
se spremao da poSalje vojnu patrolu i 1isi ubicu slobode setio
se upozorenja da bude veoma oprezan kada ima posla s »uro-
denicima«. U daljoj istrazi se ispostavilo da je u pitanju preljuba,
a nedto kasnije, pri ustanovijavanju mesta i vremena zlofina,

" otkrilo se da je mu% smakao Jjubavnika svoje Zene ne pre neko-
liko sati, pa ¢ak ni pre nekoliko dana, veé pre ravno sedamnaest
godina. Sve to vreme ubica s¢ slobodno Setao po sclu.

Jo3 jedan primer o tome kako na Truku vreme ne zaceljuje
rane jeste spor oko nekog zemljista, koji je zapoeo kad i nemacka
okuapacija ostrva 1890. godine, trajac sve do japanske okupacije,
i jo§ uvek bio u punom jeku kad su Amerikanci oslobodili
ostrvo 1940, godine,

Pre dolaska misionara Mojsija pa ostrvo Uman 1869,
godine, za Zivot na Truku su bili karakteristiCni Zestoki 1 krvavi
ratovi. Sela, umesto da budu na obali, gde bi Zivot bio koliko-
-toliko snofljiv, nicala su na padinama da bi se lak$e branila.
Do napada je dolazilo bez upozorenja i Cesto bez nekog povoda.
Sukob je mogao da izbije 1 zbog krade jednog kokosovog oraha
ili zbog napastvovanja neke Zene, Niz godina kasnije nekome
bi palo na pamet da je pravda ostala nezadovoljena i okrivljeno
selo bi bilo ponovo napadnuto usred nodéi.

Kad bi neki poglavica bio optuZen, onda bi se setili svih
njegovih zlodela, svake i najmanje ucene, nifta ne bi bilo zabo-
ravljeno. Za sve bi bila traZena odsteta. Naime, Amerikancima,
¢inio se taj popis optuzbi uvek veoma izopacen, Obi¢ro bismo
se pitali: »Kako je jedan poglavica mogao da bude u toj meri
pokvaren, odnosno, kako je jedun narod mogao sve to da
zapamti«?

Iako stanovnici Truka nose pogolemo breme proslosti, oni
pokazuju skoro potpunu nesposobnost da shvate da dva doga-
daja mogu da se dese jednovremeno na razliditim mestima.
Kada su Japanci okupirali Truk krajem pivog svetskog rata,
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poveli su Artija Mojsija, staresinu ostrva Uman, u Tokio. Zatim
su ga naterali da pofalje preko radija poruku svom narodu,
da bi Japanci na taj nalin demonstrirali madijsku mo¢ svoje
tehnologije. Njegova porodica je odbila da poveruje da je to
on i da je ifta rekao, iako su znali da je u Tokiju. Udaljena
mesta su za njih veoma realna, ali odsutna lica su toliko daleko
da je bilo kakva veza s njima nezamisliva.

Medutim, prema obaveStenju antropologa Pola Boanana
(Paul Bohannan), primitivan narod Tiv, koji Zivi u Nigeriji,
odnosi se prema vremenu na sasvim drukd&iji nadin, Kao i Navaho-
-Indijanci, oni prema putanji Sunca odreduju dobz dana, a
takode prate kretanje Meseca dok raste i opada. Drukdiji je
upravo nadin njihovog kori¥enja i dozivljavanja vremena. Za
narod Tiv, vreme je kao neka Caura. Jedno vreme je za posete,
drugo za pripremanje hrane, treée za rad. I Kad se govek nalazi
u jednom od ovih »vremena«, on ne prelazi u drugo.

Narod Tiv zna za period koji odgovara na%oj sedmici, a
traje pet do sedam dana. To vreme se ne poklapa sa nekim
prirodnim fenomenom kao 3to su, na primer, mesedeve mene.
Dan u nedelji dobija ime po onome $to se prodaje na najbliZoj
»pijaci«. Kad bi kod nas postojalo nelto sli¢no, onda bi se
ponedeljak i VaSingtonu zvao »automobili¢, u Baltimoru »na-
mestaj¢, a u Njujorku »tkanine na metar«, Svakom od ovih
mogao bi da usledi dan aparata za domadinstvo, alkohola, odno-
sno dijamanata, veé prema tome koji je od pomenutih gradova
u pitanju. To bi znadilo da kad biste putovali naokolo, nazivi
dana u nedelji bi se stalno menjali, zavisno od toga gde ste se
obreli.

Jedna od potreba nafeg vremenskog sistema sastoji se u
tome da njegovi delovi moraju davati zbir: Sezdeset sekundi
mora biti jednako jednom minutu, 3ezdeset minuta jednom
satu. Amerikance zbunjuju drukdiji sistemi vremena. Poznavalac
Afrike Anri Aleksandr Zino, govoreéi o narodu Tonga, kaZe
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da je jedan vral zapamtio period od sedarmdeset godina i mogao
da hronolozkim redom, u detalje, opife sve dogadaje koji su se
tokom tog vremsna nizali jedan za drugim. Pa ipak je taj isti
govek govorio 0 periodu koji je zapamtio, kao o »eri« koja je,
po njemy, trajala »fetiri meseca 1 osam stotina godinak. Obicna
reakcija na ovu priéu i njoj slicne jeste da je Covek o kojem je
red primitivan, da je kao dete i da pije razumeo §ta govori, jer
kako moZe sedamdeset godina da bude isto 8to i osam stotina
godina? Alli mi koji proufavamo kulture ne moZemo vise da
odbacimo druge konceptualizacije stvarnosti prosto time $to
ih progla¥avamo za detinjaste. Moramo iéi mnogo dalje. U slucaju
ovog vrala, izgleda da je »hromologija« jedna stvar, a »era«
nesto drugo, sasvim drukdéije, te ne postoji nikakva veza izmedu
ova dva pojma u operativnom smislu.

Da mi se ne bi zamerilo kako se ova razlikovanja evropsko-
-americke i drugih koncepcija vremena previSe temelje na pri-
merima primitivnih naroda, navei¢u dva druga primera iz
kultura koje su isto toliko civilizovane, ako ne i toliko industrija-
lizovane, kao $to je nafa. Ako uporedimo SAD sa Jranom i
Avganistanom, primetiemo velike razlike u odnosu prema vre-
menu. Ameri¢ki stav prema zakazanim sastancima je jedan
primer. Za vreme jednog mog boravka u Teheranu imao sam
prilike da posmatram mlade Irance kako prave planove za
neku zabavu. Podto su se lepo dogovorili ko ¢e po koga da dode
i kada, ceo dogovor je pao u vodu zbog toga §to je onaj koji
je trebalo da dode po nekog ostavio poruku nekom drugom da
ne moZe da dode, poSto je promenio odluku, i ako je pri tom
odli¢no znao da njegova poruka neée biti uruéena. U toj pometnji
dogodilo se da devojka uzalud ¢eka na nekom uglu, a nikom
10 nije nimalo smetalo. Jedan moj informant mi je rekao da je
i sam Cesto doZivijavao sli¢no. Naveo je kao primer da se jeda-
naest puta dogovarao da se nade s prijateljem, i svaki put jedan
od njih dvojice ne bi izaao na sastanak. Dvanaestog puta su
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se zakleli jedan drugom da ¢e obojica dodi, da ih niSta neéc
sprediti. Prijatelj nije dofao. Podto je salekao da prode 45 minuta,
moj informant je telefonom pozvao prijatelja i ustanovie da je
ovaj joid kod kude. Razgovor je, otprilike, tekao ovako: »jesi
li ti to Abdule«? »Da«. »Zasto nisi doSao? Mislio sam da ¢emo
se sigurno sastati«. »Pa, kifa je padala« — rekao je Abdul pla-
Sljivom intonacijom, govoru uobitajenom u Parsa.

No, dok je odnos prema sadasnjim sastancima nehatan,
proflosti se u Iranu pridaje veoma veliki znafaj. Narod je
opsednut svojom grandioznom profio¥éu. Meduiim, za ovaj
svet buduénost, izgleda, sadrZzi malo realnosti ili izvesnosti.
Poznato je da su poslovni ljudi ove zemlje bili u stanju da investi-
raju stotine hiljada dolara u fabrike, a da nisu imali nikakav
plan o tome kako e ih koristiti. Kompletna predionica je
kupljena i brodom dopremljena u Teheran, a njen Lupac jo
nije bio obezbedioc dovoljno sredstava za podizanje zgrade,
nabavku sirovine i obuku radne snage. Kada su americki tehnidari
do8li da pomognu iranskoj privredi, stalno su morali da se
nose sa, kako im je to izgledalo, potpunim pomanjkanjem
planiranja.

Idud¢i na istok od Irama, prema Avganistanu, jo¥ vife se
udaljavamo od ameritkog koncepta vremcna. Pre nekoliko
godina je u Kabul prispeo jedan ovek traZe¢i brata. Raspitivao
se kod trgovaca na pijaci da i su ga videli, ostavijajuéi svoju
adresu za shuéaj da se njegov brat odnekud pojavi i htedne da
se s njim nade. Sledeée godine je opet do¥ao i postupio na isti
nadin. Jedan Cinovnik ameritke ambasade, koji je ved bio &uo
za taj sludaj, upitao ga je da li je naSao brata. Covek je rekao
da su se on i njegov brat dogovorili da se nadu u XKabuly, samo
nisu rekli koje godine.

Mada neke od ovih pri¢a o tome kako se ljudi odnose prema
vremenu mogu izgledati neobiCne, one postaju razumljive ako
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se valjano analiziraju. Da bi se posao obavio kako treba, potrebno
je raspolagati adekvatnom teorijom kulture. Pre nego $to se
vratimo pitanju vremena — u jednom kasnijem poglavlju ove
knjige ~— nadam se da u veé izneti jednu fakvu teoriju. Ona
neée samo osvetliti kako se vreme prepliée s drugim aspektima
druStvenog Zivota, veé ¢e nmam pruZiti kijud¢ za razumevanje
pekih tajni re€itog jezika kulture, koji govori na sijaset razlicitih
nadina,




It
STA JE KULTURA?

Kultura je re€ koja ima veé toliko znalenja da joj jo¥ jedno
ne moZe naneti §tetu. Na kraju ove knjige ponovo ¢u je definisati,
u nadi da ¢n razbistriti pojam keji su Ijudi veoma zamutili.
Za antropologa je kultura dugo oznadavala nadin Zivota jednog
naroda, sveukupnost naucenih obrazaca ponaSanja, shvatanja
i materijalnog bogatstva. Iako prihvata ovu op$tu definiciju,
vedina antropologa se, medutim, obi¢no ne slaZe u demu je,
zapravo, sustina kulture. U svom radu neki od njih su opsednuti
samo jednom kategorijom pojava medu svim onima koje safi-
njavaju ljudski Zivot, i skloni su da nju smatraju sustinom
kulture wops$te. Drugi, traZedi neki Cvrst oslonac u stalnom
drusdtvenom kretanju, desto iroSe vreme na utvrdivanje nekog
zajedniCkog sastojka ili elementa koji se moZe otkriti u svakom
aspektu kulture. Sve u svemu, iako je pojam kulture prvi defi-
nisao 1871. godine E.B. Tajlor (E.B. Tylor), posle toliko pro-
teklih godina ovoj definiciji jo§ uvek nedostaje ona stroga speci-
fitnost svojstvena mno$tvu manje revolucionarnih i manje
 plodnih ideja.

Jo¥ vedu nevolju predstavlja sporost kojom pojam kulture
prodire u svest ljudi. U poredenju s takvim pojmovima kao $to
su podsvest ili represija, da uzmemo dva primera iz psihologije,
predstava o kulturi strana je Sak i obrazovanom &oveku. Razloge
za ovo vredi pobrojati, podto oni nagoveStavaju neke od teSkoca
vezanih za sam koncept kulture.
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Vet od podetka kultura predstavlja specijalnost antropologa,
Gijem se direktnom uticaju on izlaze proucavajudi je na terenu,
posle teorijskog obrazovanja. Sto antropolog-podetnik dublje
ponire u Zivot naroda koji proucava, neizbezno sve viSe dolazi
do uverenja da je kultura neSto stvarno, a ne samo produkt
teoretisanja. I dalje, §to viSe savladuje sloZenosti date kulture,
sve vise oseda da se kulturne pojave mogu razumeti samo zahva-
ljujuéi dugom iskustva i da ostaju uvek stvar tog iskustva.

Veé ovakav nadin razmisljanja dovoljan je da aniropologa,
¢ije se znanje stalno uvecava, odvoji od okoline kojoj bi njegova
osobita otkrica koristila. Medutim, postoje i drugi razlozi.
Struénost kojom je antropolog naoruZan, odnosi se¢ na stvari
koje su nestrunjaku zaokupljcnom sopstvenom egzistencijom
nepristupadne. Stavite, do poslednjeg raia mali broj Ameri-
kanaca je uopste i Cuo za mesta u koja su odlazili antropolozi,
ili za narode koje su prougavali, posto se obi¢no radilo o malo-
brojnoj izolovanoj populaciji, koja nije igrala nikakvu ulogu
u modernoj svetskoj politici zasnovanoj na sili. Ljudima se &inilo
da ni u kakve »prakticne« svrhe ne mogu da se iskoriste ni
prikupljeni podaci ni antropoloske sinteze. Ako se izuzme zado-
voljenje izvesne radoznalosti ili nostalgije, femu shuZi prou-
Cavanje americ¢kog Indijanca, na koga se obino gleda kao na
romantiénog crvenokosca, kao na ostatak minulih vremena,
ili kao na neprijatnu stvarnost koja podseca na doba kada su
Amerikanci nemilosrdno unisiavali sve onc koji su stajali na
putu napretka? Uprkos povremenom rasplamsavanju intere-
sovanja u Sirokim slojevima stanovnistva, aniropologija (kao
i koncept kulture koji se nalazi u njenoj srzi) dugo je u ljudskoj
svesti bila povezana s predmetima i pojedincima koji su veoma
daleko od svakodnevne stvarnosti privrede i politike. Tako na
ovo gledidte i danas ponegde nailazimo, omo se najsnaZnije
ispoljavalo sve do poletia tridesctih godina ovog veka.




Nemi jezil 31

Ekonomska depresija je mnogo $ta promenila, Mirnim
putem su uvedene mnoge ideje koje su dotle smatrane revolu-
cionarnim. Jedna od njih je bila i primena teorije i tehnike
drustvenih nauka na probleme nacionalne privrede. Tako su,
na primer, antropolozi iznenada pozvani da napuste svoje aka-
demsko utoCiste i late se posla, u pokuSaju da se etni¢kim ma-
njinama u SAD olakSa bieme.

Medu ovim manjinama nalazili su se Indijanci, vekovima
napaceni, koji su tavorili u rezervatima, pod drZavnom zasti-
tom. Veéina njih izgubila je dostojanstvenost svoiih predaka,
a nije uzivala ni plodove bogatog drustva koje ih je okruZivalo.
Do tada je zvani¢na politika bila da se sva ta razlidita indi-
janska plemena tretiraju na isti nadin, kao da su u pitanju neuka
i pomalo tvrdoglava deca — §to je bila greska koja tek treba
da se stvarno ispravi. U vladinoj Indijanskoj sluzbi uvreZio
se niz postupaka za »izlaZenje na kraj« s Indijancima i njihovim
problemima. Slicno praksi u Inostranoj sluzbi Ministarstva
spolnih poslova, i Indijanska sluzba svaki ¢as je premestala
svoje Cinovinike, tako da ovi nikad nisu uspevali da stvarno
upoznaju Indijance. Birckratija koja se razvila vife se bavila
problemima tih ¢inovnika no problemima Indijanaca. U tak-
vim uslovima bilo je skoro nemoguce izneti uznemirujuéu antro-
poiosku ideju da se Indijanci duboko i znafajno razlikuju od
Evropljana i Amerikanaca, posto bi to ugrozilo ravnotezu
birokratskog sistema. lako u stavu administracije prema Indi-
jancima jo§ ima mnogo manjkavosti, stanje se neizmerno po-
pravilo odkad profesionalni antropolozi rade u rezervatima.

U drugom svetskom ratu mnogi antropolozi, kao ¥to je
slu¢aj i sa mnom, nisu samo kori¥éeni u saobracanju sa urode-
nicima u Juznom Pacifiku, veé sn pomagali i u saobracanju
s Japancima; sluSani su i neki na$i saveti. Ali kako esto biva
sa mpogim ratnim pronalascima, 1o je uglawnom bilo zaborav-
ljeno u posleratnim godinama.
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Medutim, terenski rad koji su antropolozi obavijali kac
gisto istrazivanje, kao i primenjeni projekti na kojima smo mi
radili, ipak imaju neku vrednost. Ako smo iz tog bogaiog isku-~
stva iSta naudili, naudili smo da je kultura ne$to vife od pukog
obicaja, koji se moZe odbazciti ili promeniti kao $to menjamo
odelo. Ljudi kojima smo pomagali neprestano su udarali glavom
u nevidljiv zid, ne znajudéi 3ta je posredi. Nama je bilo jasno
da je u pitanju sasvim druklija organizacija Zivota, sasvim
drukeije rasudivanje i sasvim drukéije formulisanje osnovnih
postavki o porodici 1 drzavi, privrednom sistemu, pa &ak i o
samom ¢oveku, Veliki problem je bio kako saopstiti ovu grubu
istinn, Kada smo to pokusali, na8a objadnjenja nisu biia shva-
dena. Pokuiaji su nam vedinom bili zasnovani na ancgdotama
s tek po nekom specifiCnom crtom.

Pored toga 3to smo imali tekoda s nestrucnjacima, koji
gesto nisu ni hajali za definiciju kulture, imali smo i izvesnih
metodoloskih teSkoa na samom terenuy. Najveén je predstav-
ljalo povezivanje osnovnih podataka. Ljudi bi sa terena davali
svoju interpretaciju onoga $to bi saznali od informanata, ali
ako bi neko drugi posetio istu grupu i razgovarao s drugim
informantima, ili ak s istima (§to antropolozi nikako ne vole),
taj drugi bi se obiéno vracao s druk&ijim interpretacijama. Nije
bilo nadina da se dode do podataka koji bi sc mogii kako valja
proveriti, nacina da se terecnski postapci reprodukuju, nalina
da se jedna pojava u kulturi A uporedi s onom u kulturi B,
osim pokuSaja da se opiie svaka ponaosob, pa da se konstatuje
da se razlikuju. Bilo je teSko, ako ne i ngmoguée, precizno reéi
§ta je to po Cemu so jedna kultura zaista razlikuje od druge,
osim ¥to bi se istaklo da u jednoj ljudi gaie ovce, a u drugoj
skupljaju hranu; da su jedni lovei, a diugi ratari; da oboZa-
vaju razli€ite bogove i organizaju drustvo na razliite nadine.
Antropolozi su znali da postoje i dublje raziike, ali oni koji
su itali njihove izve¥taje, pa i sami fumkcioneri &iji su oni sa-
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vetnici bili, vise su voleli da te razlike zanemare. Ova dobro-
namerna gospoda prihvatila su, ne ba¥ svesno, jedan naivan
pogled na evoluciju, po kome su stranci uglavnom svrstani u
kategoriju »zaostalih Amerikanaca«.

Cak i danas, kada stanovnitvo takozvanih »nerazvijenih«
podruéja odbija da prihvati ameri¢ko uvodenje novih tehnika
u zdravstvu i poljoprivredi. Amerikanci smatraju da su u pi-
tanju zaostalost i tvrdoglavost ili sebiéni interesi njihovih voda.
Najle¥ée je krivica pripisivana vodama, a katkada su oni ak
i optuZivani da vr¥e pritisak na narod da se odupre novinama,
posto bi te novine istrgle privredu iz njihovih kandZi.

Na zalost, nedto od toga jeiistina, i predstavija zgodno oprav-
danje za neuspehe SAD u inostranstvu na polju tehnike i vojne
pomodi, kao i diplomatije. Za mnoge nafe te¥kodée krivo je nade
sopsiveno neznanje. Polteni i iskreni ljudi koji rade na tim
poslovima i dalje ne uvidaju koliko je znacajna {injenica da
kultura vr$i dubok i stalan uticaj na ponaSanje, i to na mnogo
nadina, od kojih su neki izvan svesti, pa stoga i izmi¢u kontroli
pojedinca. Kad antropolozi ovo nagladavaju, njihove reti se
obitno ignorisu, posto one dovods u pitanje najdublje raspro-
stranjena ubedenja Amerikanaca o sebi i strancima, Antropo-
lozi otvaraju ljudima o¢i, §to nije uvek prijatno.

Stavise, kao 3to sam ve¢ istakao, ozbiljnim pridikama $to
ih antropolozi dr¥e laicima, kojima bi mogla da koriste njihova
otkriéa, u stvari nedostaje potrebna konkreinost. Kultura se ne
moZe uliti onako kako se uéi jezik. Donedavno nismo imali
definiciju nijedne osnovne jedinice kulture. Nije postojala opste-
prihvadena okvirna teorija kulture — moguénost za specifiko-
vanje — nije postojao nadin da lice B ode na teren i proveri
rezultate lica A. Cak i danas jedna knjiga posvedena ispiti-
vanju raznih koncepata i teorija kulture, koju su papisala dva
najistaknutija ameri¢ka antropologa A. Kreber (A. Kroeber)
i Klajd Klukhon (Clyde Kluckhohn), traZi da istraZivaé pose-
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duje kvalitet kao %to je »empatijac. Autori isto tako otvoreno
kazu da nikakve konstantne osnovne jedinice kulture nisu jo¥
ustanovijene na zadovoljavajuéi nacin.

Takvo stanje stvari me je iritiralo dugi niz godina i nate-
ralo da se bacim na posao stvaranja celovite teorije kulture,
koja bi otklonila nedostatke o kojima je upravo bilo re¢i. Go-
dine 1951, kada sam stigao u VaSington radi obuke struénjaka
za sprovodenje programa Tehnilke pomodéi, imao sam vrlo
prakti¢an razlog da ovaj posao usmerim u pravcu nekog opip-
ljivog re¥enja. Pre toga sam predavao na jednom univerzitetu
i na jednom malom koledZu. Studenti vole da biraju predmete
od opsteg interesa. Od stru¢njaka Tehnitke pomodi i diplomat-
skog osoblja, s druge strane, odekuje se da u inostranstvu po-
stignu odredene rezultate i zato moraju biti dobro pripremljeni,
Uopiteno govoredi, ustanovio sam da ove ljude vrlo malo za-
nima antropoloski odgovor na pitanje »§ta je kultura« i da
lako gube strpljenje, ukoiiko veé nisu boravili u inostranstvu
i stekli neka iskustva. Diplomati su narocCito uZivali da isticu
kako im ono §to antropolozi pri¢aju o radu s Navaho-Indijan-
cima nije donelo mnogo koristi, po§to SAD nemaju ambasadu
u rezervatu ovih Indijanaca. Na Zalost, teorija na koju smo
bili u stanju da se pozovemo u vreme mog dolaska u VaSington
prosto nije imala nikakve veze sa njihovim buduéim radom.
Na tom frontu nasi jjudi su se bili dobro u¥andili i mi nismo
mogli da im pruZimo nikakve ubedljive razloge za unoSenje
novina. Posebnu muku su nam zadavali ljudi iz administracije,
koji nisu bili kadri da shvate &injenicu da je rad u inostranstva
u po nefemu odista drukgiji, da je polrebno nesto stvarno smelo
i novo, a ne prosto povecavanje broja fasova iz istorije, ekono-
mije i politike.

Oni diplomati i drugi koji su ozbiljno primali ono $to bi
&uli i uspevali da proniknu u sustinu stvari suoCavali su se s
jednim drugim problemom. Govorili su otprilike ovako: »Da,
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vidim da u tome ima neleg. Sada odlazim u Damask. Gde da
pro¢itam nesto 5to ¢e mi pomoéi da uspesno saobradam s Ara-
pima«? To je za nas bio grom iz vedra neba! Putnicima u Japan
mogli smo da preporudimo izvrsnu knjign Rut Benedikt (Ruth
Benedict) Hrizantema { madé, uz upozorenje da je koriste samo
kao dopunsku literaturu i ne odekuju da ée na terenu naidi na
ba¥ onakve prilike kakve opisuje autor. Naravno, pomenuta
knjiga upecatljiva je po tome §to autor nikada nogom nije
krodio u Japan, ve¢ je samo saradivao s japanskom dijasporom
u SAD (knjiga je pisana za vreme rata), ali je ipak uspeo da
vanredno pronikne u psthu Japanaca. To je jedan od najboljih
dokaza da antropolog ima da saopiti neS$to od presudnog zna-
gaja i prakti¢ne vrednosti, ukoliko je samo kadar da to sistema-
tizuje.

Nekako upravo u to vreme DzordZ L. Trejger (George L.
Trager) i ja poceli smo da saradujemo na razradi jednog metoda
za analiziranje kulture. Krajnji cilj je obuhvatac pet osnovnih
koraka:

1. Utvrditi tvorne ¢inioce kulture -—— koje smo kasnije na-
zvali izolatima kulture, a koji odgovaraju notama u muzici.

2. Povezivanjem ovih izolata stvoriti jednu biolosku osnovu,
kzko bi se oni mogli porediti u raznim kulturama. Takode smo
postavili kao uslov da se to poredenje vrdi tako da se uslovi
mogu po volii ponavljati. Bez ovoga anfropologija ne moze
polagati pravo na naudnost.

3. Doéi do korpusa podataka i metodologije koji ¢e nam
omoguditi da obavljamo istraZivanje i predajemo o svakoj kul-
turnoj situaciji ponaosob gotovo na isti nain na koji predajemo
strani jezik, ne morajuci da zavisimo od takvih kvaliteta kakav
je »empatija« istraZivaa.

4. Izgraditi jedinstvenu teoriju kulture koja ¢e voditi daljim
istrazivanjima.

3=
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5. I najzad, naéi nafina da nafa naudna disciplina ostane
nedvosmisleno korisna za nespecijaliste.

Trejger i ja smo smatrali da preterano kori$éenje statistike
u antropologiji Sini ovu nauku sme$nom i da su metodologije
i teorije povajmljene iz sociologije, psihologije ili drugih bio-
logkih i fizi€kih nauka bile nestruéno primenjene. U mnogo
slutajeva su drustvene nauke pod pritiskom fizickih, maltene
naterane da pre vremena prihvate rigoroznost teorijske mate-
matike I »nauéni metod«. Nase misljenje je bilo da antropolo-
gija mora da razvije sopstvenu metodologiju, prilagodenu svom
predmetu ispitivanja.

Ova knjiga u opstim crtama izlaze kako teoriju kulture,
tako i teoriju njenog nastanka. Ona se celokupnom kulturom
bavi kao jednim oblikom komunikacije.

U njoj se naznatuju bioloski koreni najveceg dela, ako ne
i ditave kulture, i ukratko opisuju desct ZiZza aktivnosti ¢ijom
kombinacijom ona nastaje, U treem i ¢etvrtom poglavlju obja-
$njeno je kako Covek doZivljava slvari na (ri razli¢ita nivoa,
kako u procesu odgoja saobrac¢a s decom na tri nalina, kako
se u njega smenjuiu tri tipa opaZanja ili svesti i kako svaki
njegov dozivljaj proZimaju tri razliCite ¢motivne nijanse. Delove
ove presudne trijade nazvao sam formalni, neformalni i tehniéki.
Razumevanje znadenja pomenutih termina neophodno je za
razumevanje svega ostalog w ovoj knjizi. S8 obzirom da Covek,
od formalnog uverenja preko neformalnog prilagodenja, do-
speva konadno do (chnitke analize — izvesna teorija promene
je takode obuhvadena ovom trajnom podelom, koja predstavlja
SrZz moje teorije.

Sledeéa poglavlja, od petog do osmog, specifikuju spekta-
komunikacije i njemu su posvecena. Malo se govori o sred-
stvima masovne komunikacije kao $to su $tampa, radio i tele-
vizija, koja predstavljaju oruda §to sluze za produZavanje &ove-
kovih &ula. Ova su poglavlja viSe usredsredena na jedan glavni
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aspekt komunikacije — na to kako fovek tumati tude postupke.
Od svih sistema poruka jezik ima najvide tehnitkog u sebi,
koristi se kao model za analiziranje drugih. Covek saobraéa
ne samo jezikom nego i na druge nadine, koji potvrduju ili po-
ritu ono §to je saopfteno reCima. On udi da &ita razlidite sag-
mente spektra komunikacije koji obuhvata zbivanja u trajanju
od delica sekunde pa sve do onih koji traju godinama. Ova moja
knjiga obraduje samo malen deo pomenutog spektra. U drugim
poglavljima opisani su sadrZina poruka koje ljudi medusobno
izmenjuju i nadin njihovog sastavljanja.

Zavrina poglavija predstavijaju detaljniju analizu vremena
i prostora. Vreme, taj nemi jezik koji je tako uopiteno prikazan
u prvom poglaviju, analizira se tu podrobnije kao primer jednog
od tipova primarnih sistema poruka. Jedanaesto poglavlje se
bavi prostorom (teritorijalno$éu) kao komunikacijom.

Ako ova knjiga ima neku poruku, onda se ova sastoji u
tome da moramo nauéiti da razumemo »vansvesne« aspekte
komunikacije. Nikada ne smemo pretpostaviti da smo do kraja
svesni §ta saopStavamo nekom drugom. U danasnjem svetu zna-
Cenja se uZasno izvitoperuju pri uzajamnom opstenju ljudi. Za-
datak razumevanja i otkrivanje tudih mentalnih procesa mnogo
je teZi, a situacija ozbiljnija no §to bi vecina nas htela da prizna.

Do sada je bilo re¢i prvenstveno ¢ problemima koji su
nastali iz pokusaja da se ljudi upute u primenu antropoloskog
znanja na medunarodne odnose. Naglasio sam, takode, potrebu
da nadi gradani koji rade u inostranstva sistematiénije upoznaju
fokalnu kulturu. Obidan &italac koji nije Ziveo na strani, kome
je posao diplomata i struénjaka za program tehniCke pomodi
nepoznat, moZda ¢e upitati: »Kakve veze sve ovo ima sa mnom«?
Tu upravo dodirujemo krajnju namenu ove knjige, koja treba
da otkrije u koliko velikoj meri kultura upravlja nafim Zivo-
tom. Kultura nije egzotika koju prouSava odabrana skupina
antropofoga po ostrvlju JuZnih mora. Ona je matrica iji smo
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mi odlivei i upravlja nafim svakodnevnim Zivotom na mnoge
nestudene nacine. Raspravljajuéi o kulturi, ja éu opisati onaj
deo Covekovog pona¥anja koji on uzima kao nedto §to se samo
po sebi razume, deo o kome on ne razmislja, jer pretpostavlja
da je univerzalan ili ga smatra idiosinkrati¢nim.

Kultura mnogo vise skriva nego Sto otkriva, 1 ono §to
skriva najuspesnije, zacudo, skriva ba§ od sopstvenih pripad-
nika. Godine koje sam proveo proucavajuéi kulturu dovele su
me do zakljutka da sc pravi zadatak ne sastoji u razumevanju
tude kulture, veé sopstvene. Takode sam ubeden da se strana
kultura moZe tck u neznatnoj meri shvariti. Krajnji cilj ovakvog
proufavanja je, u stvari, dublje upoznavanje nacina funkcioni-
sanja sopstvenog sisterma. Najbolji razlog $to se Covek izlaZe
dejstvu tudeg nalina Zivota i misljenja jeste to §to on na taj
nadin razvija u sebi vitalnost i svesnost — zainteresovanost za
Zivot, koja se javlja samo kada Covek iskusi 3ok kontrasta i
razli¢nosti.

Sama spoznaja sopstvene kulture predstavlja ogromno do-
stignuce za svakog pojedinca. Sa svojih dvadesetpet ili trideset
godina, vedina nas je zavrdila §kolovanje, stupila u brak, svikla
se da Zivi s drugim ljudskim bi¢em pod istim krovom, stekla
profesiju, doZivela ¢udo radanja Coveka i movo ljudsko bide
izvela na put rastenja i razvoja. Najednom smo naudili uglav-
nom sve 3to je trebalo nauditi, i Zivot pocinje da se srcduje.

Pa ipak, ¢udesni ljudski mozak obdario je ¢oveka nagonom
i sposobnodéu za sticanje znanja, a pomenuti nagon je, izgleda,
isto toliko jak koliko i nagon za hranom ili polni prohtev. To
praktiéno znaZi da sredovedan Covek koji prestane da udi i
dalje poseduje snaZan nagon i vrlo razvijene sposobnosti. Ako
promeni kulturnu sredinu, proces ulenja se reaktivira, §to se
mnogim Amerikancima vezanim za kudu ne defava. Medutim,
da bi spreCio zakriljavanje intelektualnih mocdi, Covek moie
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podeti da proucava one domene sopstvene kulture kojih nije
bio svestan. MoZe da istraZuje nova podrudja,

Kada se govori o ameri¢koj kulturi nezavisno od drugih,
problem je to Sto su slufaoci skloni da iznete opaske shvate
liéno. Jednom sam pred grupom 3$kolskih upravnika govorio
o kulturi. Razgovor se odnosio na potrebu Amerikanaca da
papreduju na poslu, da isprednjae i da dobiju neko priznanje
kao nesumnjivu potvrdu uspeha. Jedan od sluSalaca mi reée:
»Sada govorite o nefem zanimljivom, govorite o meni«. Kad je
Sovek iz publike saznao nesto o sebi, valjalo je diéi ruke od pro-
uavanja kulture. Pomenuti, izgleda, nije shvatio da su stvari
koje su se veoma ticale njega li¢no u velikoj meri predstavljale
irelevantne kulturne podatke.

Da je poznavao domacu kulturu, ovaj isti Eovek bi, u situ-
acijii koju je potom opisao pred prisutnima, zauzeo ispravan
stav. Jednog dana, oko podne, kada je imao poslova do guse,
morao je da Ceka sina itav sat. Zbog toga je osetio da mu je
krvni pritisak opasno porastac. Da su i sin i otac posmatrali
ovu estu I razdrazujuéu pojavu s kulturnog stanovita, mucna
svada koja je usledila mogla se izbeéi. I ocu i sinu bi koristilo
da je otac bio svestan kulturne osnove svoje napetosti i da je
rekao: »Slusaj, ako ti je bila namera da me pusti§ da Cekam,
u redu. Ali, imaj u vidu da ako nckog pustis da drezdi, time
mu nanosi§ uvredu kao da si mu opalio $amar, i neka te ne
¢udi ako on to tako i primi«.

Ono §to najviSe moZe da podstakne laika da se zainteresuje
za proucavanje kulture jeste korist koju moZe da izvuce upozna-
juéi samog sebe. Taj napor moZe biti u pocCetku zamoran, ali
se na kraju trud isplati. Jedan od pajefikasnijih nacina da Covek
ponesto sazna o sebi jeste da ozbiljno pristupi tudim kultu-
rama. To oveka prisili da obrati paZnju na one detalje Zivota
po kojima se drugi ljudi razlikuju od nas.
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Onima koji su upoznati s ovom materijom moje upravo
iznesene opaske treba jasno da pokaZu da ono §to sledi nije
prosto prezvakavanje veé refenog na temu kulture. Moj pristup
ic nov, jer podrazumeva nove nadine posmatranja stvari. Xao i
vefina antropologa, ja koristim materijal koji se odnosi na
Indijance i urodenike sa ostrvlja Juznog Pacifika. Medutim, njima
se bavim samo zato da bih razjasnio neke znacajne stvari u vezi
s na¥im sopstvenim nadinom Zivota, da bih istakao ono $to mi
uzimamo zdravo za gotovo. Jedan deo ovog teksta Trejger ili
ja objavili smo veé u vidu kratkih priloga za struéne fasopise.
Vedi deo, pak, pojavijuje se pred &italackom publikom prvi put.
Potpuna teorija kulture kao komunikacije nova je i rije do
sada bila izloZzena na jednom mestu. Ako ditalac olekuje da
ova knjiga govori o ¢udnim obi¢ajima, bice duboko razoCaran.
Ona pre svega isti¢e vaznost ljudskih postupaka, a ne redi, kao
i skrivenih pravila u meduljudskim odnosima.

Ponesto od onog 3to ¢e &italac ovde proditati doprinece
njegovom samoupoznavanju. On ¢e otkriti da drugima saopitava
stvari koje nije ni sanjao da obelodanjuje. Ponekad ¢e saznati
i ono §to je skrivao od sama sebe. Jezik kulture govori isto
tako nedvosmisleno kao Frojdov jezik snova, ali ga Covek, za
razliku od snova, ne moZe zadrzati za sebe. Xad govorim o
kulturi, ne govorim tek ¢ nefem apstraktnom $to je nametnuto
¢ovekn i odvojeno od njega, veé o samom Coveku, o vama i
meni, i to na vrlo liCan nadin.




1§
RECNIK KULTURE

Uspeh Serloka Holmsa, tvorevine Ser Artura Konana Dojla
moZe se u velikoj meri pripisati ¢injenici §to je Holms umeo
da izvuCe maksimum iz neverbalne komunikacije i iz onoga
§to bi zapazio. Sledeci odiomak iz »Sludaja prepoznavanja« naj-
bolje ilustruje ovu tvrdnju:

»Ustao je sa stolice i stajao iza razmaknute zavese po-
smatrajué¢i dosadnu poluosvetljenu londonsku ulicu. Gle-
dajuéi preko njegovog ramena, primetih da na plo&niku
preko puta stoji krupna Zema, koja je imala madku oko
vrata, a na glavi koketno nakrivljen veliki $e¥ir ukrafen
crvenim perom. Nervozno je provirivala ispod svoje opreme
i bacala pogled na na$e prozore, klateéi se s noge na nogu
i sve vreme uvréuéi pucad na rukavici. Iznenada, kao da
se baca u reku, sunu preko ulice i odmah zatim zadusmo
resko zvonjenje na vratima.

»0Ovi su mi simptomi poznati« — refe Holms, bacajudi
cigaretu u kamin. »PremeStanje s noge na nogu uvek znadi
da je u pitanju affaire de coeur. Potreban joj je savet, alj
se dvoumi da stvar nije suvise delikatna za iznoSenje. Cak
i tu moZe da se napravi razlika. Jako uvredena Zena se
vise ne klati, a uobifajeni simptom je razaranje zvonceta
na tudim vratima. Moja dijagnoza je da se u ovom sluaju
radi o ljubavnom jadu, ali da Zena nije toliko razjarena
koliko zbunjena i povredena, No, ona ée nam liéno reéi u
Cemu je stvar«.
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Ser Artur je izneo eksplicitno veoma sloZen proces kroz
koji mnogi od nas prolaze, a da ga nisu ni svesni, Za paZljivog
posmatrada, okolina je otvorena knjiga. Jednog ameri¢kog far-
mera niko ne mora da obavesti zasto je stari g. DZons krenuo
u grad. Njemu je poznato da pomenuti g. DZons svakog &etvrtka
odlazi u apoteku po lek za Zenu, zatim u prodavmicu s hra-
nom, pa da poseti Carlija; a onda ée navrnuti kod Zerifa, da
bi se potom uputio kuéi kako bi na vreme stigao na rudak.
Dions, isto tako, uvek zna kad ne$to muci nekog njegovog
prijatelja, kao i o kakvoj je muci reC. Njegov mnadin Zivota
mu prija, jer najée$ce »zna kakav je rezultatq, Ne mora da trosi
redi, moze samo da klimne glavom. Okolina ga je prihvatila,
8 druge strane, do$ljaci mu smetaju, i to ne zato $to su druk-
&iji od njega, veé zato 3to ih ne poznaje. Kada sc DZons susretne
s dodljakom, komunikacija — koja je za njega obicno prirodna,
kao §to je disanje — odjednom se pretvara u ne$to naporno
i komplikovano.

Veéina nas se stalno meSa s toliko ljudi da retko oseti onu
prijatnost koju DZons oseca saobradzjuéi samo sa svojim znan-
cima, iako i mi nailazimo na masu oznaka koje nam pomaZu
da potpuno ne zastranimo i da nc izgubimo orijentaciju. Pa
ipak, v mnogim slufajevima jc onima koji promene boraviste
za srastanje s novom sredinom potrebno vise godina. Ameri-.
kanci se ne samo stalno sele u svojoj zemlji, veé¢ i milion i po
ujih boravi u inosiranstvu, u stranim sredinama, a ovaj broj
neprekidno raste. Nespokojstvo koje Dions osefa pri susretu
s nepoznatom osobom ili novom sredinom sitno je kad se upo-

"redi s nespokojstvom koje obuzima Amerikanca kad krodi na
strano tle. Isprva mu je u tudem gradu sve nekako znano:
taksi, hoteli s teku¢om toplom i hladnom vodom, pozoriita,
neonsko osvetljenje, Cak i visoke zgrade s liftovima i nekolicina
ljudi koji govore engleski. Medutim, on uskoro otkriva da ispod
poznate fasade polinje prava tudina. Kad neko kaZe »da«, to
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gesto uopste ne znadi potvrdu, a kad se ljudi osmehuju, to nije
uvek znak zadovoljstva. Amcrikanev prijateljski gest moZe
lako da naide na odbijanje, a ljubaznost na ledenu reakciju.
Ljudi mu obeéaju ne$to, pa 1o ne ispune. Sto duze boravi u
jednoj sredini, to mu sve tajansivenija ta nova sredina izgleda,
dok ma kraju ne poéne da se ui opaZzanju novih nagoveitaja
koji ili potvrduju ili negiraju ono 3to ljudi jezikom kazu. Otkriva
da bi dak i Serlok Holms bio bespomoéan u zemlji kao $to je
Japan i da bi samo japanski detektiv mogao da refava sludaj.

Kad napabirCi toliko iskustva, Amerikanac u inostranstvua
ili eksplodira od muke i pokusa da se §to je mogule vide uvude
u sebe, ili pone da razmiflja, i to dosta vispreno, o tome 3ta
da uradi kako bi prekinuo tu komediju zabuna koja mu smeia.
Ako je dobra dusa, moZe mu jo§ pasti na pamst da novoprispe-
lima priti¢e u pomo¢, kako i sami ne bi udarili glavom o zid.
To moze da predstavlja poletak sticanja kulturne mudrosti,
podto vodi sistematskom razmiSljanju o procesu udéenja kroz
kojt prolazi skoro svako upoznajuéi se¢ s novom kulturom.

Razradujuéi ovaj problem raziiditosti kultwra i razmislja-
juéi o tome kako te razlike saopstiti uvopstenim jezikom, prvo
sam zakljuCio da nije stvoren nijedan kriterijum upotrebljiv za
objasnjavanje bilo koje kulture. U tom pogledu nafac sam se
na stajali$tu suprotnom od gledi§ta mnogih antropologa koji
kulturu drZe za jednu kategoriju. Do ovog zakljucka sam dosao
kada sam shvatio da ne postoji prekid izmedu sadainjosti, u
kojoj ¢ovek deluje kao Zivotinja koja proizvodi Kultury, i pro-
Slosti, kada nije bilo ni ¢oveka ni kulture, Kontinuitet izmedu
daleke proSlosti i sadadnjosti se ne prekida zato §to kultura
ima biolo§ku osnovu — usadena je u biolosku bazu bica. Infra-
kultura je termin kojim se moZe oznaliti ponasanje koje je
prethodilo Kkulturi, a koje je Covek kasnije razvio u kuliurua
kakvu poznajemo danas. Teritorijalnost je primer infrakulturne
aktivnosti, Ona se odnosi na to kako se polaZe pravo na terito-




44 Edvard Hol

rijn i kako se ova brani od uljeza u celokupnom Zivom svetu,
od ribe, preko lava, do civilizovanog Coveka.

Ako se vratimo na infrakulture, moguce je pokazati da su
. slozene baze, uglavnom bioloske, na kojima je izgradeno ljudsko
ponasanje, postavljane u raznim periodima istorije evolucije.
Trejger i ja smo takode dofii do zakljucka da je broj infrakui-
turnih baza verovatno bio mali i da verovatno od njih poticu
sasvim raziiite aktivnosti, koje su, na prvi pogled, veoma malo
povezane ili 1o uopste nisu.

Posto se kultura udi, onda mora da postoji i nadin kako se
steeno znanje o njoj prenosi. Pa ipak, sve do nasih dana zabe-
leZzeno je u tom pogledu izuzetno malo uspeba, ako izuzmemo
jezik, koji je jedan od dominantnih fakf{ora u svakoj kulturi.
Spektakularan uspeh u poducavanju, analiziranju i koriséenju
jezika, omoguéen modernom lingvistikom, podstaklo nas je da
vrlo pazljivo ispitamo kako je on postignut. IstraZivanjem smo
dodli do kriterijuma za druge sisterme kulture. Da bi zadovoljio
uslove kulturnog sistema, svaki sistem morao je da bude:

A. Ukorenjen u biologkoj aktivnosti koja je Siroko raspro-

stranjena u svetu vi§ih organizama; bitno je da veze s pro-

$los¢u budu netaknute;

B. podlozan analizi u vlastitom okviru, bez pozivanja na

ostale sisteme, i tako organizovan da sadrZi izdvojene

delove od keojih se mogu graditi sloZenije jedinice; i, §to
je paradoksalno,

C. tako konstituisan da bude odraz &itavog ostatka kulture

i da se odrazava u tom ostatku.

Ovi kriterijumi su operacioni. To ¢ée reéi da se zasnivaju
na direktnom posmatranju funkcionisanja jednog kulturnog
sistema — u ovom slucaju, jezika, S antropolo¥kog stanovista,
oni su &vrsti. Postoji desct posebnih vrsta ljudske aktivnosti;
nazvao sam ih »primarnim sistemima poruka« (PSP). Samo
prvim sistetnom obuhvaden je jezik. Svi ostali su nelingvisticld
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oblici komunikacionog procesa. Poite su svi oni isprepleteni,
u proucavanju kulture moZe se poéi od bilo kog i na kraju dospeti
do potpune predstave o svima. Primarni sistemi poruka jesu:

1. Interakcija 6. Temporalnost

2. Asocijacija 7. Utenje

3. Supsistencija 8. Igra

4, Biseksualnost 9. Odbrana

5. Teritorijalnost  10. Eksploatacija {upotreba materijala)

Razmatrajuéi primarne sisteme poruka jedan po jedan
naglagavadu tri stvari: kako biologija proZima svaki od njih,
kako se svaki moZe nezavisno prouditi i kako se svaki uklapa
u svakoliku mreZzu kulture.

1. Interakcija se temelji na nadraZljivosti, koja &ini osnovu
svekolike Zive supstance. Biti u stanju interakcije s okolinom
znadi biti 1 Ziv, & suprotno znadi biti mrtav. Podev od osnovne
nadraZljivosti najjednostavnijih formi Zivota, obrasci interakcije
postaju sloZeniji ukoliko na filogenetskoj lestvici zawzimaju
vige mesto.

Jedan od najrazvijenijih oblika interakcije jeste govor, koji
se upotpunjuje tonom glasa i gestom. Pismo je poseban oblik
interakcije koji koristi odredene simbole i specijalno razradene
forme. Pored dobro poznate lingvisticke interakcije, postoje
specijalizovane verzije za svaki sistem poruka. Covekova inter-
akcija s drugim ljudima funkcija je njegovog Zivota u skupini
(asocijacije). Vreme i prostor su dimenzije u kojima se inter-
akcija odvija. Podudavanje, ucenje, igra i odbrana takode pred-
stavljaju specijalizovane oblike interakcije,

U krajnjoj liniji, svaki Covekov postupak podrazumeva
interakciju. Ona se nalazi u sredi§tu univerzuma kulture i sve
izrasta iz nje.

2. Asocijacija. Lako se gubi iz vida da su tela sloZenih
organizama u stvari skupine Celija, od kojih vedina ima visoko
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specijalizovane funkeije, 1 da su prve asocijacije n ovom smislu
nastale izmedu éelija koje su se ndruZivale u kolonije. Asocija-
cija, prema tome, ve¢ poCinje kada se udruZe dve delije.

» Pre vise godina psiholozi su privukli paZnju opisujuéi »po-
redak u kljucanju« medu pili¢ima. Ustanovljeno je da u svakom
jatn uvek postoji jedno pile koje kljuca sve druge, a njega ne
kljuca nijedno, a na dnu lestvice nalazi se pile koje svi drugi
pili¢i kljucaju. Izmedu ovih dveju krajnosti, u jatu su ostali
rasporedeni po pravilnoj progresiji, od onoga pileta koje je
pretposlednje i moZe da kljuca samo poslednje, do onoga koje
je drugo po redu i koga moZe da kljuca samo prvo. Tako je
sve Zivo rasporedeno po nekakvom uodljivom obrascu asocije-
cife. Pili¢i se drze poretka u kljucanju, konji poretka »ritanja
i ugrizanja«. U nekim je sluCajevima kruti poredak hijerarhije
zamenjen nckim drugim oblikom asocijacije. Konrad Lorenc
opisuje dva razlifita obrasca asocijacije u pasa. Ovi obrasci
se zasnivaju na pona$anju njihovih predaka — $akala i vukova.
Kod vukova je veoma razvijena lojalnost prema Zoporu, kao
i prema predvodniku, koja se uspostavlja rano i traje celog
Zivota. Xod Sakala, pak, izgleda da se formiraju mnogo labavije
asocijacije, koje su po prirodi situacijske. Sakali ne poscduju
vudju lojalnost ni prema Coporu ni prema predvodniku. Mnogo
su nestalniji, brze sklapaju prijateljstvo i lojalnost im nije du-
gog veka.

Drugi oblici asocijacije zapaZaju se u stadima ovaca, krdima
jelenova ili rogate stoke, jatima riba, kod parova nekih ptica
i sisara, kao §to su lavovi i guske, i u porodici gorile, Asocija-
cioni obrasci traju dugo — i ako se uopite menjaju, to biva
pod snaZnim pritiskom okoline. Cuveni antropolog Ralf Linton
istakao je da su lavovi u Keniji nekada lovili pojedinadno ili u
parovima. Kada se diviju¢ proredila, poceli su da love u ¢opo-
rima. Zanimljivo je da je svaxi lav dobio funkciju vezanu za
njegovu ulogu u grupi. Procedura je bila takva da su lavovi
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formirali krug, a jednog izmedu sebe ostavljali u sredi¥tu. Rij-
¢udi i steZuéi obrud, terali su Zrivu prema centru, gde je taj
lav mogao sam da je usmrti. Promenc u asocijaciji ove vrste
anticipiraju prilagodliivost u ponafanju svojstvenu doveku.

Covekove elaboracije jednostavnije baze sisara toliko su
slo¥ene i raznovrsne da se u proufavanju stiglo samo do nji-
hovih grubih kontura. Sada se upravo bavim svim tim nadi-
nima organizovanja i struktuvisanja drustava i njihovih kom-
ponenata.

Uzajamna povezanost asocijacionog i jezi¢kog primarnog
sistemna poruka ogleda se u govornim razlikama druitvenih klasa.
U druge primere spadaju ton glasa onog ko ima ulogu voda;
veoma osobita razrada formi drultvenog poloZaja i poStovanja
koje su stvorili Japanci rukovodedi se potrebama svoje iznijan-
sirane hijerarhije; u naSem sopstvenom druitvy, nadini iska-
zivanja po¥tovanja u obradanju pojedincima koji su nam pret-
postavljeni na poslu ili po drudtvenom poloZaju (obraéanje
bolni¢ara lekaru, redova kapetanu, kapetana generalu itd.).

3. Supsistencija. Kao i drugi primarni sistemi poruka, i
supsistencija je bazidna i datira od prvih pocetaka Zivota. Jedan
od prvih podataka koje treba znati o nekom Zivom bicu tife
se¢ njegovih prehrambenih polreba; $ta jede i kako dolazi do
hrane u njenom prirodnom stanju? Covek jo usavr§io prehranu,
rad i odrzavanje Zivota na isti nadin na koji je usavisio i ostale
primarne sisteme poruka. U supsistencijski primarni sistem
poruka ukljuceno je sve, od liénih navika v ishrani do privrede
jedne zemlje. Ne samo da se Ludi klasifikuju i tretiraju sa sta-
novi§ta hrane nego i svako drustvo ima sebi svojstvenu privredu.

U pogledu odnosa supsistencije i ostalih primarnih sistema
poruka, dovoljno je, recimo, pomenuti naroito jezi¢ko pona-
§anje za trpezom. Pri razgovoru za stolom paZljivo se izbega-
vaju tabuisane teme kakve su scks ili fizioloske funkcije. U
vezi sa svakim zanimanjem i profesijom -— veoma specijalizo-
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vanim oblicima supsistencije — nastali su zatim, specijalan
rednik 1 govor. Rad se, naravno, uvek rangira, uklapajuéi se
u postojeée obrasce asocijacije. Medutim, ono $to se u jednoj
kulturi visoko rangira, moZe u drugoj biti rangirano vrlo nisko.
To je jedna od onih stvari o koje se Amerikanac u inostranstvu
stalno spotice, bilo radeéi na sprovodenju nekog vladinog pro-
grama tehnicke pomodi, bilo tokom kakvog industrijskog podu-
hvata, bilo putujuéi kao turista.

Za Amerikance, manuelni rad nije nikakva sramota, ali
u mnogim drugim kulturama smatra se nedostojanstvenim i
obeleZje je niskog drudtvenog statusa. Vec i sama ova razlika
u stavu moZe da dovede do bezbrojnih tefkoda i zaka¥njenja.
Koji put Amerikanca pogre$no shvataju kad sam »zasuce ru-
kave« ili ligno pokae kako nesto treba uraditi. U drugim pri-
likama tamognji ljudi prosto odbijaju da imaju bilo ¥ta sa po-
slom koji je rangiran tako nisko da ga treba obaviti rukama.
Godinama jc Sirom Latinske Amerike bolnidarska sluzba bila
veoma zaostala zato 5to se nalazila toliko nisko na lestvici
zanimanja da su samo negkolovane devojke odlazile u bolni-
¢arke. Podmetanje guske i lopate, kao i nega bolesnika uopste,
smatrano je izmecarstvom i prijavim poslom. Isto tako, poku-
¥aji da se uvedu mere bezbednosti u industriji razbili su se o
kulturne grebene kada se pokazalo da inZenjeri koji ovu bez-
bednost treba da ostvare moraju obuéi kombinezone i li€no
sprovesti mere bezbednosti na maginama u fabrici.

4. Biseksualnost. Polno razmnoZavanje i razlikovanje pol-
nih obelezja (biseksualnost) takode je duboko ukorenjeno u
proflosti. Njegova primarna funkcija se moZe najbolje obja-
sniti potrebom za raznovrsno$éu u genetskom kombinovanju
kao sredstvu za prilagodavanje promenama Kkoje nastaju u oko-
lini. Potomstvo bespolnih roditelja ima samo jednu lozu i odrZzava
samo jedan niz osobina, Xed &oveka je broj kombinacija gena
praktiéno neogranifen.
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Oni koji su iole upoznali Zivotinje znaju koliko su polne
razlike bitne u jednoj vrsti. Prvo §to o nekoj Zivotinji mora da
se zna jeste da I je muzjak ili Zenka, Cinjenica da je ponaganje Zi-
votinja preteZno vezano za pol dovela je do izvesnih pogre§nih
koncepcija u vezi s ulogom koju seks ima u Zivotu Coveka.
Velika je greSka pretpostaviti da je pona$anje koje se uocava

kod &oveka povezano s fiziologijom. Proudavanja kulture su

nam pokazala da to obi¢no nije sludaj. Pona¥anje muSkarca
u jednoj kulturi mo¥e se u drugoj smatrati Zenskim. Sve kulture
prave razlike izmedu muikaraca i Zena i, obino, ako se dati
obrazac pona3anja veZe za jedan pol, drugi ga pol napusta.

U velikom delu Latinske Amerike do nedavno se smatralo
da mugkarac kad god ostane nasamo sa Zenom oseti neodo-
ljiva polnu Zelju. Za Zene se, opet, smatralo da ne mogu da se
odupru muskarcu. Usled toga su obrasci asocijacije sadrzali
obezbedenja i zastitne mere. Amerikancima u Latinskoj Americi
morala se skretati paZnja da izbegavaju susrete nasamo sa pri-
padnicima suprotnog pola, jer niko im ne bi verovao da se u
situaciji kada se nesto moglo dogoditi nije desilo nista. Njihova
poricanja bila bi dofekana pitanjem: »Pa vi ste muskarac,
je I’ te, a ona Zensko«? Ono §to Amerikancu nikako nije iSlo
u glavu bila je ¢injenica da ti Hudi zaista smatraju da su muskarci
i Zene sazdani drukdije nego §to ih on vidi. I jedan i drugi pol
u Latinskoj Americi ofekuju da im snagu obezbedi neko sa
strane, a ne njihova jaka volja.

U TYranu sreéemo drugu varijaciju primarnog sistema po-
ruka biseksualnosti. Od muskaraca se¢ olekuje da pokaZu svoje
emocije — uzmite, na primer, Mosadikove provale gneva. Ako
to izostane, okolina smatra da im nedostaje vitalna Ludska
crta i da nisu pouzdani. Iranci vole poeziju, osefajni su, imaju
razvijenu intuiciju i Cesto se od njih ne ofekuje da budu bog-
znakako razboriti. Nije redak prizor njihovog grljenja i drZanja
za ruke. Iranske Zene, s drunge strane, smatraju za promisljene,
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Pokazuju mnoge crie koje se kod nas, u SAD, pripisuju muskar-
cima. MNeki veoma pronicljiv ameri¢ki diplomata koji je niz
godina proveo u Franu, jednom je primetio: »QOvde ¢e¥ se ose-
¢ati kao kod kude ako tumbe okrene$ nase shvatanje o muZev-
nosti i Zenstvenosti«. ,

Ovakve primedbe $okiraju mnoge, jer ljudi tedko prihva-
taju Cinjenicu da pona3anje za koje veruju da proistice iz »ljud-
ske prirode« nema nikakve veze s njom, veé da predstavlja na-
uteno ponaSanjc osobito sloZene vrste, MoZda je jedan od
mnogih razloga otporima u prihvatanju koncepta kulture i to
5to ovaj dovodi u sumnju mnoga utvrdena shvatanja. Osnovna
ubedenja poput nasih pojmova muskosti i Zenstvenosti veoma
se — kako izlazi — razlikuju od jedne kulture do druge. Lakse
je odbaciti pomisao 0 konceptu kulture nego se suo€iti s njim.

Govor i pol su povezani na ofigledan nacin. Neka svaki
neverni Toma pokua da i za kratko vieme govori kao da je
osa 4 ne oi, i obranto — pa e videti dokle ée stiéi. Pol i teri-
torija takode se preplicu. Mnoge ptice nose jaja na ovoj a svijaju
gnezda na onoj teritoriji; kod mnogih vrsta muzjak brani odre-
deni prostor od drugog muzjaka. I kod ljudi jc na nekim me-
stima medusobno ponafanje polova propisano, na primer,
dnevna ili spavada soba. Preplitanje pola i teritorije vidi se i na
mestima kao $to su sale za bilijjar ili negdagnji saluni, gde »dame«
nisu zalazile. ,

Vreme se takode ukljuduje n ovu sliky, i to jo§ od davnina,
kada su mnoge vrste imale sezone parenja. Covek, oslobodivsi
se ogranienja koja mu je ranije nametala biologija, natovario
je sebi na leda nova, ukljudujuci i ona u vez s odredivanjem
doba za pocetak heteroseksualnih odnosa. Malinovski, opisu-
judi stanovnike Trobrijandskih osirva, kaZe da polni Zivot uro-
denika pocinje kod devojica veé kad im Je $est godina, a kod
decaka posle desete.
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5. Teritorijalnost je tehnicki termin koji upotrebljavaju eto-
lozi da bi opisali osvajanje, kori¥¢enje i odbranu neke teritorije
u Zivotinjskom svetu. Ptice se ogigledno, hrane i svijaju gnezda
na odredenim teritorijama; mesoZderi imaju svoja loviita; pele
na odredenim mestima tragaju za medom, a Covek koristi pro-
stor za svaku delatnost. Biolotka ravnoteZa u koriiéenju pro-
stora spada medu najdelikatnije u prirodi. Teritorijalnost je
rasprostranjena koliko i sam Zivot. Cak i u areni, §panski bikovi
ée omediti bezbednu  teritoriju s koje ih je te¥ko pokrenuti.

Covekova povest velikim delom kazuje o njegovim napo-
rima da osvoji i otme i odbrani prostor. Dovoljno je samo da
bacite pogled na mapu Evrope za poslednjih pedeset godina,
pa da se u to uverite, Sijaset poznatih primera moZe se navesti
u prilog tvrdnji da u ljudskom drustvu postoji teritorijalnost.
Prosjaci imaju svoje rejone, kao i policajci, koji ih odatle teraju,
a prostitutke operi$u na svojoj strani ulice. Trgovci i distributeri
imaju svoje teritorije, koje brane kao i svi drugl Zivi organizmi.
Simboli¢nost fraze »zagaziti u tudi atar« potpuno je tacna i
prikladna. Posedovati teritoriju zna& posedovati jednu od bit-
nih komponenti Zivota; nemati je znadi Ziveti u vrlo neizvesnoj
situaciji.

Prostor (ili teritorijalnost) se na vrlo tanan i raznovistan
nadin prepli¢e s ostalom kulturom. Mesto za stolom u zva-
ni¢nim prilikama, na primer, pokazuje ko je ko i $ta je ko;
promene se javljaju u visini glasa s povedavanjem udaljenosti (od
fapata do vikanja); postoji prostor namenjen radu, igri, uéenju,
odbrani; postoje instrumenti za merenje prostora kao $to su
lenjiri, lanci za merenje, daljinomeri. I sve je omedenc — od
¢ovekovog doma, pa sve do njegove driave,

6. Temporalnost je, kao §to sam naglasio u proflom poglav-
fju, povezana sa Zivotom na toliko nacina da je tedko ignorisati
je. Ceo Zivot protice u ciklusima i ritmovima, od kojih su neki
direktno vezani za prirodu — ritam disanja, ritam rada srca,

4‘
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menstrualni cikius itd. U takvom postupku kao $to je razvrsia-
vanje po godinama Zivota {podela ljudi na godista) kombino-
vani su i vreme i asocijacija. Vreme obeda, naravno, varira od
kulture do kulture, kao i tempo govora, Trcba napomenuti
da ima istrazivaca na podrudju kulture koji na sve gledaju kao
na istorijski proces, pa ne moZe biti sumnje da ako znate vre-
menske odnose izmedu dogadaja — znate veé¢ veoma mnogo.

7. Uéenje je dobilo primaran znadaj kao mehanizam prila-
godavanja kada je nepoznati zajednitki predak ptica i sisara
postac toplokrvan negde u kasnom permskom ili ranom tri-
jaskom periodu, pre vife od 100.000.000 godina.

Pre toga, tempo itavog Zivota je bio povezan sa spoljnom
temperaturom, Ukoliko je temperatura opadala, utoliko se kre-
tanje usporavalo. Nijedna vrsta nije bila w prednosti posto su
sve vrste u to doba bile hladne krvi i kod svih su se pokreti
jednovremeno usporavali. Sa prenoenjem kontrole temperature
u organizam, toplokrvne Zivotinje su se oslobodile ograniCenja
koja im je nametalo kolebanje temperature u prirodi. Tako su
one stekle izvanredno uvecanu sposobnost opstanka, osetlji-
vije éulno opaZanje, a istovremeno je veoma naglaiena vaZnost
adaptacije — seobd, gnezda, jazbina itd. — koje su omoguca-
vale organizmima da odolevaju tempecraturnim krajnostima.

Jedna od posledica toplokrvnosti jeste to §to ova namecce
organizmu minimalnu veli¢inu, koju mora dosti¢i, jer ¢e inace
uginuti od nedostatka toplote. Kad veliéina tela padne ispod
odredenog minimuma, uvecana povr¥ina 1 odnosu na zapre-
minu je.tolika da Zivotinja nije kadra da dovoljno brzo uzima
hranu kako bi odrzala metaboli¢ko sagorevanjc. Ustanovljeno
je da jedan ugojen kolibri moZe da leti 7,7 sati pre nego §to
utro$i rezervu masti (od 1 grama). Neugojen éc¢ leteti mnogo
krade, dok ¢e neke rovéice bez sumnje, uginuti od gladi vec
posle nekoliko sati.
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Porast veliine, koji je u vezi s toplokrvno$¢u, postavija
i gornju granicu za broj jedinki. I ptice, i sisasi, i insekti pose-
duju visoku sposobnost prilagodavanja. Kod insekata se krat-
koveénost kompenzira ogromno$u reprodukcije. Toplokrvnim
Zivotinjama je ofitc bila potrcbna druga tchmika prilagoda-
vanja — s obzirom na njihov veliki rast, dugovelnost i rela-
tivno malobrojno potomstvo. One su sve vise pocele da zavise
od sposobnosti za udenje kao sredstva prilagodavanja. Ulenje
je zaista dobilo svoiu punu vrednost kao mchanizam prilago-
davanja kada mu je jezik omoguéio da se §iri u vremenu i pro-
storu. O Coveku s puskom zver moZe da naudi nefto po reakciji
svoje majke na njegovu pojavu, ali ne moZe, s obzirom da joj
nedostaje jezik, da bude unapred upozorena ako ovek s puskom
nije na vidiku. Zivotinje nemaju moguénost da simboliéno
pohrane ono $to su naudile i da to kasnije koriste.

U poslednje vreme je u centru paZnje psihologa teorija
uéenja, a jedan antropolog, DZon Gilin (John Gillin), utkao
je tu teoriju u svoj rad o antropologiji. Stvari, medutim, kompli-
kuje to 3to ljudi odgojeni u raznim kulturama nauce da uce
razlitito. Neki koriste memoriju i ufe napamet, ne pribegava-
juéi »logici« u naem smisfu redi, a neko putem demonstracije,
bez melanja uditelja u njihovo »ufenje«. U nekim kulturama
— kao u Americi, na primer — naglasak se stavija na rad kao
princip ucenja, a u drugima opet, vrlo je malo pragmati¢nog.
U Japanu &ak vodi ruku ufenika dok ovaj udi da piSe; na3im
uéiteljima, pak, obino se ne dopusta da taknu daka. Obra-
zovanje i obrazovni sistcmi su gotovo isto toliko prozeti emo-
cijom i toliko karakteristiéni za datu kulturu koliko i njen
jezik. Ne bi trebalo nikoga da iznenadi $to nailazimo na otpor
u nastojanjima da na$ obrazovni sistem izvezemo drugima.

Ucenje druk&ijem udenju je potreba s kojom se svakoga
dana suolavaju Amerikanci u inostranstvu pokulavajuéi da
obude tamoinje osoblje. Svakoj proseénoj osobi odgojenoj u
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jednoj kulturi izgleda nezamislivo da neito tako osnovno kao
§to je udenje moze da se izvodi i na drugi nagn. Cinjenica je,
medutim, da kad je jednom ncko svikao da uéi ovako, veoma
mu je tefko da pocne da udi onako.

Ccla koltura se ogleda u nafinu uenja, posto koltura i
Jjeste »nauceno i zajednicko ponaSanje«. Udenje je, prema tome,
jedna od osnovnih aktiviiosti u zivotu, i oni koji prenose znanje
shvatili bi svoj zadatak ako bi proutili jednu stranicu iz knjige
zacetnika deskriptivne lingvistike i naudili nefto o svom pred-
metu obavestivii se kako drugi uée. Ljudi kao §to je Sapir revo-
lucionisali su lingvistit¢ku teoriju i, u krajnjoj liniji, metode
proudavanja jezika, zahvaljujuéi tome $to su bili upuéeni na
to da se bave problemima »primitivnih« jezika. Takozvani
»vojni metod« iz drugog svetskog rata direktna je posledica
uticaja koji su izvriili antropologki obrazovani lingvisti. Isto
vaZi i za tadadnji jeziCki program Ministarstva spoljnih poslova.

Nastavnik moZe mnogo da naudi ¢ svojim sistemima ulenja
udubljujuci se u one koji su toliko razli¢iti da iskrsavaju pro-
blemi za koje se ranije nije ni znalo. Amerikanci su dugo uobra-
Zavali da njihov obrazovni sistem predstavlja. poslednju rec
progresa i da su drugi sistemi manje razvijeni od naSeg. Cak
1 na veoma razradene i dobro prilagodene tehnike ucenja u
Japanu gledalo se s potcenjivanjem. Otkuda zapravo to nafe
samozadovoljstvo i uobraZenost moZe se objasniti jedino time
§to kultura zaslepljuje svoje pripadnike. Svakako da necemo
imati mnogo razloga za samozadovoljstvo ako, umesto u tude,
pogledamo u svoje dvoriste. Cinjenica da toliko nase dece ne
voli Skolu ili zavrSava $kolovanje ne stekavii znanje pokazuje
da jo§ mnogo 3ta treba da naudimo o procesu udenja.

Kad posmatra svoju sopsivenu decu kako rastu i ule,
Covek razmislja o vitalnoj ulozi koju udenje ima kao posrednik
kulture, da i ne pominjemo strate§ko mesto koje zauzima u
mehanizmu opstanka. Svako deote, od trenutka kad se rodi,
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jo§ neuplivisano kulturom, pa do fetvrie ili pete godine upija
ono §to se zbiva oko njega takvom brzinom kakvu nikada vise
u Zivotu ne postize. Od Seste do desete godine dete jo¥ uvek
brzo napreduje, pod uslovom da ga obrd?ovm sistern ne kodi
u ucenju.

Pa ipak, g&kola nije jedini faktor vaspitanja. Roditelji i
stariji nopgte igraju takode svoju ulogu. Svikli da uce na jedan
nadin, stariji mogu da prenesu svoje zablude i uverenja na razne
tanane, a Cesto i ne ba¥ tako tanane natine. Evo jednog pri-
mera koji je u ovom ili onom vidu poznat gotovo svima koji su
bastinili ameriCku kultuoru.

Prica pocinje posetom prababe svojoj trogodisnjoj pra-
unuci. Dete, kao vedina dece tog uzrasta, tumara okolo i Sirom
otvorenih ofiju posmatra zbivanja oko sebe. Pored hrane i sna,
glavna mu je briga da ovlada komunikacijama koje se vir¥e
oko njega, kako bi moglo da u interakciju s drugima stupi pod
uslovima koje onl postavljaju. Prababa sve to posmatra. NeSto
je uznemiruje u onome §to vidi. Jedno vreme ¢uti, a onda naglo
plane i negodujuci kaze: »Pogledaj tog malog majmuna! Lujza,
dosta! Prestani da svakog imitirai«! Svojim negodovanjem pra-
baba pokazuje jedan od glavnih nacina kojima se spreava da
udenje postane svesno imitiranje, koje se prababi ocito ne svida.
Deca su, naravno, krajnje podloZna ovom procesu.

Da bi stupilo u sluZbu Covedanstva, uenje se, kao 1 seks,
mora kanalisati, a2 ponekad i usmeravati. Mnogo jo3 ostaje da
se sazna o pojedinostima funkcionisanja ovog procesa u raznim
kulturama, i moZe se desiti da mi, Amerikanci, koji smo toliko
ponosni na svoju efikasnost, u stvari nau¢imo nesto od drugih
#to bi nam pomoglo da svoj sopstveni obrazovni sistem izvu-
emo iz corsokaka. Naf dana$nji pristup poulavanju vestine
¢itanja samo je jedan od mnogih defekata ameritke pedagogije.
On je simpiom da neSto ne valja u nafem nadinu prenodenja
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znanja. Umesto da bude zadovoljstvo za dete, ulenje je &esto
bolno i tegobno.

Na Truku, ostrveetu u jugezapadnom Pacifiku, decu puste
da odrastu do devete ili desete godine, pa ih tek onda podvrga-
vaju pravoj obuci iz onog §to treba da naule. Trukljani obi¢no
kaZu; »To on jo§ ne zna, jer je jo§ malik. Amerikanci najée¥ée
ispoljavaju nestrpljenje pri korigovanju dece. Mi pretpostav-
ljamo da znanje treba da se usvaja brzo i pod pritiskom, tako
da osobu koja brzo udi cenimo viSe od one koja udi sporije.
U nekim kulturama, medutim, izgleda da teZiite nije na brzini
usvajanja znanja, ve¢ na ta¢nosti. S druge strane, nadin obra-
zovanja u SAD ukljuuje pogadanje znalenja nepoznate redi,
§to nije bog zna kakva obuka za buduée ljude od nauke.

Amerikancima je draga ideja da dete mora da »razume«
ono §to udi. U praksi se, naravno, dogada da se gradivo &ije
bi savladivanje bilo jednostavno da nije Kkitnjastih dodataka,
velikim delom teZe usvaja zbog sloZenih i Sesto pogreSnih pro-
pratnih objadnjenja. Ovo fetisizovanje objainjenja i logike kao
procesa izgleda da ne optereéuje Arape i Japance; pa ipak
su i jedni i drugi dali izvanredan doprinos nauci.

Na pitanje kako ljudi naue da ule druk&ije jo¥ nije dat
zadovoljavajuéi odgovor. Medutim, kako sada stvari stoje, ove
razlike predstavljaju jednu od onih teskoéa koje treba prebro-
divati kad god dva lica odgojena u razliditim kulturama stupe
u interakciju na iole duZe vreme, Amerikanac ¢e reci: »Zasto
JuZnoamerikanci ne mogu nauditi da budu taéni«?, ili »ZaSto
Tajlandanin ne moZe naugiti da treba prokuvati vodu za pray-
ljenje leda«? Odgovor, naravno, glasi da to dolazi otuda $to
njih niko nije tome naudio metodom saglasnim sa onim na
koji su naucili sve drugo.

8. Igra. Ako se posmatra evolutivno kretanje, igra je rela-
tivno novija i ne ba¥ bogzna kako jasan dodatak Zivotnim pro-
cesima. Razvijena je kod sisara, ali se ne moZe lako uoditi kod
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ptica, a njena uloga kao mehanizma prilagodavanja tek treba
da sc ispita. Ipak se moZe re¢i da je isprepletena s ostalim pri-
marnim sistemima poruka. Ljudi se smeju i prifaju viceve, pa
ako ste kadri da razuinete humor jednog naroda i odista ovla-
date njime — moZete biti sigurni da ste ovladali i gotovo svim
drugim. Medu mnogim narodima 3irom sveta postoji tako-
zvano »srodstvo po vicevima«, pa &ak i u naSoj kulturi naila-
zimo na kalegoriju srodstva poznatu pod nazivom »drugarstvo
po igri«. Igre se izvode na odredenom mestu i u odredeno vrems
— na primer, u fiskulturnim salama u zgradama i na igrali§tima
u parkovima, a ogromnoj industriji razonode zaista dobro ide.
Igra i uenje su tesno isprepleteni, a nije te§ko pokazati ni vezu
izmedu inteligencije i igre. Neke igre, kao §to su Zah i kineske
dame, gotovo su u potpunosti funkcua odredenog tipa intelek-
tualnog razvoja.

Igra i odbrambeni primarni sistem poruka takode su tesno
povezani; humor se éesto koristi ili kao zadtita ili da prikrije
ranjivost. Drugi primer tesne povezanosti igre i odbrane jesu
vojne veZzbe i manevri, koje mi nazivamo »ratnim igrama«.

Jedna od glavnih karakteristika zapadnoevropske igre jeste
to Sto &esto obuhvata takmienje. Otuda nam igre Pueblo-
-Indijjanaca w Novom Meksiku, pa ¢ak i utrkivanja, izgledaju
veoma ¢udno zato $to kod njih u trei, pored mladida, udestvuju
starci i deaci. Funkcija trke nije u tome da se pobedi, veé samo
da se »da sve od sebe«. U stvari, igra je kod nas retko auto-
nomna aktivonost. Na starom Zapadu, da uzmemo jedan ckstre-
man primer, s igrom je Cesto bilo povezano izvesno nasilje —
$ale su bile grube i festo uvredljive i neugodne. Uopsteno govo-
redi, ameritki humor je binarni tip humora — ili je Zestok ili
ga nema. Na Dalekom istoku, medutim, nailazimo na konti-
nuum, na 3irok spektar iznijansiranog uZivanja.

9. Odbrana. I za Coveka i za Zivotinju, odbrana je specija-
lizovana aktivnost, i to izvanredno vaZna. Etolog koji pro-

e e s
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ulava nire forme Zivota po tradiciji ispituje i opisuje odbrams
bene mehanizme organizama. S ovim mehanizmima ¢e se mozda
upoznati jo§ pre nego §to dokudi tako osnovne stvari kao §to
su, recimo, pojedinosti o ishrani neke Zivotinje. Oposum se
napravi mrtav, guster promeni boju da ne bi odudarao od oko-
line, kornjaca se uvuce u oklop, tvor koristi svoj neprijatni miris,
a sipa se zaogrne mastiljavim oblakom, dok ptice lete u jatima
da bi zbunile jastrebe. To su samo neka odbrambena sredstva
koja moZe da nabroji svaki ossovac.

Svoje odbrambene tehnike Covek je razradio na zapanju-
juée vispren nacin, i to ne samo u oblasti ratovanja, ve¢ i u
oblasti religije, medicine i pravne prinude. On mora da se brani
ne samo od potencijalnih neprijateljskih sila v prirodi nego
i od onih u ljudskom druStvu. StaviSe, mora takode da se nosi
s rudiladkim silama u sopstvenoj liénosti. Religiji je cilj da otkloni
kako opasnosti koje postoje u prirodi, tako i one koje postoje
u pojedincu. Institucije za sprovodenje zakona stvorene su da
bi se bavile druStvenim prestupnicima, a oruZana sila se koristi
protiv drugih drustvenih zajednica. Medicina, opet, §titi grupu
ili pojedinca od bolesti. .

Posto je funkcija religije u druStvenom Zzivotu bolje ispi-
tana kao kulturna pojava no 3to je funkcija medicine, pravne
prinude ili ratovanja — 0 njoj ¢emo govoriti samo uzgredno.
Medutim, kada je u pitanju odnos raznih kultura prema reli-
giji, uvek treba imati v vidu jednu znafajnu stvar. Izuzimajudi,
moZda, Sovjetski Savez, Sjedinjene Drzave su isprednjatile, u
odaosu na druga drustva, u pogledu razgraniavanja s religijom
1 umanjivanja njene drustvene funkcije. Kod Navaho-Tondijanaca
noge stvari — kao 3lo su medicina, zabava, sport, nauka ~—
smatraju se religijom. Na Bliskom istoku islam danas uplivise
drustveni Zivot vi§e no $to to &ini hris¢anstvo u Evropi. Zapad-
njaku je skoro neshvatljivo do koje mere religija proZima sve
aspekte Zivota u arapskom svetu. SadrZina religije, njena orga-
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nizacija i nadin njenog integrisanja s ostalim Zivotnim aktivno-
stima veoma se razlikuju od jedne kulture do druge.

Medicina takode nije ista Sirom sveta. lako je na Zapadu
postigla izvanredne uspehe, ne smemo smetnuli s uma da su
1 drugi sistemi leCenja u stanju da se uspesno bore protiv bola.
Prikupljen je obiman materijai o ledenju u drugim druStvenim
zajednicama. Gotovo je svak ¢uo za hicanske vudu-mage, isce-
litelje Mavaho-Indijanaca i kincske travare. Kao od religijskih
tako se od medicinskih obifaja te¥ko odstupa; napustaju se
samo u krajnjoj nuZdi, I osnovna shvatanja bolesti se razlikuju.
Kao $to je Margaret Mid (Margaret Mead) jednom istakla,
Amerikanac uzroke svoje bolesti traZi u svom slabom orga-
nizmu. Indijanac,” pak, retko kad svaljuje krivicu za bolest
na scbe; razboleo se, kako on misli, ili zato 3to je omatkom
prekriio tabu, zato 3to ga je neko urekao.

Analogno medicini, kojoj je svrha da odbrani organizam
od naleta bolesti — ratovanje, &iji je cilj odbrana od neprija-
telja, takode se nalazi u &évrstim mengelama kulture, U svojim
formalnim obrascima ono je po mnogo femu isto {oliko obred
koliko i religija. Ovu tvrdnju upeéatljivo ilustruje jedan doga-
daj iz drugog svetskog rata. Pokto se kod Japanaca ne predvida
moguénost zarobljavanja, japanska armija nije imala ni uput-
stva kako vojnik treba da se drZi kad dopadne zarobljenistva.
Otud zarobljeni Japanac nije znao $ta je to vojna tajna i odgo-
varao je na svako postavijeno pitanje, a iskazi koje jc davao
smatrali bi se na Zapadu saradnjom s neprijateljem. U korej-
skom ratu amecricka komanda je polazila od pretpostavke da ée
se svi zarobljenici Amerikanci valjano drZati i bez psiholoske
pripreme. Medutim, izvedtaji o drfanju Amerikanaca koji su
dopali ropstva otkrili su suprotno. Ono jednostavno uputsivo
»reci samo ime, &in i broj pod kojim se vodi¥« nije postovano,
U vedini stu€ajeva Amerikanci su lako dredili jezik. Nepotrebno
veliki broj njili je umro, mnogi su dezertirali ili ubijeni, a niko
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nije umakao. Glavni razlog ovoj pojavi bilo je to §to su se slepo
drzali svog kulturnog obrasca, nespremni da se odupru komu-
nisti¢kom obrascu Severnokorgjaca ili Kineza. Vedinom behu
navedeni da veruju kako ée se komumisti prema njima ponasati
okrutno, pa su zato gubili orijentaciju kada bi povremeno nai-

" lazili na »mekost«. Male ljubaznosti od strane komunista pre-
uvelidavale bi se u okolnostima te§kog zarobljeniékog Zivota.
Neki zarobljeni Amerikanci su &ak drZali da je rat za njih veé
zavrSen i da vide nisu vojnici, Kulturna kohezija njihovog Zi-
vota raspala se pod veStim kineskim pritiskom. S druge stranc,
komuaiste su zbunili americki obrazac egalitarizma, neposto-
janje ostrih granica izmedu klasa i ¢injenica da u svakoj novoj
situaciji Amerikanci biraju vodu neformalnim putem. Kad bi
komunisti primetili da se americki zarobljenici okupljaju oko
jedne osobe da bi joj izneli svojc probleme ili dobili od nje
savete, odmah bi posumnjali da je posredi konspiracija. Poten-
cijalnog vodu grupe bi odmah sklonili. Ali posle ove intervencije
nita se ne bi desilo. Sa Turcima koji su se borili u Koreji pro-
lazili su mnogo bolje. Oni su otvoreno rekli komumnistima ko
im je voda 1 stavili im do znanja da e ga nasledivati sledeci
po starefinstva — sve do obitnog redova. To je znacilo da
mesto voda nikad nece biti upraznjeno. Komunisti nisu ni poku-
ali da unidte tursku organizaciju.

10. Eksploatacija. Da bi eksploatisali Zivotnu sredinu svi
organizmi se prilagodavaju njenim specijalizovanim uslovima.
Dadu nekoliko primera: dugacki vrat Zirafe (prilagoden kroinja-
ma), sabljasti ofnjaci tigra, noZni prsti lenjivca, kopito konja,
pokretljivi palac oveka. Organizmi su ponekad stvarali speci-
jalizovane telesne produzetke kao zamenu za funkcije koje bi
samo telo moglo vriiti, kako bi se ono oslobodilo za obavljanje
drugih stvari. Medu te ingeniozne pronalaske prirode ubrajamo
paukova mreZu, daure, ptidja i riblja gnezda. Pojavom Coveka
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&ije je telo specijalizovano, takvi produZeci su doSli do izra¥aja
u punom smislu kao sredstvo za eksploataciju okoline.

Covek danas raspolaze produZcecima za gotovo sve 3to je
nekad obavljao svojim telom. Evolucija oruzja potinje zubima
i pesnicama, a zavrSava se atomskom bombom. OGdeéa i kuéa
su produzeci Covekovih biolo§kih mehanizama za kontrolu tem-
perature. Pokudstvom se zamenjuju Cucanje i sedenje na zemlji.
Alatke na pogon, naodari, televizija, telefoni i knjige, koje pre-
nose glas kroz prostor i vreme, primeri su materijalnih produ-
Zetaka, Novac je nain produZavanja i skladiftenja ljudskog
rada. Transportna mreZa je zamenila )judske noge 1 grbatu.
U stvari, sve materijalne stvari koje je sim fovek nacinio mogu
se smatrati produZecima onoga $to smo nekada vriili telom
ili nekim njegovim specijalizovanim delom.

Materijali i ostala kultura su tesno povezani. Koji put se
materijalna obrada ili njen izostanak brkaju s kulturom u celini,
ali, u stvari, svaki primarni sistem poruka ima i svoj maleri-
jalni aspekt, koji je s njim u tesnoj vezi. Muskarci i Zene ode-
vaju se razliito, oruda idu skupa s radom, vreme i prostor
se mere instrumentima, igracke sluZe za igru, knjige za ulenje,
a materijalnim znacima obeleZava se €ak i drudtveni poloZaj.
Veza izmedu materijala i jezika je posebno bliska. Ne samo
$to svaka materijalna stvar ima svoj naziv, veé se, isto tako,
jezikorn i materijalima Cesto sluZimo na gotovo isti nadin. Ne-
moguce je zamisliti kulturu bez jezika ili materijala. Uzmite
koliko bi vam tesko bilo da uputite nekoga kako da napravi
kamenu sekiru kada ne biste posedovali mo¢ govora. U svakom
sluCaju biste morali biti kadri da saopStite ne§to $to bi zame-
nilo refenicu: »Ne tako, veé ovako«.

Jedan razlog za naglasavanje veze izmedu jezika i materi-
jala jeste zama$na rasprava koja se vodi medu antropolozima
o vremenu nastanka jezika. Svi se slaZu da je jezik nastao u dav-
nini, ali je te$ko reci ba¥ kada. Moja li¢na procena je da se,
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s obzirom na tu blisku vezu izmedu jezika i materijaine kulture,
verbalna komunikacija pojavila istovremeno s orudima, pre
otprilike 500.000 do 2.000.000 godina.

Bliska veza izmedu jezika i materijala ima svoju paralelu
u povezanosti drugih primarnih sistema poruka. Na primer,
asocijacija 1 odbrana stoje u odnosu uzajamnih funkcija (ljudi
obrazuju »odbrambene asocijecije«), kao Sto u tom odnosu
stoje rad i igra, biseksualnost i udenje, prostor i vreme. Ovde
se jedino veza izmedu biseksualnosti i uéenja mozc uéiniti neja- .
snom, i to samo pripadniku na$e kulture. Pripadnici drugih
drudtava mogu ovu vezu odmah wvo€iti. U nagoj kulturi, medu-
tim, granica izmedu polova se zamaglila, ali jo§ uvek vazi tvrdnja,
gak i u SAD, da ono $to Sovek uci velikim delom predstavlja
funkciju pola. U protivnom, polovi bi se u kulturnom pogledu
malo razlikovali.

Sazimajudi izloZeno, vaino je imati na umua da kultura
nije jedna stvar, ve¢ kompleks delatnosti koje se mnogostruko
prepliéu, delatnosti &ije je poreklo u davnoj proflosti, kada jo§
nije bilo ni kultura ni Jjudi. Razvojem jezika i tehnologije, koji
su medusobno povezani, omoguéeno je akumuliranje znanja.
Njime je Covek dobio polugu za razotkrivanje tajni prirode.
Taj razvo] je bio neophodan uslov za rasplamsavanje stvara-
lastva koje smatramo kulturom u najviSem smishi, Razvijen
jezik i tchnologija nekako se tesno povezuju sa savremenim
Covekom, mada s¢ ne moZe potpuno objasniti, kako je do ovoga
doglo. Nista od svega toga ne bi bilo moguéno bez visokorazvi-
jenih infrakulturnih sistema koje su izgradili nizi organizmi.
U trenutku kada se pojavic Covek, evolucija bitpa za kulturu
ved se velikim delom odigrala ba¥ u onim sistemima koji se

Svaki primarni sistem poruka ofito je toliko bogat i slo-
Zen da njegovom istrazivanju ¢ovek moze da posveti ceo Zivot.
Muka je tretirati tako $iroka i obuhvatna podrucja na ovako
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saZet nadin, ali nifta o njima ne re¢i znadilo bi liSiti Sitaoca
utiska o tome koliko su gusto isprepleteni koreni kulture. Ostaje
jos da se uopsteno nelto kaZe i o drugim dimenzijama kulture
koje nisu nista manje znadajne no §to su dve njene glavne dimen-
zije — istorijska Sirina i dubina. Kultura je proZeta emocijom
i inteligencijom. Mnoge stvari koje Covek &ini nisu ¢ak ni doziv-
ljene, jer se dogadaju izvan svesti. Ali veliki deo ljudske aktiv-
nosti je ili direktan proizvod svesnog miSljenja ili proZet emo-
cijama i osecanjima. Sledeca poglavlja su posvecena postupku
na koji se ponasanje — i kultura — moZe podeliti prema pri-
sutnom stepenu svesti ili oseéanja.



v
VELIKA TRIJADA

Medu najdramati¢nija i najrevolucionarnija Frojdova do-
stighuéa spada njegova iscrpna analiza uloge nesvesnog. Oni
“koji poznaju njegov rad znaju koliko mu je vremena bilo potrebno
da ubedi ljude da su omaske u govoru ili pisanju, kao i snovi,
dokaz da postoje skrivene sile u &oveku koje on nije kadar da
kontroliSe svojom sveSéu, Ovo otkri¢e nesvesnog pokrenulo je
dalja psiholo¥ka istraZivanju, $to je unclo novu dimenziju u
tumadenju ljudskih postupaka. Covek se vi$e ne posmatra kao
potpuno racionalno biée kojim upravlja logika. Ne zamiflja se
vi¥e kao savriena maiina koju pokreéu vidi centri mozga. Co-
vekovi postupei se daju mnogo tee predvideti, ali je on postao
od kojili su mnogi pritajeni. Posle Frojda je postalo uobifajeno
posmatrati Coveka kao biée koje postoji na vise nivoa istovremeno.
Frojd je takode pridavao veéi znalaj komunikativnom
znadenju Covekovih postupaka nego njegovim reCima. Nije
verovao onome 3to Sovek kaze, a veliki deo svojih ideja zasnivao
je na pretpostavci da re€i mnogo viSe skrivaju no $to otkrivaju.
Oslanjao se viSe na komunikaciju u $irem kontekstu, na simbo-
liku snova i znalenje nevaznih postupaka koji obino prolaze
nezapaZeni, te stoga nisu podvrgnuti cenzuri koju svaki ovek
ima u sebi. Uprkos svim Frojdovim krupnim otkri¢ima, ono $to
mu je zaisia nedostajalo bila je teorija komunikacije. Danas,
kada je najveéi deo njegove teorije prihvacen od nauke, psiho-
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analizi jo§ uvek nedostaje sistemati¢no objadnjenje komunikacije
koja se uspostavlja izmedu pacijenta i lekara.

Tako je Frojdova koncepcija nesvesnog bila zaista revolucio-
narna, njegovo gledisie da nesvesno nije dostupno neposrednom
ispitivanju predstavljalo je izvesno vreme kamen spoticanja za
dalju sistematsku analizu. Medu onima koji se nisu slagali s
frojdovskom shemom bio je i vaSingtonski psihijatar Hari Stek
Salivan. Salivan je nesvesno smatrao disociranim stranama
liénosti kojih osoba u pitanju nije svesna. Njcgove formulacije
“su bile od velikog znadaja za ljude koji se bave druftvenim na-
ukama, posto su prokréile put daljem istraZivanju. Salivan je
verovao da Sovek ima jedno svoje idealno ju koje prihvata, iako
se ono ne ostvaruje u svakodnevnom Zivotu. Njegovo radno,
stvarno, operativno ja sastoji se od obrazaca koje je Salivannazvao
dinamizmima. Dinamizmi su na&ini na koje se ¢ovekovo stvarno
ja integriSe s drugim individuama. Covek je svestan nekih di-
namizama, ali drugi su disocirani, pa prema tome i skriveni od
njega, iako otkriveni tudoj svesti, Ideja o tome da postoje znacajni
delovi liénosti koji se nalaze izvan kontrole Covekove svesti,
ali vidljivi za druge, moZe da upladi oveka. Ta &injenica je, medu-
tim, od presudnog znadaja, i to ée biti utoliko vise ukoliko Hudi
budu bolje shvatali njene implikacije. U stvari, Salivan je ovime
rekao da nesvesno nije skriveno ni od koga drugog osim od samog
¢oveka, koji od sebe prikriva sve ono §to u njegovom detinstvu
nisu odobravala lica koja su mu bila zna¢ajna. Iako su od njega
disocirane i prikrivene, pomenute stvari strucnjak moZe da ot-
krije i analizira.

Salivanov doprinos je bio veliki. On je pomogao da se ra§-
isti puno psihoanalititkog kr¥a i otvorio Siroke horizonte za
istrazivanje meduljudskih odnosa.

I Frojd i Salivan su se w mnogome oslanjali na antropologe
— 1 to Frojd posredno, sluZe€i se antropologijom da bi podupro
svoje stavove, a Salivan neposredno. Salivan je saradivao sa
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jednim od najistaknutijih predstavnika deskriptivne lingvistike
naeg doba, Edvardom Sapirom, ¢ovekom koji je zasnovao mo-
dernu deskriptivau lingvistiku. Dok su se psiholozi obracali
antropologiji da bi saznali neto vise o Coveku kao drustvenom
bicu, antropolozi su koristili psihoanalitiCke teorije, pokusavajudi
da uspcsnije formuliSu teoriju kulture. Jedna od najznadajnijih
teorija pozajmiljenih iz drugih nauka bila je teorija da kultura
postoji na dva nivoa: otvorena kultura, koja je vidljiva i koja
se moze lako opisati, i zatvorena kultura, koja nije uoéljiva pa
pri¢injava teskoce ¢ak i struénjaku. T u nauénom i u popularnom
izlaganju pomenute teorije koris¢ena je analogija sa santom leda.
Kada se ubrzo pokazalo da ta teorija ne odgovara, antropolozi
poput Klakona poceli su da govore o cksplicitnoj i implicitnoj
kulturi. Eksplicitna kultura, a takve su pravne norme, ono je o
Cema ljudi govore 1 u vezi s &im mogu da budu odredeni. Impli-
citna kultura, a takva su osecanja u vezi sa uspchom, jeste ono
8to se samo po scbi razume ili §to se nalazi na granici svesnog.

Mnogo se pisalo o tim implicitnim pretpostavkama raznih
kultura, ukljuujuéi i na¥u kulturu. Ovaj pristup je vaZan i
omogucio je mnoge vredne prodore u srZ problematike. Me-
dutim, nivo apstrahovanja u ovim implicitno-eksplicitnim
konceptima kulture toliko je visok, da ga je nemogude iskoristiti
kao temelj za nadgradnju. Otkri¢e da je jedna iz kategorije im-
plicitniti pretpostavki americkog Zivota tvrdnja da se svojski
rad isplati, moZe da objasni niz postupaka nckog Amerikanca,
ali ju je teSko kombinovati sa drugim sliénim tvrdnjama da bi
se doslo do vedeg uopdtavanja pojava u ameriékom nacinu
Zivota. Kao 1 mnoge druge apstrakcije u vezi s kulturom, i ova
nam nameée pitanje: »U kom praveu dalje?« Uprkos nivou
apstrakcije, glediste da kultura obubvata neke aspekte o kojima
se moZe, i neke o kojima se ne moZe govoriti, i dalje predstavija
vredno stanoviste koje ilustruje nadin na koji je doslo do toga
da ljudsko ponaganje vidimo na dva nivoa.
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Frojd pravi razliku izmedu svesnog i nesvesnog; Salivan
razlikuje ono §to je u okviru svesnosti od onoga $to je izvan nje.
Antropolozi poput Ralfa Lintona govore o otvorenoj i zatvorenoj
kulturi; drugi koriste termine kakvi su implicitan i eksplicilan
da bi opisali pretpostavke kojc leZe u osnovi ponaSanja, kao i
one u osnovi obrazaca koji to pona¥anje kontroli$u. Ova bi-
polarnost u analiziranju pojava uskoro se prosirila i na druge
oblasti, kao §to su politiCke nauke i nauno rukovodenje. Obe
discipline su usvojile termine formalan i neformalan u opisivanju
obrazaca pona$anja, procedure upravljanja i organizacione struk-
ture. Kori¥cenje ovih polarizovanih kategorija omoguéilo je
pravljenje zna&ajnih i do tada nepoznatih distinkcija. Stavise,
to je bilo u skladu sa sklono¥éu Amerikanaca da stvari vide kao
krajnosti — kao crno i belo. Lakoéa s kojom Amerikanci teZe
da u svojim zakljufcima sve polarizuju, moZda ¢e im oteZati
prihvatanje pristupa koji operiSc sa tri a ne sa dve kategorije.
Tako je tako, Zeleo bih da na ovom mestu izloZim teoriju po
kojoj kultura ima tri nivoa, koje sam ja nazvao formalnim, ne-
formalnim i tehni¢kim. Ovi termini nisu novi, ali im je pridodato
novo i §ire znadenje.

Trejger i ja smo koncipirali ovu trodelnu teoriju na osnovu
dugog i detaljnog posmatranja ameriékog odnosa prema vremenu.
Otkrili smo da postoje tri vremena: formalno vreme, koje je
svakome dobro poznato i kojim je proZet svakodnevni Zivot;
neformalno vreme, koje je vezano za situaciju, a iskazuje se
nepricizno, na primer: »ncko vreme«, »kasnije«, »odmah« itd;
tehnicko vreme, jedan potpuno razli¢it sistem vremena koji se
koristi u nauci i tehnici, uz terminologiju koja je &esto nepoznata
nestruénjaku. Posle praéenja nadina na koji se ovi sistemi usva-
jaju i koriste, a znajuéi neito o njihovom istorijatu, posialo nam je
jasno da Sovek i u drugim podrudjima svog Zivota postupa na
formalan, neformalan i tehniCki nadin. Drugim refima, otkrili
smo da ¢ovek nema dva, ve¢ tri modela ponasanja. Naga uopita-

5¢
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vanja o vremenu mogla su mnogo $ire da se primene nego §to
smo u podcetku shutili.

Skija¥ki sport pruZa izvanrcdan primer formalnog, nefor-
malnog i tehnifkog ponasanja. Pre nekoliko godina, u Grand
- Lejku, u Koloradu, na sneZnim zapadnim padinama Stenovitih
Planina, vladao je obifaj da se zimi svi kre¢u na skijama, No-
vopostavljeni uditelji morali su da naude da se skijaju, a ak su i
upravitelj $kole i Skolski orkestar bili na skijama. Deca su skoro
jednovremeno udila i da hodaju i da se skijaju. Posmatrajudi
ove ljude, ¢ovek je imao utisak da im skije predstavljaju prirodni
produZetak stopala, dakle nckakav optimalno prilagoden organ
kretanja. Svako je vozio skije izrazito li¢nim stilom, kao §to svako
na svoj na¢in i hoda, Na takmicenjima u skijanju, neki Zitelji
behu bolji od ostalih, a neki se uopste nisu takmidili. Bitno je
bilo da su svi umeli da se skijaju i da potrebu za skijanjem niko
nije dovodio u pitanje. Skijanje je smatrano kao nesto §to se samo
po sebi razume, kao nasulna potreba Zitelja; ili, da upotrebimo
termin koji ¢e se ¢esto pojavljivati na stranicama ove knjige,
skijanje je bilo formalna tradicija.

U isto vreme, u Denveru i okolini je bilo ljudi koji su voleli
opasnost i skijali se iz zadovoljstva, kad im se prohte. Za ove
ljude skijanje nije bilo nasusna potreba. Oni su, jedrostavno,
voleli da izidu u prirodu. Neki su bili vrlo talentovani za ovaj
sport, dok mu drugi nisu bili narofito vi¢ni. Ove druge su pri-
priviaéili zabava i rekreacija, divni planinski pejsaZi i draZ dru-
garstva. Oni nisu bili narofito svesni nadina na koji se skijaju
ni tehnike kojom se pri tom koriste, niti pravila obuke. Vestina
se prenosila opstim uputstvima: »Gledaj menel« ili »Evo ovakol«
i to je otprilike bilo sve. Nikad necu zaboraviti kako je jedan
moj prijatelj, posmatraju¢i iz nedelje u nedelju ovu seobu u
planine, najzad odludio da pode i sim. Bio je odli¢an sportist,
dak je osvojio i »zlatnu rukavicuy, tako da mu nisu nedostajale
koordinacija i kontrola pokreta, Medutim, kad je prvi put stao -
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na skije, doslo je do komi¢nog i opasnog obrta. Kako bi koraknuo,
nasao bi s¢ na zemlji, a skije su mu smetale da se podigne. No-
vajlija se suolio sa raznoraznim problemima koje je mogao brzo
da re$i samo struéni instruktor. NaZalost, moj prijatelj je od
neformalnih skijada koji su se zadesili na licu mesta mogao da
¢uje samo uputstva kao: »Malo &ulni i kreni. Na kraju ces
nauditic. Ti Judi su imali neformalnu koncepciju o skijanju,
glediste koje je najbolje iskazano frazom: »Naucice§ vec«.

Dok su ovako mestani sa zapadne padine svoju decu od
malih nogu poducavali skijanju, a neformalni skijasi iz Denvera
iz nedelje u nedelju i8li na hodo¢a$ée u planine, u Alpima su u
isto vreme snimane hiljade metara filmske trake o skijaskoj
tehnici pravih majstora, koji kao vetar bri§u niz padine, prave
zaokrete i zaustavljaju se u mestu. Ovi filmovi su analizirani, a
&itav proces rastavljen na sastavne elemente, odnosno izolate,
da ih tako nazovemo. Osim sastavnih elemenata, analizirani su
i obrasci u Sirem smish redi. Vremenom se dollo do zakljucka
da skijanje nije ve$tina koju mogu da savladaju samo obdareni,
Svako ko je strpljiv i pod minimalnom kontrolom moZe nauciti
da se skija, jer su sastavni elementi ove vestine do te mere utvrdeni
da mogu da budu predmet razgovora i tehniékih opisa. Stavise,
novopedeni ali struéno obuleni skijas§i mogli su da dostignu
tako neverovatan stepen ujednacenosti u tchnici, da je to kasnije
doprinelo velikoj omiljenosti ovog sporta. Ima malo Ijudi koji
vole da pretrpe neuspeh u onome $to preduzmu, a sa novim me-
todama nastave, uz nekoliko asova obuke, brzo su se sticali
znanje i samopouzdanje, tako da novajiija ne samo $to vise nije
mogao lako da pogine, veé je imao priliku i da se zabavi.

U svetlosti nase prethodne hipoleze, prema kojoj je svako
kulturno ponafanje biloski zasnovano, moglo bi se pretposta-
viti da formalni, neformalni i tehnicki aspekt Zivota takode imaju
koren u Eovekovoj fiziologiji. NaZalost, tanani lancié veze izmedu
fiziologije nervnog sistema i ljudskog ponafanja jo§ uvek pred-
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stavlja prili¢nu zagonetku. NajviSe $to se u ovom trenutku moZe
redi jeste da ova tri tipa ponaSanja verovatno poticu iz tri razli-
¢ita dela nervnog sistema. Ovakva pretpostavka se moZe izvesti
na osnovu jedne karakteristike ponafanja koju svi znamo iz
~ iskustva: izuzetno je tesko istovremeno primenjivati viSe od jednog
elementa formalno-neformalno-tehnicke trijade, a da pri tom
rezultati ne paralizuju coveka. Zena Gije kucanje na pisacoj
masini predstavija neformalnu dclatnost naéi ¢e se u éudu ako
pofne da razmiglja o pokretima svojih prstiju ili mestu na kome
se nalaze pojedina slova. Na podetku kursa stenografije, polaz-
nicima se objasni da »moraju imati znakove u prstima« ili nikad
neée posti¢i potrebnu brzinu, Jedan moj prijatelj nauropsihijatar
ukazao je svojevremeno na to da je dovoljno skrenuti paZnju na
jedan nivo aktivnosti dok osoba dela na drugom, pa da se prekine
svako koherentno misljenje. Kao primer je naveo razgnevljenu
majku koja kori svoje dete, DeCak je pogleda i umiljato kaZe:
»Jao, mama, §to ti se sme¥no trzaju usta kad si ljuta«. Majka
posle toga moZe samo da zacuti.

U razmatranju prirode integrisanja formalnog, neformainog
i tehnickog treba imati u vidu jos jedno vazno uopstavanje, a to
je da je u svakoj situaciji prisutna cela trijada, ali da jedan nivo
dominira. Da se za trenutak vratimo na skijaSe. Jasno je da fak
i oni koji pristupaju skijanju kao formalnoj aktivnosti moraju
ne$to o njemu da znaju i na tehnickom nivou. U suprotnom,
razgovor o pojedinostima skijanja bio bi nemogué. Svako se skija
na svoj nacin (neformalno), ali osnova neformalnog jeste formal-
no. Ako bi &ovek uporedio tri grupe skijaSa, ustanovio bi da
formalni, gor¥tacki skijasi i neformalni skijagi koji iz ravniarskih
predela odlaze na skijanje u brda imaju mnogo vide zajedni¢kog
nego $to jedni ili drugi imaju zajednitkog sa tehni®kim, alpskim
skija$ima. Tehnigki sistem, naravno, veoma brzo razvija sopstve-
ne, nove formalne sisteme, Na primer, nauka, koju smatramo
pravom sustinom tehnickog, u stvari je u svom okviru izgradila
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" gitav niz formalnih sistema koje niko ne dovodi u pitanje. Oni
s¢ odnose na nauénu metodologiju, insistiranje na objektivnosti
nau¢nika, i na njihovo postenje kako u pogledu sopstvenog, tako
i u pogledu tudeg rada. U stvari, veliki deo onog §to sc naziva
naukom bilo bi prikiadnije razvrstati kao novonastali formalni
sistem koji ili zamenjuje ili menja stare formaloe sisteme koji su
se uvreZili u predanju i religiji.

Za razliku od medicinskog istraZivanja, kurativa se moze
svrstati u formalne sisteme. Ovo, medutim, ne implicira kritiku
lekarskog poziva. Da oni ne razvijaju formalne sisteme, sami
pacijenti bi ih na to prinudili. Takozvane drustvene nauke ili
nauke koje se bave ljudskim ponaSanjem proZete su procedural-
nim ritualom koji studenti naufe pa kasnije prenose na svoje
studente. Kazu da je jedan revnosni sociolog sastavio za svoju
upotrebu indeks prema kome je mogao da odredi stepen »naud-
nosti« nckog pismenog rada, a kao pokazatelj su mu sluZile rela-
tivna srazmera izmedu teksta i fusnota, kao i kolidina statistiCkih
podataka u odnosu na tekst!

FORMALNO USVAJANIE ZNANJA

U prenosenju formalnih znanja koriste se uputstva i ukazi-
vanje na grefke. Odrasli vaspita¢ oblikuje mladeo bice prema
obrascima koje sam nije nikad dovodio u pitanje. On ¢e ispraviti
dediji postupak reCima: »To nije za decu« ili »To ne sme¥ da
radis«, koriste¢i glas ¢iji ton ukazuje na to da je detinje ponasanje
neprihvatljivo. U svesti pomenutog vaspitada uopite se ne po-
stavlja pitanje njegovog stava i stava drugih odraslih. Ispravlja-
juéi govor svoje dece roditelj ce recdi: »Ne kaze se hofem nego
hodul« Nevolja s ovom komunikacijom je u tome $to nije za-
mislivo da bi bilo koji drugi oblik bio prihvatljiv. Formai
obrasci se skoro uvek uce pravljenjem greske koju neko zatim
ispravlja, Tehnifko ufenje takode polinje pravljenjem i isprav-
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ljanjem greSaka, ali se to ¢ini drugim tonom glasa i uceniku se
objasnjava u &emu je grefka. Cesta greska roditelja i uditelja
sastoji se u tome 3to oni pokusavaju da objasne formalno po-
nasanje na isti nacin na koji obrazlazu tehni¢ko. Takav postupak
. detetu signalizira da postoji alternativa, da je jedna forma pod-
jednako valjana koliko i druga! To je velika greska. U preda-
vanju formalnog znanja pojedinosti se redaju binarno: da-ne,
ispravno-pogreino, dozvoljeno-nedozvoljeno. Dakle, ili kriis
tabu ili ne krigi§, ili si poSten ili neposten, ili kaZe’ »vislji« umesto
»viSi« ili ne kaze§. Stotine sitnih detalja se gomilaju dok ne
narastu do formalnog sistema koji se bez razmiSljanja usvaja.

NEFORMALNO USVAJANIE ZNANJA

Neformalno usvajanje znanja potpuno se razlikuje i od
tebni¢kog i od formalnog. Pritom je glavni agens mode! koji
se koristi za imitiranje. Citav niz povezanih radnji nauéi se isto-
vremeno, i to desto nesvesno ne znajudi da se uCe ili da postoje
obrasci i pravila koji ih uslovljavaju. Dete moZe zbog necega da
se zbuni i da zapita majku kakvih pravila treba da se pridrZava.
Majka éc obiéno na to redi: »Saznade§ (0 kasnije, zlato moje,
ili »Ugledaj se na ostale, ima¥ ofi«! Kad god dode do replike
poput naredne, ovek moZe da bude siguran da se radi o nefor-
mainoj delatnosti: »Mama, kako se postaje muz i Zena«? pita
dete, a majka odgovara: »Pa to je malo teZe objasniti, ali bide
ti jasno kad poraste§. Ima jo§ vremena da to saznas$«. Dete
toliko puta dobije ovakav odgovor da ga automatski prevodi na
jednu te istu poruku: »Ne postavljaj pitanja, gledaj oko sebe i
vidi sta drugi ljudi rade«. U Sjedinjenim AmeriCkim DrZavama
seksualni Zivot predstavlja najvaZniju oblast u kojoj dolazi
do ovakvog podudavanja. Znanja o seksu se najvedim delom
sti¢u neformalno, a ova &injenica obja$njava za¥to seks na tako
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nezdrav nadin fascinita ljude. Kada bi neko poput Alfreda Kin-
stja pokuSao da sistematizuje postojede znanje o seksualnom
ponaSanju, svi bi ga pitali: »Otkud znate? Da niste drzali svedu«?

Holivud je poznat po tome $to njegovi Zitclji placaju struc-
njake da im usaduju tehni¢ka znanja koja veéina nas stife na
neformalan nain., Ovo dobro ilustruje prica o deci jednog film-
skog para koja su, ugledavsi susedovo dete kako se vere uz drvo,
traZila ime detinjeg mstruktora za veranje po drvefu da i njima
daje Casove. :

Citavi sistemi ponaanja koji se sastoje iz stotine hiljada
detalja prenose se s generacije na generaciju i niko ne moze da
otkrije pravila u onome 3to se dogada. Tek kad se prekrSi neko
od tih pravila, mi uodavamo da ona postoje. Na primer, pisac
ove knjige imao je obifaj da pita svoje slufaoce koji su se spremali
za put u inostranstvo, kako se u Sjedinjenim DrZavama prelazi
»na ti« § nekom osobom. Oni bi davali po nekoliko vrlo neod-
redeno formulisanih odgovora, a onda podinjali tuc-muc da
objasnjavaju: »Znate, kad se to tako posmatra, onda je priliéno
tefko redi kako tadno stoje stvari«.

Veliki broj ljudi nesvesno uofava valjanost koridéenja mo-
dela kao glavnog instrumenta neformalnog prenoenja znanja.
Sve u svemu americke Zene su svesnije ove pojave nego muskarci,
mada su i one sklone tome da previde pravu prirodu podraZavanja
— to jest da je ono nadin usvajanja znanja, ukljudivanja u drus-
tvenu zajednicu. Svako je imao priliku da vidi kako deCak imitira
ofev hod ili hod nekog televizijskog junaka ili, u najgorem slucaju,
hod neugledne skitnice koja dokolici ispred dragstora na obliZ-
njem ugly. Obiéno majka nije zadovoljna izborom modela svog
deteta, mada ni sama nije svesna razloga za to. Ali ona svojim
negodovanjem moZe da nanese $tetu neformalnom uéenju svoje
dece, time $to se meda u njihove rane pokuSaje podraZavanja.

|
!
|
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TEHNICKO USVAJANIE ZNANIJA

Tehni€ko saznanje s¢ u svom preCi¥éenom obliku moze
uporediti sa jednosmernom ulicom. Ono se obiéno eksplicitno
" prenosi sa nastavnika na ufenika, bilo usmeno ili pismeno.
Cesto mu prethodi logi¢ka analiza, a izlaZe se u koheretnoj
spoljnoj formi. Najbolji primeri tchnitkog prenofenja zranja
mogu se naéi u vojnoj obuci. Vojska je razradila razne tehnike
da bi se mogao obudavati veliki broj regruta. Uspeh u obucavanju
regruta predstavija samo jo§ jednu potvrdu teze da je tebnicko
usvajanje znanja neizbeino vezano za veliki broj subjekata. Za
raziiku od neformalnog usvajanja znanja, ono manje zavisi od
predspreme subjekta i izbora odgovarajuéih modela, a vige od
inteligentnog metoda analize i izlaganja gradiva.

Za vreme drugog svetskog rata, kada je bio potreban veliki
broj obufenih tehniCara, smatralo se da ¢e svi mehanicari mocéi
da budu i dobri avio-mehaniCari. PaZljiva analiza ove pretpo-
stavke dokazala je suprotno. Ispostavilo se da neki dobar obudar
u civilu postaje bolji mehanidar za vojne potrebe, nego neko ko
je celog Zivota opravljao automobile i ufio zanat kod Forda.
Osobina koja je ovde bila od presudnog znacaja nije bila mehanic-
ka predsprema, veé sposobnost udenika da prati instrukcije.
Armija je zato izradila prirucnike sa tako preciznim instrukeija-
ma da se kao rajbolji regrut pokazao neki pedantan momak koji
je samo umeo da ¢ita uputstva i da ih se pridrzava. Poslednje §to
Je vajsci bilo potrebno bio je neko ko ima sopstvene ideje o tome
kako treba opravljati opremu. )

Da ukratko rezimiramo — formaino udenje je dvosmerni
proces. Uclenik pokuSava, gresi, ispravijaju ga (»Ne, ne s te
strane; zapamti, konju se nikad nc prilazi s desne stranel).
Formalno uéenje je preteZzno stvar emocija. Neformalno ucenje
se velikim delom sastoji u tome §io ulenik odabira druge kao
model za podraZzavanje. Ponekad do toga dolazi svesno, ali naj-
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Gedce nesvesno. U vedini slucajeva, model ne udestvuje u tom
procesu, izuzev kao objekt podraZavanja. TehniCko prenolenje
i usvajanje Znanja usmereno je u suprotnom pravceu. Znanje
poseduje ugitelj. UmeSnost sa kojom on predaje funkcija je nje-
govog znanja i njegove analitike sposobnosti. Ako jc njegova
analiza dovoljno jasna i podrobna, nije potrebno ak ni njegovo
fiziCko prisustvo. On moZe da izloZi materijal u pismenom ob-
liku ili da ga snimi na plocu. U stvarnom Zivotu su prisutna sva
tri tipa, mada uvek u jednom tremutku preovladava samo jedan
nivo.

FORMALNA SVESNOST

U poredenju sa mnogim drugim drustvenim zajednicama,
ameri€ko drustvo ne pridaje suvife veliki znadaj tradiciji. Cak
i naSe najvitalnije tradicije nemaju onu kohezionu silu kakva je
uobi¢ajena u nekim drugim kulturama. Na primer, Zunji iz
Novog Meksika imaju prevashodno formalnu kulturu koja
vr§i veliki pritisak na pojedinca. Pojedinac jednostavno nije
kadar da se suprostavi drutvenom pritisku a da ipak ostane u
svom pueblu. On moZe da se suprotstavi tradiciji samo ako
zeli da ode i Zivi u tudini do kraja Zivota, ali u suprotnom mora
da joj se povinuje. Mi Amerikanci dajemo prednost neformalnom
na rafun formalnog. Medutim, u SAD ima zaba&enih krajeva,
kao $to su Nova Engleska i izvesni delovi Juga, gde tradicija
ima presudnu ulogu. Takav stil Zivota u kome preovladuje
formalna svesnost lepo je dofaran u romanima kakav je, na
primer, Markandov »Pokojni DZordZ Apli«. Formalna svesnost
je takav pristup Zivotu kada se subjekt iznenadeno pita: »Da
li postoji ikakav drugi put«? Na ljude koji poseduju formalnu
svesnost proslost obifno vie utice nego sadainjost ili buducnost.
Prema Aplijevim re€ima, formalno svestan je onaj ko zna »ita
je ispravno i §ta je neminovno«.
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NEFORMALNA SYESNOST

Termin neformaina svesnost paradoksalan je stoga #to
oznadava sitvaciju u kojoj veliki deo zbivanja ne dopire do svesti.
-Nigta, medutim, nije skriveno u bilo kojem smishy re¢i. U stvari,
pitanje je da li uopste postoji neki deo kulture koji je stvaino
skriven kad jednom naudimo da oko sebe uofavamo vidljive
znake.

U neformainoj aktivnosti odsustvo svesnosti omogucava
da obrasci dodu do velikog izrazaja. Ako razmislimo odmah
demo otkriti da pri hodanju ili voZnji kola svesnost o samom
procesu moze lako da bude smetnja vrSenju same radnje; sli¢no
tome, svesnost o procesu pisanja ili govora moZe oveka da
omete u onome §to hoce da saop$ti. Neformalno se stoga sas-
toji od radnji ili manira koje smo jednom naudili, ali koji su u
toj meri postali deo naseg svakodnevnog Zivijenja da ih vr§imo.
automatski. Otuda, u stvari, &esto dolazi do mentalne blokade
ako neka od tih radnji dopre do mozga.

Na ovaj ili onaj nadin, sve to je poodavno poznato, ali niko
nije shvatio do koje mere neformalne delatnosti prozimaju Zivot,
niti koliko Cesto izvansvesni karakter neformalnih postupaka
stvara neopisive teSkode 1 situacijama u kojima se succljavaju
dve kulture. Ton glasa pripadnika vise klase u Engleskoj, koji
mnogim Amerikancima zvudi izveitaleno, primer je pomenute
vrste radnje koja, ukoliko se pravilno ne shvati, moZe da dovede
do ozbiljnih nesporazuma izmedu pripadnika razlicitih kultura.

Ovo ne treba mesati s neurozama, U kojih su izvesni apsekti
linosti takode izvansvesni. U psihologkoj literaturi ima mnogo
opisa disociranog ponalanja, nesvesnog ponalanja i tako dalje,
ali tu se radi o odstupanjima od norme koja ne treba mesati
s neformalnim.
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TEHNICKA SVESNOST

Svako tehni¢ko ponaganje sadrZi u sebi poncito od formal-
nog i neformalnog, ali za njega jc karakteristiCna Sinjenica da se
u potpunosti nalazi u domenu svesnog. Vec 1 sama njegova ekspli-
citnost i moguénost da se zapise ili snimi, ili ak prenosi na dalji-
nu, razlikuje ga od druga dva tipa integracije. Prava sustina
tehni¢kog je u tome §to se ono nalazi na najviloj razini svesti. !

FORMALNI AFEKT

Afekt je tehniCki termin pomoéu koga psiholozi prave
razliku izmedu osedanja i misljenja. TehniCki neupudenom &i-
taocu viSe bi odgovarali termini »emocija« ili »osecanje« umesto
»afekt«. Svako kr¥enje formalnih normi izaziva plimu emocija.
Predstava o znaCaju formalnih sistema za pojedinca najbolje se
moZe stedi ako se oni zamisle kao snaZan podupiral na koji se
Covek oslanja celog Zivota. Uklonite podupiral — i uzdrmadete
temelje egzistencije. Duboke emocije i formalno povezani su u
svakom trenutku covekovog Zivota.

Uspeh Klarensa Daroua (Clarence Darrow) delimi¢no se
moze pripisati tome §to je bio pravi majstor da na sudenjima
prizove u pomo¢ formalne sisteme i utiCe na porotu. PDarou je
bio, a nama se i danas &ini takvim, protivreéna li¢nost. Mnogi
su ga smatrali huljom koja je i8fa na ruku lopovima i ubicama, |
pomaZuéi im da budu oslobodeni optuzbe iako su zasluZivali
smrtnu kaznu. Darou i danas pobuduje veliko interesovanje, ali
savremeni autori radije isti¢u njegovu humanost nego pravnitku
vestinu, posto je pravo u osnovi tehnitko, ogoljeno i navodno
lifeno sentimenialnosti — $to u na¥e doba predstavlja nedopustiv
greh. U svom pohabanom odclu, Darou se obradao obi¢nom Co-
vekn, ljudi su mogli da se poistovete s njim. Voleli su taj tip
&oveka, seoskog zavrzana koji ume da doskoCi varo$kon liscu.

Danas je jasno da je on, pored toga $to je pravo imao u malom
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prstu, dobro poznavao i ameriCku kultury. Shvatio je da je za
vedinu ljudi jezik zakona nerazamljiv, ali da e se mobilisati
kad su u pitanju njihovi formalni sistemi, pa €ak i suze liti ako
se oni krde. U tome je leZala njegova snaga, i jedini put kad stvar-
no nije uspeo da je iskoristi bio je kad je pozvan na sudenje
Masiju, koje je 1932, godine odrzano u Honolulu. Darou se tom
prilikom suo€io sa porotom sastavlijenom od ljudi &iji su formalni
sisterni bili drukgiji od onih koje je on poznavao, Na porotnike-
-Kineze nije ni najmanje delovala njegova strategija zasnovana
na americkoj kulturi.

Formalni sistemi se vremenom sve viSe uvrezuju i do te
mere poistoveéuju sa prirodnim procesima, da alternativai nadini
ponadanja postaju neprirodni, ako ne i neprihvatljivi. Pa ipak,
ova krutost ima i svoje prednosti. Ljudi koji Zive i umiru u for-
malnim kulturama ¢esto mnogo leZernije gledaju na Zivot nego
mi ostali, posto su mede njihovog ponasanja vrlo jasno oznadene,
¢ak i kad su u pitanju inaSe dopustiva odstupanja. Covek je
potpuno uveren da ¢e, dokle god bude ¢inio ono §to se od njega
odekuje, znati 3ta moZe da olekuje od drugih. Oni kojima je
poznata raziika izmedu katolianstva u Latinskoj Americi, gde
je stanovni$tvo u tolikom procentu katolicko da ne moZe dodi
do verskih trvenja, i katolicanstva u Sjedinjenim DrZavama, gde
je religija vife tehni¢ko pitanje, mogu naéi odliCan primer n
ovoj paraleli, iz koje se jasno vidi da se ljudi ponagaju razlidito,
Zivedi u krilu iste crkve, u zavisnosti od toga da }1 se vera ispoveda
na formalnom ili tehpi¢kom nivou.

NEFORMALNI AFEKT

Malo ili skoro nimalo afekta je prisutno u sluaju neformal-
nog ponasanja, kada se ono vri u skladu sa nepisanim ili ne-
formulisanim pravilima. Medutim, &m se ovaj preéutni dogovor
prekrsi, fovek oseti nemir u dudi. Neprijatna situacija moZe da
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nastane ako vam se neko primakne suvide blizu ili vas pre vremena
oslovi sa »tik. Ono %o sledi zavisi od tipa kulture. Americka
kultura nalaZe da se odmaknemo i naljufimo. Japanac se u tekvoj
situaciji kikode ili nervozno smeje, Alternativna reagovanja su
srazmerno ograni¢ena i automatska, Odstupanje u emocionalnim
reagovanjima na neformalnom nivou je mnogo manje izraZeno
nego §to bi éovek o¢ekivao. Sivar je u tome §to su emocije po-
vezane s odstupanjima od neformalnih normi same po sebi
neformalno prihvacéene i ogranifene ¢injenicom da ljudi ne shva-
taju da je njihova reakcija nau€ena ili da postoji bilo koji drugi
nadin reagovanja. SliCna situacija postoji n jeziku: u engleskom
je jedan od najuobilajenijih nadina postavljanja pitanja da se
redenica zavr§i uzlaznim tonom. Pritom se jednostavno ne pret-
postavija da postoji i acki drugi ton kojim mozZe da se postigne
isti efekat. U ovakvim stvarima izgleda »prirodno« da repertoar
bude ponesto ogranien.

TEHNICKI AFEKT

Za tehniko je karakteristino potiskivanje osetanja, posto
ona mogu da ometu efikasnost delanja. Jedna od bitnih razlika
izmedu boksera-profesionalca i boksera-amatera leZi u tome to
amater lako moZe ozbiljno da se naljuti, dok se profesionalac
-di¢i time ¥to zadrZzava hladnokrvnost i kontrolu nad sobom.
Naucnicki prilaz radu je dovoljno poznat, pa 0 njemu na ovom
mestu nije potrebno ni govoriti. Uopsteno govoreéi, tebni¢ko
lice pufta oseéanjima na volju samo onda kada se ne poStuju
tehni¢ka pravila igre. Kad je jednom tehni¢ka osnova postavljena,
izgleda da je od prvorazrednog znadaja da je se Covek i pridr-
Zava.

S obzirom na to da je do te mere eksplicitno, tehni¢ko je u
u nafem drustvu postalo povezano s vla$éu i zakonom i dru-
gim strukturama koje personifikuju beskompromisne stavove.
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Ako dete naljuti majku, ona moie uhvatiti sebe kako ga naziva
punim imenom pozivajuéi ga na posluinost. Dste odmah zna
da je preteralo i da majka misli ozbiljno, poito je zauzela tehnicki
stav. Ljudi Zesto me¥aju formalno i tehni¢ko. Formalno po-
drzavanju tehni¢ki podupiradi, dok tehnickom ¢Eovek <esto
pribegava kao poslednjem sredstvu,

Citav proces odstupanja od normi je veoma slozen. Tako,
na primer, deca saznaju gde je granica tek kada je prekorace.
Nadin na koji bivaju ukorena predstavlja kohezionu silu koja
u kasnijem zivotu drzi na okupu ove sisteme. Dete nikad ne zna
da Ii je prekriilo neku formalnu, neformalnu ili tehnicku normu
dok to samo ne ctkrije probajuéi ili gre¥eéi. Od jedne kulture
do druge postoje veoma velike razlike u normama. U okviru jedne
tako raznovrsne kulture kao §to je nasa, ono §to je formalno u
jednom trenutku moZe da postane neformalno u sledecem, ono
§to jedna grupa smatra tehnickim druga moZe da smatra nefor-
malnim itd. Da se vratimo deci, Izgleda da jc vaino da ona nauce
da postoje norme i granice koje se ne mogu preci, bez obzira koja
su im odstupanja, odnosno prekorafenja dopustena. Deca ta-
kode treba da znaju da postoje norme koje su relativno nepro-
menljive i na koje se onamogu oslanjati &itavog Zivota. Posmatran
sa teorijske tatke gledista odnos formalnog, neformalnog i teh-
ni¢kog prema normama postaje veoma znaCajan.

FORMALNI STAVOVI PREMA PROMENI

Formalne sisteme karakteri¥e vrlo velika postojanost, §to
je odlika koja zadovoljava duboko usadenu potrcbu svih dru-
$tava i pojedinaca. Bez te uporne postojanosti u Zivotu, ni sam
Zivot ne bi bio mogucdan. U poletku, kod prvih ki¢menjaka,
tu postojanost su obezbedivali instink¢ ili obrasci urodenog
ponasanja. Pojavom udenja kao dodatnog mehanizma za prilago-
davanje, uloga instinkta je pocela da opada, a zatim je u oveka
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postala zanemarljivo mala. Formalna kultura obavlja zadatak
koji je gotovo analogan instinktu. Svako moZe da se osloni na
nju skoro onako kao da je instinktualna. To je osnova iz koje
izrasta i oko koje se gradi preostali deo kulture.

Osim u posebnim prilikama, formalno se menja sporo,
gotovo neprimetno, Formalno je takode vrlo otporno na promenu
nametnutu spolja — §to je danas dobro poznato nasim strué-
njacima koji rade u stranim zemljama. Posto se priroda formalnog
retko uodava, Amerikancu u inostranstvu se &esto &ini da su for-
malni sistemi drugih ljudi nepotrebni, nemoralni, luckasti, zaosta-
11, ili da predstavljaju ostatke neke oveitale vrednosti koje su se
Amerikanci davno oslobodili. Afif Tanus (Afif Tannous), ameri¢-
ki sociolog libanskog porekla, iznosi slu¢aj arapskih seljaka koji
nisu dopustili strancima da odiste izvor vode zaraZene tifusom i
da instaliraju pumpu, Citalac se mozda pita $ta li je to moglo
da bude u higijenskom snabdevanju vodom 3to je narusilo for-
malne norme arapskih seljaka. Koliko god izgledalo ¢udno,
arapskim seljacima se dopada ukus vode koju piju, posto ona
jako miri¥e na kamile. Za njih je voda skoro svetinja i veruju da,
ako su ljudi iz nekog sela jaki, hrabri, plodni ili pametni, to
duguju vodi koju piju. U nekim delovima arapskog sveta smatra
se da samo slabi¢i piju &istu vodu. Tanusovi seljaci, dakle, nisu
videli nikakvu vezu izmedu bolesti i vode koja je muskarcima
davala snagu. Odojéad je umirala zato $to je Alah tako hteo, a
nije na njima da se suprotstavljaju bozijoj volji. Slu¢aj ovih Arapa
ilustruje neophodnost razumevanja i prihvatanja formalnih siste-
ma drugih naroda da bi se s njima moglo uspeino saradivati.

Izvrsna knjiga Aleksandra Lajtona (Alexander Leighton)
Viadanje ljudima takode pruZa izvanredan primer toga kako je
za vreme rata nesporazum do koga je doSlo zbog formalnih
sistema rukovodenja ometao jedan vladin program u vezi sa
japanskim internircima. Cim je to ispravljeno, isti sistemi su vrlo
uspedno koridéeni, Amerikanci su greili u pogledu odabiranja

6 Nemi jezik
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gradevinskih predradnika, opredeljujuéi se prema njihovim kva-
lifikacijama; takva grefka je prirodna, posto je tehniCka sprema
u nas od prvorazrednog znadaja. Uvredeni i poniZeni Japanci,
koji su ostali bez igde iCega i dopali zarobljeni¥tva a da pritom
nisu izgubili strpljenje, podeli su da Strajkuju kada se ovo dogodi-
To. Bili su ogorleni §to Amerikanci uopste ne obracdaju paznju
na ono $to je u Japanu toliko vaZno — na drustvenu hijerarhiju.
Sludaj je reSen na taj nadin ¥to je japanskim internircima do-
pusteno da sami izaberu predradnike medu onima koji su imali
odgovarajudi status. Nije predstavljalo nikakvu prepreku §to ti
uvaZeni starci nisu znali ni engleski jezik niti bilo §ta o poslu.
Oni su, naime, odmah uzeli mlade inZenjere za savetnike.

Dzon Evans (John Evans), koji je neko vreme bio superin-
tendant Agencije za severne Pueblo-Indijance i koji je kao mlad
tovek proveo mnoge godine medu Taosima, zaduZio me je izvan-
rednim primerom jednog formalnog obrasca. Taosi su vrlo
samostalni ljudi koji paZljivo ¢uvaju svoju kulturu od belaca.
Kriju &ak i to kako se na njihovom jeziku kaZe »hvalag, ¥to veoma
oteZava posao funkcionera javne uprave koji su zaduZeni da
saraduju s njima. Prema Evansovom kazivanju, postojale su
izvesne te§koce da se nade instruktor koji bi Taosima pomogao
da unaprede poljoprivredu. Konaéno je naden jedan mladi
covek koji je voleo Taose i oprezno im pristupao. Sve se odvijalo
vrlo dobro i izgledalo je da je on zaista pravi Covek za ovako
osetljiv posao. Medutim, kad je granulo proleée, Evansa je u
Albikerku posetio pomenuti mladi poljoprivredni struénjak,
koji je delovao vrlo snuzdeno. Na Evansovo pitanje: »Sta se
dogodilo? Cini mi se da ste potidteni«, posetilac je uzvratio:
»U stvari, i jesam. Ne znam $ta se dogodilo, Indijanci me vise
ne vole. Nece da posludaju nijedan moj savet«. Evans mu obeca
da de ispitati stvar. Na slededem sastanku saveta plemena Taos
on, razgovarajuéi u Cetiri oka s jednim starijim Indijancem,
pokusa da dozna $ta se to zbiva izmedu njih i mladog strucnjaka.
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Njegov indijanski prijatelj ga pogleda pravo u odi i reCe: »DZone,
on, brate o nekim stvarima nema pojma. Zna8, DZone-—zamisii... .

Istog trenutka Evans shvati u éemu je stvar. Taosi veruju da
je majka zemlja u prolece trudna. Da bi zastitili zemljinu povrSi-
nu, oni u toku proleca ne voze kola u grad, skidaju konjske pot-
kovice, a sami ne obuvaju obucu s tvrdim donom. Gresni mladi
struénjak je, ne znajuéi to, nastojao da sprovede u delo plan ranog
proleénog oranja!

Konflikt izmedu formalnih sistema u razliitim kulturama
desto se tragiCno zavrSava. Za vreme §panskog osvajanja Novog
sveta, jedan od razloga §to je Spancima poslo za rukom da osvoje
toliku teritoriju bio je taj $to su se njihovi formalni sistemi tako
radikalno razlikovali od indijanskih, Spanci su u ratu imali
za cilj da ubiju neprijatelja; Acteci su se, naprotiv, borili da
zarobe protivnika. Kao i ravniarske Indijance sa severa konti-
nenta, i Acteke je zbunjivao neprijatelj koji u ratu ubija, Posto
se tu radilo o formalnom sisternu, Acteci nisu bili u stanju da
ga blagovremeno izmene i tako spasu svoje glave i svoje drustve-
no uredenje. Sli€no tome, neki ameri¢ki zarobljenici za vreme
drugog svetskog rata nisu bili u stanju da se prilagode japanskim
obrascima uvazavanja dru$tvenog ranga i tako se spasu nepo-
trebne torture. Formalan pogled na Zivot u Japanu traZi da u
odnosimaizmedu ljudi mora postojatired i da se taj red odrZava
na taj nadin §to svako zauzima i stavlja do znanja svoj polozaj u
hijerarhiji. Ljudima viSeg druitvenog statusa ¢ovek se obraca
sa propisanom uétivodéu; postovanje se iskazuje veoma dubokim
klanjanjem, pri Semu gornji deo tela ostaje ukrucen. Amerikanci
koji su dopali japanskog zarobljeniitva smatrali su da takvo
klanjanje vreda ljudsko dostojanstvo. Japanci su, pak, takav
stav Amerikanaca tumadili kao akt Kkrajnjeg nepostovanja koji
podriva same temelje Zivota.

Formalno predstavlja $irok obrazac u koji pojedinac unosi
samo detalje koji mu odgovaraju. Ako ne izide iz tih okvira,

[
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on moZe da Zivi bez tefkoca. U suprotnom, brzo se nade u
nevolji. Ako dvojica ljudi, na primer, zakaZu poslovni sastanak
za rano ili kasno pre podne, pa jedan od njih zakasni pet minuta,
onda to nije nimalo straino. Obi¢no je dovoljno nekoliko redi
izvinjenja. Iako formalan sistem u na$oj kuituri zahteva tainost,
ipak je dozvoljeno i manje odstupanje. Norma se moze prekrsiti
na dva osnovna nalina: prvo, ozbiijnim prekoradenjem dozvo-
ljene granice i na taj nadin jasnim stavljanjem do znanja da &ovek
namerno negira postojeéi obi€aj; i drugo, ignorisanjem dozvo-
ljenog neformalnog odstupanja, preterivanjem u tehniékom
smislu i insistiranjem na izvinjenju Sak i kada se radi o samo
dvadeset sekundi zaka$njenja.

NEFORMALNI STAVOVI PREMA PROMENI

Postupak koji nije u skladu s neformalnim ¢esto dovodi do
teSkoca koje mogu posiati jo§¥ ozbiljnije s obzirom na to da
akteri formalne situacije ni sami nemaju uvid u ono §to se zbiva.
Jedino §to znaju jeste to da, saglasno izvesnom skupu nepisanih
pravila, mogu da se ponagaju na odredeni nadin i da od okoline
odekuju odgovarajuéi postupak. Ovo neformalno odekivanje
izostaje u slucaju da dode do sukoba izmedu dva obrasca u
okviru jedne kulture ili, $to nam je jo§ bliskije, u kontaktu dve
kulture. '

SluCaj jednog takvog medukulturnog konflikta zbio se
pre vise godina na zapadu Amerike. Posto niko nije tano znao
§ta se deSava, nastala je besmisleno tragitna situacija koja je
potrajala dvadesetak godina. Sukobljene kulture su bile ¥panska
i ameri¢ka. Glavnu wlogu u dogadajima odigrao je stav ljudi
razli¢itih kultura u odnosu na pravo, vlast i porodicu. Latino-
ameritki Spanci su razvili instituciju porodice do takvih razmera,
stabilnosti i uticaja koji su za nas Amerikance nepojmljivi.
Medutim, kod njih uprava ne igra onako veliku ulogu u opitoj
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shemi, kac §to je to sludaj u nas. U Latinskoj Americt je uloga
nekil porodica u dogadajima Cesto veca nego uloga ljudi na
vlast. Ova neformalna tradicija je povezana s druk<ijom kon-
cepcijom prava nego $to je na¥a. Zakon se u Latinskoj Americi
primenjuje tehni¢ki, doslovee, ali mu »kumuju« porodine veze.
Kod nas se od sudstva, a posebno od izvr$nih organa, ne ocekuje
rigoroznost, posto oni treba da se rukovode formalnim sistemima
kulture. To drugim re¢ima zna€i da se od pravosuda nikad ne
ctekuje da bude striktnije od kulture, &iji je deo. Ako ono suvise
trazi od ljudi, onda mora da se promeni. Kad se Amerikanac
suoéi sa zakonskom normom koja vreda njegovo osecanje prav-
de, ili je smatra besmislenom, mnogo je verovatnije da ce je pre-
koraditi, nego kad je u pitanju norma koja mu se ¢ini realisticnom
i razloZnom.

Tadka u kojoj su se $panski i ameri¢ki obrazac sukobili u
jednom gradu na zapadu Amerike, bila je primena propisa ©
ograniéenju brzine. Godinama je w tom gradu, ¢iji su Zivalj i
administracija bili pretezno $panski, duZnost motorimvanog
saobracajnog policajca vriio neki Sando, i sam poreklom Spanac
Imao je zadatak da kontroliSe da niko ne vozi brZze od 15 milja
na sat u zoni koja je obuhvatala delove predgrada i dve prilazne
autostrade. Sandova revnost je bila tolika da su ga poznavali
svi gradani i svi Amerikanci koji su Ziveli u okolini. DrZedi se
doslovce propisa, Sanfo je privodio svakog ko bi vozio makar
i jednu milju bre nego §to je bilo dozvoljeno, a kazna je iznosila
12,75 dolara, §to je doista moglo da pogodi ¢oveka po diepu u
vreme depresije tridesetih godina.

Spdnm izvedeni na sud zbog saobraéajnog prekrSaja obino
bi imali nekog srodnika medu porotnicima i zadas bili oslobo-
deni. Amerikanci su u tom pogledu retko imali srece, pa ih je
ovakva situacija sve vise ljutila. Na kraju su se zaverili protiv
pomenutog Sanfa. Jednom prilikom su ga namamili iz grada
vozedi brzinom od 60 milja na sat i gurnuli s druma u jarak.
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Polomic je obe noge i viSe nije mogao da vozi motocikl. Kad
je iza§ao iz bolnice, Sanco je kupio brz kabriolet i vratic se na
posao. Ali od tada pa nadalje, za sledeéih deset do petnaest
godina, Sancov Zivot je predstavljao niz »saobradajnih udesa«.
Nije viSe verovao nikome i privodio je prekriioce s otkocenim
revolverom. No ¢ak mu ni to nije pomoglo i nekoliko puta je
izvukao batine od Amerikanaca koje je ljutilo $to ih hapsi zbog
brzine od 16 milja i $to moraju da plate kaznu. Ono §to Ameri-
kanci nisu razumeli — a to im se moZe i oprostiti — bilo je to
da dve kulture sasvim razli¢ito tretiraju isto ponasanje i stavljaju
neformalno u razliCite delove svojih sistema. Tehnicki posmatra-
no, za Spance je zakon — zakon i voZnja od 16 milja na sat
predstavljala je krSenje zakona. Oni su tek posle privodenja
prizivali u pomo¢ neformalni sistem, traZeéi »vezu« medu
rodacima. Sistem »veza« bio je vrlo pogodan da bi se izaflo na
kraj sa slabom vla§éu. Amerikanci, naprotiv, dozvoljavaju sebi
izvesno neformalno odstupanje u tumadenju kad je u pitanju
prekr3aj, ali postaju rigorozni (i ponasaju se tehni¢ki) od trenutka
kada je maSinerija zakona stavljena u pokret. Ideja da se ne sme
voziti ni milju brZe od propisane brzine ne slaZe se ni sa nadim
shvatanjem zakona (koji moraju biti razumni), niti sa naSom
idejom o neformalnom odstupanju. Sanfova nevolja je bila u
tome §to nikada nije imao model koji bi mu pokazao kako da
postupa sa Amerikancima.

Sve u svemu, Amerikanci nisu razvili nikakav sistem koji
bi im olak$ao prilagodavanje zakonskim propisima, kao $to su
to udinili Latinoamerikanci. Na§ formalni sistem osuduje zlo-
upotrebu uticaja, a dvostruko stroZije gleda na javne sluzbenike
koji su skloni protekciji. Mi tu dopustamo samo minimalno
odstupanje, polazeéi od ubedenja da Covek neée dodi u sukob
sa zakonom ukoliko nije lud ili kriminalac. U SAD ¢ovek moZe
da se ogresi o zakon, ali se zakoni po$tuju kad se jednom pravo-
sudni mehanizam stavi u pokret, Kao proizvod americke kul-
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ture, mi Cesto zapadamo u te§kode u inostransivu, gde primena
zakona ne dopusta neformalno odstupanje. Mi ne vidimo drugi
put, ako hoéemo da se oni sprovode. Tesko nam je da otkrijemo
gde i koliko se sme odstupati od norme, a kada to i ustanovimo,
nerado koristimo ono §to smo otkrili, jer se takvo ponaSanje
kosi s na$im sopstvenim formalnim sistemima. Ono §to bi Ame-
rikanci u stvari, hteli, jeste da drugi prekroje svoje sisteme i
»osmisle« ih na ameri¢ki nagin.

Postoji, naravno, po malo neformalnog u svemu. Ono §to
zbunjuje ljude koji putuju ili rade u inostranstvu jeste to 3to
nema nacina da se sazna kada i gde je odstupanje ugradeno u
situaciju. Stvari dvostruko oteZava i to §to ni domoroci nisu u
stanju da formuli¥u ta pravila. Stavife, formalan sistem koji u
izvesnom trenutku dozvoljava veoma malo odstupanja, pokazuje
veliku elastiénost nekoliko godina kasnije. Arapski stav prema
Zenama, na primer, menja se veoma brzo Ono 3to je vazilo
stoleéima sada viSe ne vaZi.

TEHNICKI STAVOVI PREMA PROMENT

Kada se ameri¢ki strucnjaci pripremaju za rad u inostran-
stvu, onda ih je neophodno upozoriti da izbegavaju uvodenje
promena koje narufavaju formalne norme. Tehniar ¢¢ moZda
upitati; »Pa u kom podrudju onda mogu pokusati da pomog-
nem tim Jjudima da pomognu samima sebi, a da ne zadrem u
formalno i neformalno«? Odgovor je: u podrudju tehnickog,
gde Covek moZe vrlo lako da menja stvari, a da pritom ne krsi
norme ostala dva sistema. Bai kao to se u SAD neprekidno
usavravanju takve stvari kao 3to su automobilski motori,
gorivo, mazivo i metali, antibiotici i lekovi, isto se tako novine
mogu unositi u zemljama na niZem stepenu tehnoloskog razvitka.
Bez obzira na to o kakvim promenama je re¢, one s¢ moraju
uvoditi u onom podrudju Zivota tamosnjeg Zivlja koje se smatra
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tehniékim, ili se te promene moraju nuditi kao sasvim novi i
potpuni sistemi. U mnogim delovima Latinske Amerike, na
primer, avionski saobradaj je uveden pre nego $to se dovoljno
razvio drumski transport i automobilizam. Bilo je lakse izgraditi
acrodrome nego mrezu puteva, Do istog takvog preskakanja u
tehnoloskom razvoju sada dolazi na africkom kontinentu.

Medutim, tehni¢ke promene su obi¢no sitne promene vezane
za pojedinosti neke radnje. MoZete promeniti Supljinu i hod
nekog motora, 2 da mu ne promenite 1 dizajn. MoZete promeniii
broj obrtaja propelera da biste ga podesili specijalnim uslovima,
mozete u gradevinarstvu menjati materijal a da pritom ne na-
rudite formalne norme od kojih zavisi projekt u celini, zatim
staviti CeliCni raonik na drveni plug a da ne narufite formalne
norme, proizvoditi DDT u prahu ili te¢an, prema mesnom obi-
¢aju kad su u pitanju insekticidi . . . Menjajuéi frazu »stvaranje
produktivnijeg tla u izraz »ishrana tla vestalkim dubrivom,
moderna se poljoprivieda moZe nafiniti prihvatljivijom za
Indonezane, koji zbog svojih formalnih rcligioznih verovanja
nastoje da izbegnu kontrolisanje prirode.

Jedna od najfantastiénijih promena koje su se odigrale
poslednjih godina jeste ona koju opisuje Margaret Mid u izve-
Staju o jedinstvenom narodu Manus sa JuZnog Pacifika. Ovi
ostrvljani tretiraju svoju kultury tehnicki. Oni to ocigledno Cine
ved toliko dugo da ima malo verovatnoce da bi ikada mogli da
prihvate neki drugi stav, a da pritom ozbiljno ne poremete
svoj Zivot. Oni svesno eksperimentiSu sa svojom kulturom, ras-
tavljajuéi je i ponovo sastavijajudi, da bi videli kako funkcionise
na razne nacine. Sa takvim sklonostima, bilo je neizbezno da u
dodiru s Amerikancima za vreme rata prihvate nove sisteme
ponasanja i nove nadine drustvenog organizovanja. Evo §ta se
dogodilo. Manusi su ogigledno uginili neverovatnu stvar — seli
su i sami sebi rekli: »Hajde sada da organizujemo druitvo na
nov nacin, da bi bilo vi$e u skladu sa ostalim svetom, Nisu &ekali
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da do promena dode postepcno, ili da se u malim grupama
otisnu i izgube medu belcima. Ne, Manusi su koncipirali iz osno-
va druk&ije drustvo. Naravno, ono §to nije jasno s obzirom na
tehniCki stav prema Zivotu, jeste gde je formalno jezgro i kakav
oblik ono ima u Manusa. Jedno glediste koje bi se moglo zauzeti
o tome §to se zbilo sa Manusima jeste da je sve ono §to je bilo -
izmenjeno predstavljalo relativno povriinski sloj oko stabilnijeg
i trajnijeg jezgra, bas kao Sto grnfarka Pueblo-Indijanka mozZe
da unosi izmene u dizajnu grncarije, ali neée lako promeniti
metod pravljenja postide, gledosanja i pecenja.

Cuvena grndarka Marija iz Novog Meksika pruZa izvanredan
primer o tome kako dolazi do sitnih promena i kako one mogu
imati dalekose¥ne posledice. Ona se bavi umetno$éu koja je
indirektno pozajmljena iz Meksika i koju Pueblo-Indijanke
prenose s kolena na koleno ve¢ hiljadu tri stotine ili hiljadu pet
stotina godina. .

" Pueblo-Indijanke su od vajkada vazile za veoma kon-
zervativone u svom grncarstva. Negde uodi prvog svetskog rata,
njithova grndarija poce vidno da gubi u kvalitetu, §to je bio znak
da Zivot Pueblo-Indijanaca gubi neke od svojih integracionih
snaga. Sto je vise Indijanac padao ma drudtvenoekonomskoj
lestvici u poredenju sa belim ¢ovekom, to je vi§e gubio samo-
postovanje. Ko zna §ta bi se dogodilo da nije bilo tri osobe:
Marije i njenog muza Julijana, dvoje vrsnih zanatlija, i antropo-~
loga Keneta Capmena (Keneth Chapman) koji je uvideo §ta se
zbiva 1 posvetio se oZivljavanju zanatstva Pueblo-Indijanaca.
Julijan je povremeno pomagao Mariji i grnCarstvu, narodito u
pogledu dizajna. Bila je to jedna od onih sitnib tehni¢kih promena
koje vode krupnijim stvarima. Marijja je bila najbolja grnarka u
San Ildefonsu. Paznja i briga za detalj u njenom radu bili su
otigledni ¢ak i nestrucnjacima. Pueblo-Indijanci su je smatrali
individualistom. Za razliku od drugih, njene rukotvorine nisu
izgubile u kvalitetu i zato su postale jo§ traXenije. Capmen je




90 E’d’vard Hol

odabrao ba¥ njene rukotvorine kao uzorke sa kojima treba upo-
znati belog Coveka.

Jednom prilikom Marija je sluajno napravila dva crna
umesto crvena lonca. NeukraSen crn lonac koji nije majstorski
‘napravijen izgleda uzasno. NeukraSen ali veSto izraden crn lonac,
u stvari je lep za oko, zahvaljujuéi kako jednostavnosti, tako i
savrienstvu izrade, Uprkos tome, medu Ziteljima San Ildefonsa
nije bilo kupaca za neukra¥en crn sud. S druge strane, belcima je
takav glineni sud predstavljao ne$to novo. Oni nisu imali nikak-
vih predrasuda u pogledu toga da li lonac treba da bude beo,
crn ili crven; jedino su im bili vazoi lepota suda, kvalitet gledi
i simetrija. Kada su Julijjanu i Mariji ponestali crveni sudovi
koje su prodavali preko jednog trgovca u Santa Feu, isporuéili
su mu i dva crna, »pokvarena« lonca. Pomenuti trgovac ih je
prodao jo$ usput.

Za Julijana i Mariju nije bilo ni§ta lak$e nego peéi crnu
grndariju, posto su tadno znali u emu se sastojala greska. Kad
je Marija uvidela da se njene posude jo¥ bolje prodaju nego
ranije, poudila je i svoje sestre tehnologiji crne gledi koju je beli
kupac traZio. Kona¢no su sve Pueblo-Indijanke pocele da slede
njen primer. Marijin renome je privukao turiste i nove kupce,
pa su svi imali koristi. Danas se ime San Ildefonso povezuje s
crnom umesto crvenom grncarijom. Preobradanje jednog nefor-
malnog, grefkom nadinjenog crnog lonca u tehnicku inovaciju
u grnéariji dovelo je do novih, nita manje neodekivanih rezvltata,
Pre svega, ono je poboljfalo opsti kvalitet grnéarije Pueblo-
Indijanaca. Ova promena je zatim navela grnfare na nove ekspe-
rimente u dizajnu i tehnologiji i omoguéila im da odstupe od
starih obrazaca, §to je Gak dovelo do proizvodnje srebrnog nakita
koji je inae po tradiciji bio radinost Navaha i Zunija.

QOvaj primer osvetljava jo§ Citav niz stvari u vezi sa tehni¢kim
promenama:
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Promene su uvek specifiéne. U pomenutom sluaju neko
izabere nacin peCenja, §to je samo jedan od stotinak koraka
potrebnih da se napravi glineni lonac. Tehni¢ke promene se
odmah uode, komentarifu i prenose drugima. One otvaraju put
novim promenama i u mnogim sluSajevima dovode do pobolj-
3anja kvaliteta proizvoda. Cesto se radi o normi suprotnoj ranijoj
formaloj §to je Cesto plodonosno. Akumulirane novine stva-
raju bazu novog formalnog sistema kada se ustale i postanu
opite prihvacene.

Na$ sopstveni kalendarski sistem je primer svojevremene
tehni¢ke inovacije, rezultat mnogih sitnih tehni¢kih promena
ugradenih u obrazac koji je postao opste prihvaden i to do te
mere da se vremenske jedinice kakve su ¢as i sedmica smatraju
»pricodnom« podelom vremena, U stvari, nad kalendar je veé
toliko uvreZen kao formalan sistem raunanja vremena, da je
prilikom uvodenja gregorijanskog kalendara u Engleskoj 1752,
godine doSlo do uli®nih nereda u kojima je narod uzvikivao:
»Vratite nam naSih &etrnaest dana«. '

Do sada smo posmatrali formalno-neformalno-tehni¢ku
trijadu kao utvrden i statitan sistem. Medutim, u stvarnosti
ova stanja se stalno menjaju i meSaju — formalna radnja teZi
da postane neformalna, neformalno tezi tehniCkom, a tehnicki
nivo Cesto poprima obeleZje novog formalnog sistema. U slede-
éem odeliku govoriéu o inherentnim procesima koji dovode do
ovih promena.

PROCES PROMENE

Poznati genetiar Teodosius DobZanski (Theodosins Dobz-
hansky) na jednom mestu opaZa da Zivot nije nastac ni prema
planu ni slu¢ajno, ve¢ da je plod dinamiéne interakcije Zive
supstance sa samom sobom. On je time hteo da ka¥e da u sredini
koja se stalno menja Zivot vrdi toliki pritisak na organizam da

s m————
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se adaptira, da organizam izumire kao vrsia ukoliko se ne povi-
nuje neprekidnom procesu adaptacije. Taj isti proces prilagoda-
vanja dovodi do stvaranja mnogih sloZenih oblika Zivota na
zemlji. Razli¢ite kulture su analogne razli¢itim vrstama u tom
“smislu 3to neke od njih opstaju dok druge nestaju. Pri tom su
neke prilagodljivije od drugih. Prouavanje promene, prema tome,
jeste prougavanje opstanka. Otuda saznavanje kako se formalno,
neformalno i tehniko odnose prema neprekidnoj promeni
predstavlja vise od pukog akademskog interesovanja. Teorija
prirode ovih odnosa jeste teorija promene.

Zbog tehniCke prirode i sloZenosti veéine raspoloZivih
podataka, pomenuéu samo jedan obrazac kulturne promene.
(Tri druga se mogu na¢i u dodatku III). Odmah cete uoditi
da mu je ovde mesto i da sadrzi mnoge osnovne elemente koji
jlustruju principe koji su osnova kulturne promene. Citalac
¢e svakako zapaziti da veci deo materijala koji se nalazi u drugim
delovima knjige takode ilustruje nadin na koji dolazi do pro-
mene.

Cesto isticana karakteristika kulturne promene jeste ta da
se nekakva ideja ili praksa vrlo uporno odrZavaju, vidljivo
odolevaju svim naporima da budu iskorenjene, da bi onda odjed-
nom nheprimetno nestale. Istorija narednog slucaja dobro je
poznata vedini Amerikanaca pa ¢e lepo ilustrovati pomenutl.
fenomen.

Posmatrana u bilo kojem trenutku, kultura se izgleda
sastoji od formalnih obrazaca ponasanja koji predstavljaju
jezgro oko koga se nalaze neformalne adaptacije. Osim toga,
Gitav niz tehniCkih podupirada podrZava to jezgro. XKlasian
slucaj se dogodio za vreme jednog mog razgovora sa mladim
studentkinjama koje su strasno diskutovale o svom buducem
Zivotu. Tema koja im se najvise nametala, naravno, bili su njihovi
odnosi s muskarcima.
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Evo problema koji je jedna devojka postavila: njena poro-
dica, a prvenstveno majka, zadojila ju je nizom formalnih vero-
vanja koja su isticala zna¢aj devojalke Sednosti. Devojka nije
Zelela da kr3i ova nacela, ali se no¢u vozikala kolima s momcima,
ljubakala i odlazila na kuéne zabave kojima nisu prisustvovali
odrasli. U stvari, tradicionalne potpore (ili ogranitenja) na ko-
jima se dugo zasnivala njena nevinost, behu iSdezle. Stavise,
bila je stalno izloZena pritisku da odbaci ideju o predbraénoj
dednosti. Zanimalo ju je kako da ofuva svoj stav o Sednosti u
odsustvu bilo kakvih potpora? Kako uopste moze da safuva
jezgro formalnog sistema, kad su uklonjeni svi vazni tehnicki
podupiradi?

Mi se, u retrospektivi, mozemo smejati hiljadu i jednom
si¢uinom podupiradu koji je nekada pomagao Zeni da ostane
dedna, ali ti podupiradi behu vrlo korisni. Pamtim da sam jednom
duo da je neka postarija gospoda iz Nove Engleske kritikovala
nacin na koji njena snaha drZi svoje telo, a posebno noge. Pre-
kori su glasili otprilike ovako: »Draga moja, u na$oj porodici
Zena ne sedi prekritenih nogu. Ona ne sedi zavaljena u stolici,
ruke drzi skrstene u krilu, a kolena su joj skupljena. U neformal-
nim prilikama, kod kude, u prisustvu oca ili bra¢e, ona moZe da
prekrsti samo &lanke«. U danadnje vreme ovakva pridika zvudi
pomalo komi¢no.

Svojevremeno je postojao jedan refnik kojim su se sluzili
muskarci, 1 drugi koji su upotrebljavale Zene, Bilo je redi koje
Zensko uho nije smelo da &uje. Polovi su se razlifito drzali i no-
sili, a postojala su mesta gde Zena nije smela da krodi ako ne
Zeli da izgubi postovanje. Odeéa je skrivala sve osim lica. Devojke
su mogle da budu u drustvu muikaraca samo u pratnji neke
odrasle Zene, pa i to samo u odredeno vreme, na odredenim
mestima. Ta vremena pamte jo§ mnogi.

Medutim, u Juznoj Americi tehni¢ki podupiradi koji pruzaju
oslonac formalnoj vrlini jo§ uvek su &vrsti j sloZeni. Amerikanci
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Covekov pristup Zivotu mora u bifo kojem trenutku da potice
sa jednog od ova tri nivoa integrisanja, ali samo sa jednog.

Veliko je pitanjc da li bilo ko i bilo kada stvarno menja
kulturu u onom smislu u kome se taj pojam obi¢no upotrebljava.
. Ono 3to se u stvari zbiva jeste to da se u svakodnevnom Zivotu
neprekidno prave male neformalne adaptacije, od kojih neke
funkcionilu bolje od drugih. Ove adaptacije vremenom postaju
tehnicizirane kao poboljfanja koja se neprimetno akumuliraju
sve dok iznenada ne budu prihvacena kao novi prodori, Manja,
ali stalnausavr§avanja u proizvodnji letilica ligila su na rast grudve
badene niz sneZnu padinu, Zahvaljujuéi njima nastale su maSine
o kojima se nije ni sanjalo pre dvadesetak godina.

Ako neko kao istinski pregalac pristupi kulturnom preo-
braZaju, onda najpre treba da ustanovi situaciju na neformalnom
nivou i ukaZe na to koje su adaptacije na polju neformalnog naj-
uspelije u svakodnevnoj praksi. Njih zatim treba podi¢i na nivo
svesne radnje, Cak i ovaj proces moZe samo da ubrza promenu,
ali ne i da je kontrolife onako kako bi to Zeleli kulturni poslenici.
Razlog za to leZi u éinjenici $to svaka promena i podinje u izvan-
svesnoj prirodi neformalnog. Da parafraziramo DobZanskog —
Zivot nastaje dinami¢kom interakcijom organske supstance sa
samom sobom, a nije proizvod ni slucaja ni neke zamisli.




v
KULTURA JE KOMUNIKACIJA

U poslednje vreme su fizi¢ari, matematidari i inZenjeri na-
vikli da Siroku lepezu dogadaja posmatraju kao aspekte komu-
nikacije. Naslov knjige kao $to je Elektroni, talasi | poruke ne
zvuéi nimalo ncobino, a naslov Matematicka teorija konmumi-
kacije je toliko prikladan da je naSiroko prihvaéen, bar medu
nestruénjacima koje interesuje nauka. Ipak, nauénici-bihevioristi
tck odnedavno su podeli da posmatraju Ludsko pona¥anje kao
komunikaciju.

Citalac se moZe zapitati kakva je priroda odnosa izmedu
komunikacije u onom smislu u kome ja koristim taj termin i
teorije komunikacije (teorije informacije) kako je shvataju elek-
troniCari. U jednu ruku moglo bi se redi da teorija komunikacije
predstavlja stenografsko beleZenje pomodéu koga prenosimo
sadrZina komunikacije koja je ve¢ podrebno analizirana, kao
§to je slucaj sa fonetikom jednog jezika, ortogralijom, telefonskim
i televizijskim signalima i sliénim. Izgleda da se ovaj proces
neizbeZno odvija u jednom smeru -— u smeru simbolizacije.
Mora se imati na umu da se ljudski govor sastoji od proizvoljnih
glasovnih simbola koji izrazavaju nesto 3to se dogodilo ili se
moglo dogoditi, 2 da pri tom ne postoji nikakva nuZna veza
izmedu ovih simbola i odnosnog dogadaja. Govor je visoko
selektivan proces zbog nafina na koji kultura funkcionige. Ni-
jedna kultura nije izna$la nadin da se ne¥to saopdtava a da se
pri tom jedan niz stvari ne istakne na rafun drugog niza stvari.

7 Nemi jezik
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Otuda proizlazi da je pisanje simbolizacija simbolizacije. Teorija
komunikacije ovaj proces pomera jo¥ za jedan korak dalje. Koli-
ko ja mogu da sagledam, glavna razlika izmedu prisivpa elek-
troni€ara i pristupa struénjaka za kulturnu komunikaciju jeste
u tome §to prvi operide vrio saZelim simbolifkim podacima, dok
drugi nastoji da otkrije ¥ta se dogada kad ljudi govore, i to jo§
dok je taj govor obojen emocijama,

Posmatrajuci celokupan &ovekov Zivot kao komunikaciju,
uocavamo spektar koji pokriva dugi niz komunikacionih sadr-
Zina. Tu moZemo pratiti kompletne poruke razliitog trajanja,
od kojih su neke veoma kratke {traju manje od jednog minuta),
4 druge traju godinama. Uopsteno govoredi, proucavanje kul-
ture obuhvata dogadaje relativno kratkog trajanja. Psihologija
pojedinca u njegovom kulturnom i drustvenom miljeu predstav-
lja komunikacione sadrzine duZeg ukupnog trajanja. Polititka
istorija i politicka nauka mogu obuhvatati poruke za koje su
potrebne godine. Sledeéi primeri pokazuju kako trajanje ovih
poruka moZe da varira u vrlo $irokom spektru.

Kada se muZ vrati kuéi iz kancelarije, skine Selir, okadi
kaput i pozdravi se sa Zenom, nacin na koji to udini (kada se
tome pridoda i nacin na koji skida kaput) otkriva domadici kako
je proveo radni dan. Ako njegovu Zenu interesuju pojedinosti,
mozda ¢e morati da Suje jo§ koju re od njega, ali ona je ved
za tili ¢as doznala ono 3to joj je bitno: naime, kakvo im vede
oboma predstoji i kako de morati da sc ponasa u datoj situaciji.

1li uzmite primer iz trgovine: trgovac veé mesecima pokusava
ne¥to da proda jednoj varnoj musteriji. Najzad mu polazi za
rukom da ugovori posao, s tim 3to mu musterija obecava da de
mu konadan odgovor daii idude nedelje, posle konsultovanja sa
pretpostavljenima. Ve u prvoj polovini prve sekunde razgovora
koji usledi trgovac saznaje ono §to ga interesuje, to jest da li
¢e i¥ta od posla biti,
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Politicar drzi govor koji ima za cilj da umiri javno mnjenje.
Medutim, govor ima suprotan efekat. Kada se prolita, redi
zvude kako treba, ali ne i Citava poruka. Zasto? Iz istog razloga
iz koga domadica i trgovac znaju §ta da ofekuju. Same po sebi,
recenice mogu da budu liSene smisla. Drugi znaci mogu da budu
mnogo refitiji. Va¥ne komponente komunikacije na nivou
kulture Kkarakteri¥e kratko trajanjec u odnosu na druge tipove
komunikacija. Prostim podizanjem glasa na kraju iskaza, mogude
je (u engleskom jeziku) preobratiti tvrdnju u pitanje. Odgovor-
nost za nesporazume do kojih tako esto dolazi u medukulturnoj
interakciji moZe da se pripiSe ¢injenici §to do komunikacije na
kulturnom nivou moZe da dode u vrlo kratkom vremenskom
razmaku.

Ako napustimo kulturni deo spektra i predemo na onaj
koji se odnosi na li¢nosti, talasna duZina se poveéava. Anali-
ticki blokovi od kojih se gradi komunikacija nisu vise glasovi
i tome sliCno, veé Citave interakeije izmedu ljudi — na primer
izmedu majke i deteta. Otuda prvi utisci mogu da budu pogredni,
jer nijedna osoba ne moZe za tren oka i u potpunosti da se pri-
kaZe onakvom kakva jeste. Sve u svemu, li¢nost se otkriva
prili¢no sporo i treba da prode niz godina da se potpuno upozna.

Deo komunikacionog spekira koji obubvata politicke
dogadaje sastoji se od jedinica mnogo duZeg trajanja. Znadenja
se moraju potraziti u kontekstu stotina godina istorije. U total-
nom obrascu, neki vladin izvestaj ne predstavlja samo obian
dokument; on moZe predstavljuti ekvivalenat tacke, ili zapete,
ili &ak znaka pitanja na kraju neke poruke koja je formulisana
godinama. Ta poruka se sastoji od mnogobrojnih situacija i
radnji — $to razume svaki politikolog ili drZavnik. Diplomatija
i polititka strategija se mogu posmatrati kao neka vrsta diskusije
Sije su re€i duge godine i godine.

Pored ovoga, ljudi kao $to je Tojnbi pokusavaju da izrade
gramatiku poruke koja moZe da iraje nckoliko stotina godina,

T*
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prevazilazeéi tako jedan Hudski vek. Oni analiziraju sintaksu
Citavih drustava i civilizacija.

Teskoca na koju naucnik koji se bavi druStvenim naukama
nailazi u saobradanju sa struénjakom koji radi na nekom drugom
delu komunikacionog spekira je u tome da ono 3to jedan vidi
jasno, drugome moZe da izgleda kao difuzna mrlja ili mikro-
skopski sitna tacka. Pa ipak, svaki istraZivad nastoji da u okvi-
rima svojih moguénosti utvrdi obrazac, kako bi pronikao u zna-
cenje onoga §to proudava. Jezik politike i jezik kulture su vcoma
udaljeni jedan od drugog, pa ipak se mogu podvesti pod zajed-
ni¢ki imenitelj.

Slicno telefonskom sistemu, svaki sistem komunikacije
ima tri aspekta: opstu strukturu, koja se moZe uporediti s tele-
fonskom mreZom; komponente, koje mogu da se uporede s
razvodnim tablama, Zicama i telefonskim aparatima; i samu
poruku koja se prenosi posredstvom itave mreZe. Isto tako,
same poruke mogu da sc razloZze na iri komponente: skupove,
kao $to su redi, izolate, poput glasova, i obrasce — na primer
gramatika ili sintaksa. Razlaganje poruka na ove komponente,
na skupove, izolate i obrasce, bitno je za razumevanje kulture
kao komunikacije. Veliki deo onoga 5to sledi na stranicama ove
knjige jeste obja¥njenje ovih termina i njihove sadrZine.

Da rekapituliramo. Covek se stalno upinje da otkrije zna-
Cenje odnosa izmedu pojedinaca i grupa. Naudnik zna da treba
da zanemari neposredno eksplicitno znadenje onoga $to je vid-
ljivo i da traga za obrascima. On takode mora da naudi da svoja
zapaZanja rasporeduje uz ili niz lestvicu, u zavisnosti od tipa
komunikacije koja je predmet njegovog istraZivanja. To dovodi
do razumljive profesionalne zaslepljenosti koja mu gotovo one-
moguéava da obrati vecu paZnju i na druge vrste komunikacije,
na druge talasne duzine, da se tako izrazimo. Sposobnost desi-
frovanja komunikacija u samo jednoj, ograniCenoj i specijali-
zovanoj oblasti upravo i jeste osobina koja ljude ¢ini strucnja-
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cima. Jedna osoba moZe da bude struénjak za dalekose¥ne
dogadaje, druga za kratkotrajne interakcije. Dalje, ako se vratimo
govornom (nepisanom) jeziku kao specijalizovanom sistemu
komunikacije, moZzemo doznati neSto o tome kako funkcioniiu
drugi, manje sloZeni sistemi. Najvife akumuliranog znhanja o
komunikacijama steSeno je putem proudavanja jezika. I bas
zahvaljujudi tome $to je rad na istraZivanju jezika bio tako plo-
donosan, dolo se do izvesnih analogija koje mogu da budu
korisne za opisivanje ostalih sistema komunikacije.

U proucavanju jezika ¢ovek ne moZe niSta sa sigurno$éu
da pretpostavi. Svaki jezik je razli¢it i svakome se mora prici
posebno. Neki se toliko medusobno razlikuju, kao na primer
navaho i engleski, da onima koji njima govore nameéu dve
razlifite predstave o svetu. No bez obzira na to da li je neki
jezik dalek ili blizak, srodan ili nesrodan u poredenju s nasim,
moramo, analizirajuéi ga, da preduzmemo izvesne korake kako
bismo nastavili sa ufenjem. :

U prvi mah, za doveka nepoznat jezik nije niita drugo do
zbrka glasova. Ubrzo zatim, neke stvari podinju da se izdvajaju,
ponavljaju se celine koje ¢ovek prepoznaje. Uolavaju se, na
primer, prekidi ili payze, meduprostori koji odvajaju jednu
celinu od druge. Obi¢no se pretpostavlja da ovi prekidi odvajaju
redi; u stvari, to mogu da budu redi, a mogu da budu i recenice,
ili nesto trede. Stvar je u tome da postoji neSto uodljivo, i da to
zapaZa onaj ko uli. Za sada éemo to §to uolavamo nazvati »re-
¢ima«. Naravno, to §inimo samo zato da bismo bili jasniji — rec,
kao §to znamo, ima veoma ograniCeno znacenje.

Ugeéi nov jezik otkrivamo, po§to smo najpre sami reprodu-
kovali izvestan broj refi, da su te »refi« sastavljene od glasova
raznil vrsta, od kojih su mnogi sasvim razlifiti od engleskih,
Zatim otkrivamo da postoji nafin da se redi naniZzu u jedan pot-
pun iskaz, koji nazivamo refenicom.
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Dakle, otkrivajuéi kako jedan nepoznat jezik funkcionile
i ubedi taj jezik, Sovek podinjec s nsfim ¥to jo srodno redima
sastavijenim od glasova, a sloZenim na possban nadin i u skladu
s izvesnim ulvrdenim pravilima, koja nazivamo sintaksom. To
su osnovni koraci pomodu kojih se identifikuju osnovne kompo-
nente nekog jezika.

Pokto je lingvistitka terminologija specijalizovana i veoma
sloZena, Trejger i ja smo uveli novi skup termina koji su pri-
menljivi na sve vrste komunikacija, ckljuéujuéi.i jezik. Owvi
termini oznaCavaju tri glavna elementa poruke. To su: skupovi,
izolati 1 obrasci. Skupovi (reci) su ono $to najpre pada u ofi,
izolati (glasovi) jesu komponente od kojih su sastavljeni skupovi,
dok su obrasci (sintaksa) nacin na koji se skupovi povezuju da
bi im se dalo znacenje,

Ideja da se kultura posmatra kao komunikacija pokazala
se plodonosnom zbog toga 3to je pokrenula probleme o kojima
se ranije nije razmi$tjalo i penudila re¥enja koja inade moZda
ne bi bila moguéa. Korisno je veé i to $to je napravljcna jasna
distinkcija izmedu formalnog, ncformalnog i ichnickog, kao i
Sto se razjasnilo da se kultura moZe razloZiti na skupove, izolate
i obrasce. Zanimljivo je napomenuti da s¢ prvim proufavanjima
materijalne kulture ameri¢kih Indijanaca u pofetku prisio na
ovaj nalin, ali su studije zatim zapale u metodoioski éorsokak,
posto u to vreme lingvistika jo$ nije bila dostigla takav stepen
razvoja da istraziva¢ima moZe da pruZzi korisne analogijc izvedene
iz nadina na koji jezik funkcionie. Grada je, medutim, nagove-
§tavala da postoje stvari kao $to je izolat, koje su nazivane
crtama, i kombinacije koje se mogu uporediti sa refima, koje
su nazivane kompleksima cra.

Mnogi raniji pokuaji da se adckvatno prouti materijalna
kultura propadali su zato &to informanti, 2ko ih je uopste bilo,
nisu pravilno kori¥éeni tako da istrazival na terenu nije dolazio
do dobrog osnovnog materijala za analiza. Rad na terenu bio
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je ranije, a to jo Cesto stufaj i danas, nekako uvek optereden
kaltwrom samog naudnika,

Sti¢no filozofima i alhemiGarima u pro8losti, koji su za pra-
vim stvarima tragali na pogrefan nadin, mnogi savremeni antro~
polozi tragaju za blokovima od kojih se gradi kultura. Koristeci
kao model fonemu (blok od koga se gradi jezik), oni su poku-
fali da otkriju njen ekvivalent u kulturi, pretpostavijajuci pri
tom da je kultura entitet kakav je i jezik. Mnoga od tih nastoja~
nja potivala su na nepotpunom razumevanju foneme. U stvari,
fonera je skupina alofona koje izvorni govornik nekog jezika
moZe da prepozna. Glas a kako ga izgovara stanovnik Nove
Engleske u refi pather, zajedno sa svojim regionalnim varijacija-
ma, predstavija jednu foncmu. Glas p na pocetku engleskih reci
pip ili pop u stvari se razlikuje od tog istog plasa na kraju ovih
redi, ali su ipak oba alofoni (prepoznatijive varijante) foneme p.

Kao i svi drugi izolati, fonema je apstrakcija koja se odmah,
&im se izdvoji, protvara u skup. Podto to antropolozi nisu razu-
meli, fonema nije predstavijala podesan model za ostali deo
kulture, Fonema takode predstavlja samo jednu strukturnu
tadku u visoko specijalizovanom sistemu koniunikacije. Nikada
se ne isplati praviti neku analogiju samo na osnovu strukturnih
talaka, ne povezujuéi ih sa funkcionisanjem celog sistema.
Nauénik pri tom mora da bude dosledan i da, ukoliko Zeli da
koristi lingvisti¢ki blok kakav je fonema, upotrebi i sve ostale u
tom sistemu. Jzgleda da lingvistiCka analiza zahteva izvesnu
adaptaciju pre nego $to moZe da se koristi kao model za ostale
kulturne sisteme. Sledeéa poglavija biée posveéena, razradi
onoga §to se podrazumeva pod terminima izolat, skup i obra-
zac, upoirebljenim umesto izraza fonema, morfema i sintaksa
koji se koriste u lingvistici.




VI
SVEPROZIMAJUCI SKUP

Prema opdteim pravilu — skup je grupa od dve ili vise
sastavnih komponenti koja se uocava kao odvojena od ostalih.
Materijalni predmeti, kao $to su stolice, stolovi, klupe i mnostvo
drugih skupina stvari, mogu se smatrati skupovima. Isto se
odnost 1 na redi, periode vremena, posebne mere (kao §to je milja)
i upravljagka tela, da pomenem samo nekoliko manje opipljivih
pratilaca Zivota koji se uklapaju u nasu definiciju. Posto postoje
razli€iti tipovi skupova~- formalni, neformalni i tehnicki — nele
od njih je lakSe percipirati od drugih. Na primer, formalni sku-
povi su stvari koje ljudi uzimaju zdravo za gotovo i koje im
izgledaju prirodne: reli, zgrade, vlade, porodice, dan, mesec i
godina. Pa ipak, svi se oni raspadaju kao skupovi ¢im pofnemo
da ih posmatramo na tehnicki naCin. Tako ne moZemo misliti
o redima bez jezika, zgradama bez civilizacije, vremenu bez
perioda.

Bez obzira na to o kome nivou se radi, skupovi se retko
percipiraju izolovano. Oni se obi¢no pojavljuju u kontekstu
i kao jedna od mnogih u nizu sliénih ili srodnih stvari. U medu-
kulturnoj sitwaciji, prva stvar koju ovek nauci o drugem drustvu
Jeste postojanje izvesnih formalnih skupova. Oni se ili odmah
isticu, ili su toliko oligledni da ih je telko prenebregnuti. Pa ipak,
u mnogim sluéajevima, dosljak nikada ne ode dalje od ovog
prvog koraka. Na primer, on moZe da naufi mnogo reéi (ili
skupova) stranog jezika, ali da i dalje upotrebljava lingvistitke
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izolate svog maternjeg jezika — o mu daje stranadki izgovor.
Stavide, on moZe, a da toga ne bude svestan, da uklapa strane
redi u konstrukcije ili obrasce sopstvenog jezika— 3to njegove
misli &ni nejasnim. Da uzmemo drugi primer. Mi u Americi
sve marke kola nazivamo automobilima, dok se u nekim delovima
arapskog sveta samo jedna marka, i to »Kadilak«, smatra auto-
mobilom. U takvim sludajevima stranac, to jest Arapin, misli
da je savladao skup koji je potpuno razlidit od onih koji su mu
poznati i ima iluziju da je shvatio drugu kulturu. U stvari,
on je udinio samo prvi, nesiguran korak. Da bi Covek ovladao
stranom kulturom, potrebno je da zna da se sluZi njenim obras-
cima i izolatima isto tako kao i njenim skupovima.

Skupovi su ograniéeni jedino brojem moguénih kombinacija
njihovih izolata i obrazaca. PokuSaj da se ovlada stranom kul-
turom na taj nadin 3to ée se nauditi §to vide skupova predstavlja
uzaludan posao. Nije teSko nagomilati skupove u svesti, ali je
veoma teSko defifrovati jedan obrazac. Razgovarati o skupovima
ne pominjuéi obrasce je §to i1 govoriti o ciglama ne uzimajuéi
u obzir kucu. Otuda, iako je ovo poglavlje uglavnom posveteno
skupovima, neophodno je ¢esto se osvriati i na pojam obrazaca.

Ako Covek moZe da prepozna neki obrazac, onda nije od
naroCitog znaCaja kakva konkretna zbivanja percipira. U stvari,
ta zbivanja mogu da budu i vrlo raznolika, pa da ipak pripadaju
istom obrascu, upravo onako kao §to kuéa ostaje kuéa bez
obzira na materijal od koga je sagradena. Sirom Bliskog istoka,
na primer, cenkanje predstavija osnovni obrazac koji se veoma
razlikuje od radnje koja se naziva istim imenom u nafoj kulturi.
Mi prepoznajemo ono §to moZe na prvi pogled da se uoti (re-
cimo arapske metode cenkanja), pa nam se §ini da se radi o istoj
stvari. NiSta nije dalje od istine. Naga prva greska leZi u oceni
znacaja cenkanja na Bliskom istoku i uloge koju ono igra u sva-
kodnevnom Zivotu. Amerikanci preziru &oveka koji se cenjka.
Cena je vaZna samo kada se trguje kucama ili automobilima,
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Za Arape, naprotiv, cenkanje predstavijs ne samo nadin da se
ubijc vreme, ved i tchniku meduljudskog saobracania. Medutim,
nije samo znafaj koji se na Bliskom istoku pripisuje cenjkanju
drukéiji, ved je drokéiji i obrazac.

Cim prvi put krodimo na tle neke arapske zemlje, ucfavamo
niz interakcija koje nas podsedaju na cenkanje. U stvari, mi
uolavamo skupove: vadaje, pokrete, podizanje tona glasza, viku,
povlalenje, prebiranje po robi. Posmatrajudi, mi i ne razmis-
ljamo o tome koliko s¢ ovaj naizgled poznati obrazac razlikuje
od naleg. Amerikanac pita: »Koliko da ponudim?¢ Cno $to
on ne zna jeste da postoji nekoliko cena. Kao §to Eskimi imaju
nekoliko razliitih re€i za sneg, Arapi imaju nekoliko razliditih
cena, od kojih svaka ima svoje znalenje. Americki obrazac
sastoji se u tome da oba partnera priflikom trgovanja imsju
neiskazane cene iznad, odnosno ispod kojih nece da idu, i jednu
iskazanu cenu koja ima neku vrrstu utvidene veze s pomenutim
neiskazanim cenama. Detaljniju analizu svega ovoga izioZicu
u osmom poglavlju.

Da se sada vratimo skupovima. Najvainije §to trsba upam-
titi jeste da oni najpre padaju u o¢i, da im je broj ograniCen, a
da interpretacija njihovog znalenja zavisi od poznavanja obra-
zaca u kojima su upotrebljeni.

Medutim, ima jo§ nekih uops$tavanja koja se mogu napra-
viti u vezi sa skupovima. Ona mogu biti od koristi istrazivaima
na terenu, posto vode dubljim obrascima,

Veliki deo rednika jedne kulture posveden je skupovima.
Prelistavajuéi recnik, moZete dobiti grubu predstavu o sadrZini
te kulture i o stvarima koje se u njoi cene. Cinjenica da mi imamo
samo jednu re€ za sneg, dok ik Eskimi imaju nekoliko, vrlo je
znadajna. Visoko razvijen tehnidki rednik odraZava tehnitku
kulturu. Amerikanci danas i ne razmisfjaju o tome da su im
reklame pune reli koje su nekada poznavali samo struénjaci,
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redi kao Sto sa hlorofil, termonuklearni, hloromicetin, kardio-
vaskularain 1 sligno.

istt skup moZe de bude razliCito valorizovan. Latinoame-
rikanac, ako je recimo iz Vencouele, verovatno ¢e upitati zasto
se mi toliko trudimo oke tako prljavih i neprijatnih objekata
kakvi su sanitarni uredaji u kuci, MoiZda ¢e ga interesovati i
zasto postavljamo klozetsku ¥olju u kupatilo. U Japanu sc, da
uzmemo drugi primer, izuzetno cene osecanja. Japanci ih nazi-
vaju kimochi ili dojo. Logika, kako jc mi shvatamo, nc ceni s
bogzna koliko. Nase, pak, vrednovanje ova dva skupa skoro je
obrnuto od japanskog.

Srodni skupovi takode se sastoje od razliitih komponenti
u razli¢itim kulturama. Kad mi kaZemo »porculanski servis«,
u prvom redu misiimo na inije, $olje 1 tanjirice, i to sve od istog
materijala i istog dizajna. U Japanu nije tako. Jedan od mnogih
servisa kojo sam video u modernim robnim kudama i u Ginzi
bio je wservis za kafu« u jednoj kutiji. Sastojao se od pet Solja, pet
tanjiri¢a, pet kadiGica (sve od porcmiana), jedne aluminijumske
cediljke (kekve mi imamo u kuhinjama), jednog stakienog vrca
za pavlaku 1 jedne obine posude za Seder sa plasti€nim poklop-
cer. U Americi, ni najbujnija masia ne bi mogla da zamisli
servis koji sc sastoji od ovako raznorodnih predmeta.

Dvuga vaZna stvar jeste to §to su isti skupovi u razlicitim
zemljama razlidite klasifikovani. Ova okolnost nam jo§ viSe
otezava da se snademo i stvara u nama iluziju da se upoznajemo
s necim novim. U engleskom jeziku imenice nisu klasifikovane
prema rodu. U arapskom jesu, pa otuda morate znati rod odre-
dene imenice da biste je pravilno upotrebili. Mi, s druge strane
sve Klasifikujemo kao Zivo i nezivo, $to znali da bi, recimo,
stanoviaik Trobrijandskih ostrva, koji ne pravi ovu razliku,
morao svaki put kad neSto pomene da razmisli da Ii je to Zivo
ili nije. Iste te$kode imali bi sa nafom Klasifikacijom Zivotinja
i poviéa, posto on zamiflja povrée kao Zivotinje i ono, po njemu,
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moZe da prede iz jedne gradine u drugu. (Dobar bastovan je za
njega kao pastir koji je u stanju da zadrZi svoje povrée kod kuce,
pa <ak, moZda, poneko da dovabi iz susedove baste da prede u
njegovu.)

Engleski jezik ima takode brojive i nebrojive imenice.
Nebrojive su, na primer, pesak, sneg, bragno, trava. Brojive su,
recimo, ¢ovek, pas, naprstak, list. Stranac uvek mora da naudi,
i to &esto napamet, koje su imenice brojive, a koje nisu. List jeste,
trava nije; u tome nema neke dosledne logike, to jest nije uvek
jasno zajto odredena imenica pripada jednoj, a ne drugoj kate-
goriji. U stvari, uglavnom sve skupove ireba ugiti obi¢nim ponav-
lianjem da bi se ovladalo njihovom upotrebom. Recnik, bez
obzira o kakvom se radilo, uvek mora da se pamti.

Dalje, mi razlikujemo stanja stvari — 3to Ce reci, znamo da
li su ona aktivna ili pasivna. Takode ima varijacija u nafinu na
koji se osoba koja govori odnosi prema prirodnim dogadajima.
Mi Amerikanci kaZemo »VideCemo se kroz jedan sat«. Arapin
se pita »Kako to kroz, kao da je sat neka prostorija kroz koju
se mo¥e prodi?« Arapski sistem je, po njemu, logicniji; on kaZe:
»Videdemo se pre jednog sata«, ili »Videcemo se posle nedeljn
dana.« Mi izlazimo ra ki$u. Arapi izlaze pod kisu.

Skupovi nisu samo klasifikovani, ve¢ i rastavljeni na dalje
kategorije. Analiza broja skupova u datoj kategoriji moZe po-
nekad da poka¥e relativni znadaj jednog sastojka u itavoj kul-
turi, Prva osoba koja je naupno progovorila o ovoj crti bio je
Franc Boas (Franz Boas), koji je analizirao upotrebu vile razli~
¢itih »imenica« za oznalavanje razligitih stanja snega kod Eskima.
Covek moze da dobije neku predstavu o znalaju Zene u na3oj
kulturi ako proudl upravoe neverovatan broj sinonima za Zenu,
narodito mladu: lutkica, suknja, cica, riba, macka — da pome-
nemo samo nekoliko. Svi ti izrazi pokazwju razlifite varijante,
odnosno suptilne distinkcije na vrednosnoj lestvici.
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Jo$ jedan atribut skupova — a on proizlazi iz onoga §io je
dosad receno — Cini to §to su oni skero uvek svrstani po vred-
nosti u okviru svoje kategorije. Narayno, ovo svrstavanje varira
od mesta do mesta. U SAD, belci su vrednija bi¢a od crnaca,
U Liberiji je obrnuto. Kod finih &asovnika, zlato ima
vecu vrednost od Celika kad su u pitanju clegancija i drustveni
poloZaj. Ako se radi o nekom sportisti, onda Celik moZe da ima
prednost nad zlatom. Za ameriCkog potro3aca »Kadilak« je iznad
»Bjuika«, a ovaj iznad »Sevroleta«.

U stvari, rangiranje skupova je tako suptilna stvar da nalaZe
konkretnost u pristupu. Nije dovoljno reéi da se skupovi rangi-
raju. Kategorije rangiranja, koje i same oikrivaju postojanje
obrazaca, podjednako su vaZne. U sutini, postoji tri razlidita
naina na koja se skup moZe rangirati: a) formalno, kao tradi-
cionalni sastojak sistema u kome su skupovi svrstani po vred-
nosti (olovo, bakar, zlato, platina); b) neformalno, u skladu sa
ukusom posmatraéa ili zahtevom situacije (malo, srednje i dobro
pecena Snicla; crveno, zeleno, plavo, Zuto); ¢) tehnidki, kao tacke
u jednom obrascu: »Krompir je danas 5 dolara, a jude je bio
4.95«. U ovom sluaju obrazac je zakon ponude 1 potraznje.
Na Trobrijandskim ostrvima ne$to §to je dosta ukusno za jelo,
kao §to je yam, svrstava se prema sasvim druk&ijem obrascu.
On se rangira prema veli€ini, oblikn, vremenu branja i prema
tome kome je namenjen. Pri tom ponuda i potraZnja nemaju
nikakve veze sa rangiranjem.

Amerikanci tretiraju boje u celini neformalno — to znadi
situaciono. MoZemo upotirebiti malo zute ili crvene, ili Zute i
crvene da osveZimo izgled nekog sivog zida. Malo je verovatno
da éemo Zutu i crvenu staviti jednu uz drugy. Boje same po sebi
imaju malo ili nimalo vrednosti. Ako je imaju, neéiji ukus pred-
stavlja jedini kriterijum. U Navaho-Indijanaca situacija je
potpuno drukéija; boje su rangirane, kao $to mi rangiramo zlato
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nice zadalo je mnogo teskoca viadinim sluzbenicima koji su pre
viSe godina radili sa Indijancima. U nastojanju da Tndijancima
donesu »demokratiju«, ovi dobronamerni ljudi pokusali su da
uvedu i sistem glasanja kod Navaha. Na Zalost, veliki broj
Navaho-Indijanaca bio je nepismen, pa je neko doSao na ideju
da se raznim bojama obeleZe razliCiti kandidati za plemenski
savet, tako da je Indijanac trebalo samo da dode na glasako
mesto i precrta boju koju Zeli. Posto je plava boja dobra, a ¢crvena
lo$a, moZete naslutiti kakav je bio rezultat glasanja. Danas se
koriste fotografije kandidata na glasakim listi¢ima,

Mada Hude na zapadu obi¢no impresioniraju veliki brojevi,
a broj 13 ih odbija, danas su svi brojevi podjednako dobri, posto
je sujeverje iSCezlo. Brojevi dobijaju neko znacenje jedino u
tehni¢kom kontekstu. Japanci, medutim, imaju brojeve koji
znace sreu, bogatstvo, bankrotstvo i smrt. Ta &injenica kompli-
kuje japanski telefonski sistem. Dobri brojevi imaju visoku cenu,
1081 se dodeljuju strancima.

Sasvim je jasno, dakle, da jedna od razlika izmedu kultura
koja se lako percipira jeste kategorija kojoj se pripisuje neki
skup. Dalje, ono §to je, takode, uodljivo, kada je skup veé svrstan,
jeste na koji nain se njemu pristupa: formalno, neformalni ili
tehnicki.

Dakle, mogli bismo istadi da jedino znacenje koje se moZe
pripisati skupovima kao takvim jeste ono koje moZemo nazvati
demonstracionim: 0vo je »pas«, to je »Sovek«, ono je »avion«.
Skupovi su inade neutralni. Medutim, oni u obrascima dobijaju
raznovrsne, sloZenije tipove znafenja. Najiscrpnija analiza sku-
pova u obrascima obavlja se u istraZivanjima na podrudju se-
mantike, nauéne discipline koja se bavi znalenjem re€i u raznim
kontekstima. Iako se na polju semanti¢kih istraZivanja dosta
uradilo, preostaje da se uradi jo§ mnogo. Osnovini nedostatak
ovih istraZivanja u njihovom sadagnjem obliku jeste okolnost
da se obrasci u njima uzimaju zdravo za gotovo.




VIi
VARLIIVI IZOLAT

Ako je skup aspekt postojanja koji je najlakie uoditi, a
obrazac organizacioni plan koji mu daje znalenje, izolat je
varljiva apstrakcija, skoro privid. To je elemenat od koga se
gradi skup, pa ipak, paradoksalno, onog trenutka kad Sovek
podne izbliza da analizira skup trazedi njegove izolate, raziika
izmedu skupa i izolata iSCezava. U stvari, izolati se pokaXu,
ali 8im se jasno uole, pretvaraju se u skupove na svom nivou.
Ovaj prelaz od skupa ka izolatu, pa ponovo ka skupu, veoma
je zna€ajan. On postavlja bezbrojne problemc pred nauénika,
poito se, kad god do tog prelaza dode, menja cela perceptualna
struktura. Cak i poznati skupovi postaju nefto drugo. Uzmimo,
na primer, skup koji nazivamo »reé¢«. Kad se on razbije na svoje
komponente, glasove, koji su izolati, vidimo da je ona prvobitna
red nestala zauvek. Svaki laik primecuje ovu pojavu kad polne
da se igra glasovima necke redi, zanemarujudi samu red. Kada
lingvist, operi§u¢i na mnogo prefinjeniji nadin, potne da belezi
i klasifikuje glasove u traganju za izolatima, on shvata da, pored
vokala i konsonanata, postoje skupovi neformalnih konstanti,
kao $to su naglasak, visina tona i intonacija. Na osnovu toga
dolazi do zakljucka da se re€ ne razgraduje i gradi onako kako
je on mislio. Umesto redi, uoCava &itav niz novih skupova.

Izgleda da se na ovu dilemu moZc primeniti analogon prin-
cipa neizvesnosti u fizici. Taj princip neizvesnosti kaze da su
posmairaé i njegov instrumenl tesno povezani sa pojavom koju
posmatraju i da sam &in posmatranja menja uslove posmatranja.
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Sto se nase lingvisticke komponenie preciznije ispituju, to ranija
posmatranja postaju apstraktnija i ncpreciznija. Drugim refima,
kad god imamo posla s kulturnim podacima, fovek moZe biti
Jednovremeno precizan samo na jedrom analitickom nivou i to
samo za tren. Ja to nazivam »kulturnom neogdredeno¥cu«.

Kada ¢ovek posmatra izvanredni poredak koji neprestano
otkriva priroda, ne treba da se iznenadi $to, &im pocne da traga
za izolatima u odredenoj kategoriji skupova, kao §to su glasovi
u recima, dolazi do jednoobraznosti koja se ponavlja, Na nasu
sreéu, zahvaljujuéi tome, nesto $to bi inade bilo beskonaéno
postaje konatno. Od samog podetka Covek zna da ¢e ono za
¢im traga na kraju ispasti neka diskretna kategorija skupova.
Razmatrajuéi jezik, na primer, polazi se od pretpostavke da se
od ograni¢enog broja glasova mogu proizvesti sve rei. Takode
smo naudili da postoji »sistem glasova« za svaki jezik i da su
oni koji tim jezikom govore obavezni da se pridrZavaju sistema
svoga jezika. Zbog toga prvi jezik koji €ovek naudi vrdi uticaj
na sve sledede i daje im svoj akcent. Ta obaveznost u jeziku
nije sadr¥ana u skupovima, veé u izolatima i obrascima. Skoro
svako mo¥e da reprodukuje izolovano glasove iednog jezika,
ali vedina nailazi na teikoée kad treba da ih sastavi u rec. 1
kada pokufaju, oni izmene glas — toliko je jaka postojeca
navika.

Kada nauénik, bez obzira kojom se specijalnoiéu bavi,
krene u potragu za izolatima, on zna da ¢e na kraju naidi na
sistem, koji ima redosicd i obrazac, i da njegov posao nece tra-
Jati u nedogled. Doéi ¢e vreme kad ¢e ovladati tim sistemom i
mo¢i da ga opise. Onda ée modi i da ga prenese drugima, a &i-
nedi to, stvarade nove sisteme, kao §to su sistemi pisma i pisanja,
ili kodifikacije sistema zakona — da pomenemo samo nekoliko
Covelovih intelekiualnih tvorevina.

Cilj istraZivaca koji se bavi pojavama vezanim za Coveka
Jjeste da otkrije obrasce izolata koji postoje skriveni u ¢ovekovom
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mozgu, senzornom aparalu i misi¢ima. Ovi sistemi se ne mogu
otkriti obi¢nom upotrebom aparata i precizanih mernih instru-
menata, Kod njih postoje mnoga odstupanja i veliku ulogu igra
Zovekova sposobnost da prepozna obrasce i odgovori na njih.
Ako nau¢nik ima nameru da koristi aparate, mora to da €ini uz
toleranciju odgovarajucu apaliziranom materijalu 1 na nivou
na kome se ta analiza vr$i. Ako preteruje u preciznosti, iskrsa-
vaju delovi sistema koji jo§ izmicu analizi. Ono §to je vazno jesu
distinkcije koje prilikom govora pravi izvorni govornik i one
koje prima njegovo uho. One su uvek iste. Sadinjavaju njegov
skriveni sistem, onaj koji on deli sa hiljadama, ako ne i milio-
nima drugih. IstraZivata se ne ti¢u individualne varijante, situa-
cione razlike, dijalekti, niti defekti u govoru: njega interesuje
sistem koji omogudava da se ljudi sporazumevaju ak i kad
nedostaje neki vaZan deo govornog aparata, kao §to su zubi,
Ono §to on Zeli jeste otkrivanje strukturnih tafaka oko kojih
se formira ponasanje i koje se uocavaju kao srodne ili se smatraju
istim. On traga za onim §to omogucava svim normalnim ucesni-
cima jedne kulture {ne u procentu od 90% ili 80%, ve¢ svima) da
prave razliku izmedu sadrZine A i sadrZine B. Ove sadrZine mogu
biti konverzaciona udaljenost izmedu dva lica, vreme provedeno
u &kanju na nckom uglu ili u nekoj ¢ekaonici, ili bilo $ta u
Jjednoj kulturi $to za njene ucesnike ima neko znalenje.

U stvari, postavljanje pitanja §ta je to $to omogucdava lju-~
dima da prave razliku izmedu A i B istog ¢asa se pretvara u
pitanje od ¢ega se sastoje A i B. Ovu potrebu da se pitanje nanovo
formuliSe dugujemo &injenici $to subjekt nije u stanju da precizno
kaze kako uopste pravi distinkcije. Medutim, on moZe da kaZe
da i su A i B isti ili razli¢iti. Zadatak naucnika je da analizira ovu
razliku i na taj nadin otkrije skriveni sistem informanata.

Ubobicajena procedura jeste koris¢enje kontrastnih parova
skupova, zatim uzimanje razlika par po par, dok sve distinkcije
ne budu identifikovane. Na primer pir je razliéito od par,
tit 0d tat. Poito su podetni glas p i zavrdni glas 7 konstanta sady-
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Zana 1 w pitiu pat, jedina varijabla je kratko i i «. Xsto vaZi i
za tit i tat, bit i bat itd. Kad Covek ima ovu informaciju, moguéno
je konstruisati hipotezu da su glasovi { 1 « izolati i da e ih
izvornt govornici razlikovati. Dalje, ako jedan glas zameni drugi
u nekoj redi, reé ¢e se promeniti, Od ove talke nadalje, nauénik
je suoZen samo s rutinskim radom. On nastavlja svoju analizu,
zadrzavajuéi sve §to je konstantno osim varijable, koju pokulava
da izdvoji. Temeljito pretresa reprezentativii uzorak »redi«
datog jezika, sve dok se ne pokaZe da su identifikovane sve zna-
¢ajne distinkcije koje pravi izvorni govornik. U govornom engles-
kom ima 45 varijabli, koje u kombinaciji formiraju sve skupove i
njihove kombinacije; 9 vokala, 3 poluvokala, 21 konsonant,
4 akcenta, 4 visine tona i 4 junkture, U sistemu pisanja postoji
samo 26 varijabli — 26 slova alfabeta — zatim zarezi, tadke i
znaci pitanja.

Da sumiramo ovaj razgovor ¢ izolatima: sasvim je jasno
da je izolat te3ko opisati, poSto su, po definiciji, izolati apstrak-
cije. Medutim, koncept izolata, ili bloka, izgleda da je integralni
deo Hudske komunikacije na svakom nivou. Stavite, izolati su
nesto $to Covek stalno nastoji da otkrije i analizira, svesno ili
nesvesno, Termin izolat s¢ takode koristi zbog svoje podesnosti
da oznadi onu vrste konstituente od koje su sastavljene sadr-
Zine, a isto je tako i oznaka analititkog nivoa. Uprkos svojoj
sklonosti za stapanjem, izolati i skupovi su potpuno razligiti
u mnogom pogledu. Broj izolata je ogranien, dok su skupovi
ogranieni moguénim shcmetizovanim kombinacijama izolata.
Oni su povezani u sistem 1 postaju skupovi samo ako se iz toga
sisterma izdvoje. S druge strane, skupovi mogu da se uoce i njima
se moZe manipulisati i izvan njihovih sistema, ali svoje znaenje
izvode iz konteksta u kome se javljaju. Za razliku od skupa koji
je jasno uolljiv, izolat je apstrakcija zbivanja $to se grupisu oko
neke norme koju priznaju pripadnici jedne kulturc. Stvarna
razlika izmedu dva bliska izolata moZe biti manja no Sto je
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raspon varijacija u okvirn norme svakog od njih; obrazac u
kome se javljaju omogucéuje ljudima da ih razlikuju. Na primer,
oni koji govore meksicku varijantu Spanskog jezika, ne mogu
da razlikuju ¢ kakvo se nalazi u engleskoj redi dish i i koje se
nalazi u engleskoj redi feet. Za njih su to varijante istog glasa.
Kada govore, oni nikada nisu nacisto koji su od ova dva glasa
izgovorili.

Da bi se proverilo da li je neki elemenat u nekoj grupi
izolat treba zadrzati sve $to je konstantno i slobodno varirati
taj elemenat. Ako se menja znacenje grupe, onda je taj elemenat
izolat. Nacin na koji Covek zavrsi jedan iskaz, na primer, moZe
od tog iskaza da napravi tvrdiju ili pitanje, zavisno od toga da
li se ton glasa spusta ili podiZe. Uzlazna modulacija na kraju
neke reCenice jedan je izolat, a silazna drugi. Ove se odnosi na
engleski i neke jezike njemu srodne, ali nije univerzalna pojava.
Varijanta ovog testa jeste ustanovljavanje onoga §to s¢ stalno
menja, dok pri tome sve drugo posmatrano izgleda konstantno.
Ako ova varijacija poviadi i promenu znacenja, onda je ta vari-
jabla obifno izolat.

Do sada je izolat prvensiveno prikazivan kao sastavni deo
skupa. On je takode jedan od kljucnih elemenata obrasca.
Stavise, danas se moZe re¢i da se onaj istraZivagki rad koji je
obavljen sa izolatima, a koji je nekada smatran tako trivijalnim,
pokazao od presudnog znacaja za analiziranje obrazaca. Izolat
obezbeduje prelaz od skupa ka obrascu i on je osnovno sredstvo
za diferenciranje obrazaca. Izolat, do koga se tako teSko dolazi
i koji se teiko definiSe, sada je kljug za veliki deo analiza komuni-
kacije, posto funkcionife na tri nivoa, i to na tri razna nacina:
na nivou skupa, kao komponenta (k-o-l-a-&¢ — kola¢): na nivou
izolata, kao skup (svaki glas se sastoji od delova) koji fonetiCar
analizira; na nivou obrasca, kao diferencijalni Cinilac obrazaca.
Tako nckoga ko nije u stanju da na pocetku reci razlikuje ¥ od
W Cesto po shemi svrstavamo u Skandinavce.

pad
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VIII
ORGANIZACIONI OBRAZAC

Obrasci su ona implicitna kulturna pravila pomocu kojih
se rasporeduju skupovi u smisaone celine, Do sada se veoma
malo znalo o obrascima i o njihovom funkcionisanju. Istina,
mogla su biti navedena pravila koja vaZe za mnoge druge aspekte
kulture, ali nije postojala teorija koja objainjava nastajanje
obrazaca, niti se znalo kako ih valja analizirati i opisivati.

U vezi s tim, objasniéu nekoliko stvari koje su ranije bile
samo pomenute. Neke od njih dubokc zadiru u naSe sisteme
verovanja i predstavljaju radikalno napustanje dosadasnjeg
nafina mislienja i delovanja. Najosnovnije je da u domenu
apstraktnog ne postoji »iskustvo« kao kategorija odvojena od
kulture i od nje razli¢ita. Kultura ne proizlazi iz iskustva, niti
je ona ogledalo iskustva. Stavile, ona se ne moZe ni testirati
pomodéu nefeg tako tajanstvenog kao 3to je iskustvo. Iskustvo
Je nesto $to Eovek projektuje na spolini svet onako kako ga prima,
u obliku koji determinise kultura.

Druga osnovna stvar koju Zelim da naglasim jeste da postoje
zakoni koji upravijaju obrascima: zakon redosleda, zakon izbora
i zakon slaganja.

Ideja da je Covek kao kulturno bie sputan skrivenim pra-
vilima i da ne gospodari svojom sudbinom moZe na neke delo-
vati kao $ok. Medutim, jedno je potpuno jasno, a to je da Sovek
ostaje sputan sve dok ne upozna prirodu skrivenih staza koje
mu kultura pruZa. Na tradicionalna pitanja o slobodi volje,
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determinizmu i ¢ovekovoj individualnosti, koje je obican grada-
nin sklon da postavi kad se susretne s idejom o svetu skrivenih
pravila, antropolog moZe dati ubedljiv odgovor. Naravno,
postoje pobude koje izgledaju samonikle, ali dak i njih kultura
radikalno menja, tako da dejstvuju pod kontrolom. Muskarac
kome se neka Zena dopadne moZe poZeleti da joj zakaZe sastanak.
On odlucuje o tome da li ¢e to uéiniti ili nede. Medutim, ono o
gemu on ne moZe potpuno da odlucuje jeste to kako ée joj se
obratiti, koju vrstu poklona ¢e izabrati, u koje vreme sastanak
zakazati, $ta ¢e obudi, a postoji 1 €injenica da se u SAD i volja
7ene poStuje. DanaSnjem Amerikancu se ne <ini normalnim
osveta brade u sluaju njegovog sastanka sa zenom Koji njena
porodica nije odobrila, niti moZe da mu padne na pamet da ona
svoju vezu s njim moZe platiti glavom. To nisu »alternative«
koje mu padaju na um dok bira obrazac izmedu onih koji mu
stoje na raspolaganju. Ubistvo Zene i osveta nad mulkarcem
spadaju u okvire ofekivanog pona3anja u manje evropeiziranim
delovima arapskog sveta. Ova vrsta primera je priliéno jasna i
mnogo puta je kori¥¢ena kao argument, 2 isto toliko puta i
odbacivana. Mi smatramo »divljaitvom« ubistvo sestre samo
zato §to je bila prisna s nekim mugkarcem. Ono $to mi Cesto ne
znamo i teSko prihvatamo jeste da se takvi obrasci uklapaju
u dire opite obrasce i da ono 3to se §titi nije sestrin Zivot (iako je
brada vole), veé jedna institucija u ZiZi Zivota, bez koje bi drustvo
propalo ili se radikalno promenilo. Ta institucija je porodica.
Na Bliskom istoku porodica je veoma znalajna, jer su porodice
povezane v jedan funkcionalan kompleks. MreZa pravila (i
obaveza) koja uz to ide vr§i mnoge funkcije koje u nas vrSi
vlada. Sestra predstavlja svetu vezu izmedu porodice i, kao
sudije u nasoj kulturi, ona mora da bude besprekornog vlada-
nja. Zato je obi¢no potrebno obratiti veu paZnju na upadljive
razlike u ponafanju, jer one &esto kriju fundamentalnije razlike
ili izrastaju iz njih, a mi ove poslednje upravo podinjemo da
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prou¢avamo: to su razlike koje kontrolifu ponaSanje na nadin
o kome nikada nismo ni sanjali; one nisu konvencije koje podra-
zumevaju izbor, veé pravila koja su toliko konstantna da se
pravilima uopstc nc smatraju.

- BendZamin Vorf (Benjamin Whorf), ispitujuét jezik, ukazao
je na duboka pravila koja kontrolisu i miSljenja i ponalanijec.
On je, u stvari, prvi na tehnicki nadin govorio o implikacijama
razlika u {ovekovom doZivljavanju svemira. Donsdavno se
verovalo da je iskustvo ono §to je svim ljudima zajednicko,
bez obzira na kulturu. Sada, medutim, izgleda da stoji pod sum-
njom tvrdnja da je iskustvo zajedniCko ili da postoji konstanta
koju je moguéno nazvati iskustvom u smislu da se sve moZe meriti,
ili o svemu rasudivati. Pre bi se moglo redi da su sve kulture
povezane na nivou obrasca. Ima sve viSe dokaza o tome da
Covek nema direkinog dodira s iskustvom samim po sebi, ved
da tu posreduje izvestan skup obrazaca koji kanaliu njegova
oseanja i misli, dovodeéi do toga da on reaguje na jedan nacin,
dok ¢e neko drugi, ko ima drukCiji osnovni skup obrazaca,
reagovati u skladu sa svojim iskustvom.

Amerikanac i Spanac, kad se nadu na koridi, pruzaju nam
poznati primer kako se isti skup okolnosti moze doZiveti razli-
&ito. Amerikanac doZivljava strah kakav bi osetio da je sam u
areni; Spanac se, pak, poistovecuje s matadorom i uZiva u
njegovoj vestini. Ili, drugi primer: odnos prema brutalnoj ci-
njenici smrti. Kora Diboa (Cora du Bois), poznati antropolog,
tvrdi da narod Alora smatra nekoga mrtvim mnogo prc nego
$to bi to Evropljani uéinili i u mnogim sludajevima polaZze v
grob ljude koje mi jo§ smatramo Zivima. Ralf Linton (Ralph
Linton), govoreéi o plemenu Tanala s Madagaskara, opisuje
kako se ono §to mi nazivamo smréu kod njih shvata kao dobi-
janje novog statusa koji podrazumeva i dalje aktivno sudelova-
nje u Zivotu. Zena mora prvo da se razvede od pokojnika ako
namerava da stupi u novi brak. Veliki deo ovde iznetog Citalac
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ée mo¥da prokomentarisati reéima »Pa da, sasvim prirodno,
ti ljudi 1 ne mogu drukéije, zaostali su, ne znaju niSta, nauka
im je strana. Oni nisu toliko napredovali kao mi. Nita se drugo
i ne moZe olekivati od divljaka.« Na to se moZe odgovoriti:
»To bi znadilo da su Zivot i smrt objektivno iskustvo koje bi
zbog toga trebalo da bude svuda identi¢no, bez obzira na kul-
turu«. Cinjenica je, medutim, da to nije tako.

Vorfa je interesovala nesvesna priroda osnovnih pretpo-
stavki na kojima se zasnivaju mnoge. naSe akcije. On dodiruje
to pitanje u ¢lanku »Nauka i lingvistika«:

Mi paZljivo ispitujemo i proucavamo prirodu na nadin koji
odreduje na¥ maternji jezik. Kategorije i tipovi koje izdvajamo
iz sveta pojava ne postoje u tom obliku, njih posmatraé ne moze
odmah uoliti; naprotiv, svet nam se ukazuje kao kaleidoskopska
bujica utisaka koje na¥ duh treba dasredi — i to uglavnom po-
modéu lingvisti¢kog sistema koji u nasem duhu postoji. Mi pri-
stupamo nekoj vrsti metodiénog razlaganja prirode, zatim je
organizujemo u vidu pojmova i pritom joj dajemo znadenja u
skladu s konvencijom koja odreduje nag pogled na svet, konven-
cijom koju priznaje nafa govorna zajednica, kodifikovan u
obrascima nafeg jezika. Ta konvencija je, naravno, implicitna i
neizredena, ali je ona apsolutno obavezna. Mi uopste ne mozemo
govoriti ako se ne povinujemo organizaciji i klasifikaciji Sinje-
nica koje ta konvencija propisuje.

Ovo je veoma vaZno za modernu nauku, jer zna¢i da poje-
dinac nema slobodu da opisyje prirodu potpuno nepristrasno veé
je ogranifen na izvesne nafine interpretacije, ¢ak i ako misli
da je slobodan.

U jednom drugom &lanku pod naslovom »Lingvistika je
egzaktna nauka, Vorf nastavlja:

... svi mi imamo iluziju o govoru, iluziju da je govor pot-
puno nesputan i spontan i da prosto »izraZava« sve ono §to Ze-
limo da izrazi. Ta obmana potie od &injenice §to su obavezne
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forme u okviru prividno slobodnog toka govora u toj meri impe-
rativae da im se i onaj koji govori i onaj koji slusa pokoravaju
nesvesno, kao kakvom neumitnom zakonu prirode.

Implikacije ovakvih postavki odista zadirn veoma duboko.
One izmedu ostalog znafe da mi, kada poénemo da razumevamo
druge ljude jer smo ovladali njihovim jezikom, jo3¥ uvek naila-
zimo na prepreke koje nas od njih razdvajaju.

Pa ipak, postoji nain da se te prepreke savladaju.

U smislu mog ranijeg izlaganja o skupovima i izolatima,
najjednostavnija definicija obrasca do koje se moglo doci
bila je ova: obrazac je takav raspored skupova koji ima znacenje.
Al treba reéi i to da obrazac ima znacenje samo ako se analizira
na svom nivou. Na primer, fonema je raspored skupova koji ima
znalenje za lingvistu, ali ne i za nestru¢njacka. Ukusno dekori-
sana dnevna soba predstavlja raspored skupova koji nesto znagi
Zenama koje pripadaju jednom krugu i znaju §ta je ukusno.
Mugkarci ¢e verovatno tu istu odaju posmatrati kao skup,
videde je kao jednu stvar i odgovoriée na opsti utisak. Ono §to
oni ne vide, a §to mnogim Zenama pada u odi, jeste detalj. Detalj
u obrascu je ono 3to jednoj Zeni tako mnogo kazuje o drugoj.
Za vedinu ljudi konj je konj, dok iskusni trener gleda na niz
skupova kao §to su. visina, teZina, duZina trupa, volumen grudnog
kosa, oblik vrata i glave, drzanje, kvalitet dlake, kopita, nadin
hoda. Za nestrudnjaka ove karakteristike predstavljaju izolate,
ali struénjak sa veéim iskustvom vidi ih u svetlosti tog svog
iskustva. On ih u sebi nabraja da bi dobio konafan rezultat,
To znadi, postavlja posmatranog konja u obrazac naporedo s
drugim konjima koji su mu sliéni, uprave onako kao §to degu-
stator ocenjuje »osobine« nekog vina. VaZno je zapamtiti da se
obrazac vidi kao obrazac jedino ako se ispituje na svom nivou
i ako se taj nivo ne napusta.

Dati obrazac je uolljiv samo za izvesne kategorije ljudi.
Muskarac vidi u jednoj odaji jedno, Zena drugo, a sobarica
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nesto trede. To znadi da postoji neki odnos izmedu ljudi i obra-
zaca. U stvari, grupe se mogu definisati pomocéu odnosa njihovih
¢lanova prema izvesnom obrascu. Pripadnicima jedne grupe
zajedniCki su obrasci koji im omogucéavaju da uode istu stvar,
i to ih okuplja. U svetlosti ove analize potrebno je profiriti
definiciju obrasca. Ona bi sada trebalo da glasi: obrazac je
smisleni raspored skupova zajedni¢ki jednoj grupi ljudi.

TRI TIPA OBRAZACA

v Poletkom XX veka sve veéi broj japanskih poslovnih ljudi
poceo je da pristize u Ameriku. Kao i svi putnici, imali su te§koca
da se orijenti3u. Jedan od njih je cak, kazu, napisao i knjigu
namenjenu Japancima kojima se moglo desiti da se obretu u
Americi. Prilikom tumadenja slededeg pasusa treba imati na
umu da je relativni drustveni status kljué za mnogo $ta u Zivotu
Japanaca. Taj hijerarhijski sistem je formalne prirode, a ipak
su mnoga pravila tehnicka. Stoga nije nikakvo ¢udo 3to autor
pocCinje knjigu time da je Zivot Amerikanaca krcat ceremonijama,
toliko zapletenim da nijedan stranac nije u stanju da prodre u
njih. On se, medutim, hrabro nudi kao vodi¢ kroz taj lavirint,
dajuéi primere kako se valja ponafati. Kada se dva ameritka
biznismena sretnu, istiCe on, digne se graja, jedan drugog tapde
po ledima, a onda, skoro jednovremeno, obojica se masaju za
cigare i nude jedan drugog. I jedan i drugi prvo odbijaju, a na
kraju cigaru uzme onaj koji ima niZi druitveni status.
Iako je ova analiza sme$na, veéina nas uwoCava obrazac.
To je jedna neformalna shema u izumiranju. Ali mi takode
znamo i za onaj deo obrasca po kome je pravilo da stariji primi
cigaru od mladeg, ako ovome predstoji buduénost — $to je
mladem znak da »stari« raduna sa njim. Hijerarhija koju japan-
ski posmatra¢ isti¢e u ovom obrascu otkriva drugi aspekt nafeg
nalina Zivota, koji u osnovi karakteri¥e samo prividni formalni
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obrazac jednakosti. On ukazuje na Cinjenicu da mi isto tako
imamo veoma sloZen neformalni sistcm druSivenog poloZaja.
Podeoci na lestvici su brojni i tako iznijansirani da proscéna
osoba moZe tim sistemom da se sluZi, ali ne moZe da ga objasni
na tehnitkom nivou. U mnogim skorainjim americkim roma-
nima, u koje spada i Covek u sivom odelu, autori pokusavaju
da opifu jedan segment toga sistema. Drustveni polozaj je u
stvari crvena nit ameri¢kog romana. Jedna tema je sukob koji
nastaje suceljavanjem neformalnog sistema druStvenog polozaja
i osnovnog obrasca jednakosti. Druga tema je vrtoglav uspeh
pojedinca, njegovo prodiranje u nepoznate obrasce i kazna za
nesnalaZenje.

Prema formalnim obrascima u Americi, smehom se iskazuje
radost, a pladem Zalost. Stavise, podvlaéi se da je Yenama mnogo
lak$e i da se i smeju i da placu. U Japanu, medutim, $to mmnogi
Amerikanci dobro znaju, smehom se ne izraZava uvek radost.
Smeh moZe da znadi i da je neka osoba u nepritici. Plac, takode
ne mora nuzno da bude vezan za tugu. Kad god sociolog pokusa
da da ilustraciju neformalnih obrazaca, nuZno jc ograniéen na
deo komunikacije i€upane iz konteksta, mora da ima posla
s onima koji uZivaju da mu kaZu: »Znate, u Americi postoje i
suze radosnice«. Nista tanije od toga. Ali ni ipak mislimo da
je »prirodno« da dovek plae kad je tuzan a smeje se kad je
radostan. Sredom, kao §to sam istakao, formalni obrasci dopu-
§taju mnoga odstupanja u izraZavanju. Svi oni kojih
se to tide obi¢no dobro znaju okvire tih odstupanja, i dogod ih
postuju dozvoljena je Siroka lepeza varijacija. Ilustraciju za ovo
moZemo naéi u razlikama izmedu Nemca i Austrijanca. Nermac
se ponala viSe tehniCki u ogranienjima koja sebi postavija,
Austrijanac je formalniji. Rezultat toga je utisak da su Austri-
janci mnogo nemarniji. Austrijanac sebi dopuita mmnogo vise
sfobode u ponasanju, ali pod uslovom da ostane u okviru nekih
propisanih granica. Amerikanci, s druge strane, imaju relativno
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malo tehnikih i formalnih ogranifenja, ali zato nose tesko
breme neformalnog. To znaéi da Amerikanci pate od inhibicija,
posto pravila nisu eksplicitna. Oni samo znaju kad se pravila
krse.

Veé sam dodirnuo razlike koje postoje izmedu Amerikanaca
i stanovnika Bliskog istoka kada je u pitanju cenjkanje. Ilustraciju
vredi jo§ malo razraditi. AmeriCki obrazac cenjkanja pretpostav-
lja da su i jedna i druga strana formirale najvi§u i najniZu cenu
(ono §to bi Zeleli da postignu i ono na §ta bi pristali). Funkcija
cenjkanja je u tome da Covek, ako je mogude, dozna partnerov
raspon, a da pri tom ne otkrije svoj. Amerikanac na Bliskom
istoku, projektujuci svoj obrazac, koga ni sam nije svestan,
upitace: »Koliko da ponudim?«, §to znadi »Ako je zatraZio deset
funti za ne¥to, hoce li dati za pet?« Ovakav postupak ne samo
da je pogrefan, ved i opasan, Na Bliskom istoku u nadely uopste
ne postoji najviSa i najniZa cena, veé samo jedna, a ona je negde u
sredini, Sli¢no onome 3to se defava na nafim berzama, ta tacka
je utvrdena; nju ne odreduje ni kupac ni prodavac, ve¢ ponuda
i potraZnja. Znacajan izolat ovog obrasca jeste da cenu nikada
ne odreduju pojedinac ili njegove Zelje, ve¢ uvek neki skup
okolnosti poznatih i jednom 1 drugom partneru; ako i nisu poz-
nate, lako ih je dokuditi. Pogadanje se stoga vrti oko jedne cen-
tralne tacke: teZiSne cene. Ako Covek ne zna gde se ta tacka
nalazi u opasnosti je ili da ga partner opeljcsi ili da se pokaZze
nefasnim. Nije vazno o kojoj se sumi radi, ¢ ceni bundeve na
pijact ili o medunarodnoj ceni jedne hidrocentrale. Obrazac
ostaje isti, Iznad i ispod glavne taCke postoji niz taaka koje
otkrivaju §ta partneri oseCaju u poslovnom kontaktu.

Evo kako jedan ¢ovek iz Damaska opisuje pomenuti proces.
Sve se vrtelo oko est pijastera, po kojoj se ceni prodavala bun-
deva toga dana. Iznad i ispod ove sume nalazile su se po Cetiri
taCke. Svaka od gornjih taake mogla bi da postane prva cena
koju prodavac traZi. Svaka od donje Setiri mogla bi da predstav-
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lja prvu ponudu mogudeg kupca. Neizre€eno ili implicitno zna-
Cenje ovoga koda dato je na sledec¢oj skali. To znafenje nije
egzaktno, ali predstavija klju¢ za razumevanje stava kupca i
prodavca u procesu cenjkanja,

PIASTERI
12 ili vide prodavac nema pojma koliko njegova
roba vredi
10...... avredljivo za kupca, sledi galama i } Cene koje
svada, prodavac neée da proda prodavac
8 ..... hode da proda, ali cenjkanje se nastav- | traZi
lja »
T...... prodaje n bescenje
6...... trzisna cena (stoZer)
5...... kupcu se stvarno dopala bundeva,
latice i vi$e nego $to vredi .
4. .. llZupiée ¢ Cene koy?
20 galama, svada, kupac neée da kupi kupac nudi
I...... kupac nema pojma koliko roba vredi

Imajuéi na umu koliko jedan piaster vise ili manje menja
Citava stvar, pitanje: »Koliko da prihvatim od traZene cene«,
besmisleno je. Koje traZene cene? Da li one koja znadi »hajde
da trgujemo®s, ili one koja zna&i »od posla nema nistag, ili, pak,
od cene koja ée izazvati svadu. Ponckad ovaj obrazac ukljucuje
i po pet ili ¥est tadaka iznad i ispod prave cene i svaka od njih
ima svoje znaenje.

Ne moZe se potcenjivati vaznost takvih obrazaca i uticaj -
koji oni vr¥e na lLude na svim razinama. Komentari$uéi nag
poloZaj u Egiptu u toku i neposredno posle propasti naSeg
projekita s Asuanskom branom, a pre nego §to se na¥ poloZaj
na Bliskom istoku ozbiljno pogorao, jedan Arapin, na¥ simpa-~
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tizer, izrazio je svoje misljenje ovako: »Ako u cenjkanju ne po-
pustite malo, druga strana e se potpuno povuéi. Ako on odstupi
dva koraka, moradete i vi toliko. Ako to ne ucinite, on ¢e se po-
vuéi svih Cetiri.¢ U Naserovom slucaju nismo ucinili ta dva
koraka. :

Ako tako krupne stvari mogu da zavise od sitnica, onda je
jasno da jedan od poteza koji najvise obecava na planu kulturnog
sporazumevanja jeste istraZivanje moguénosti da éovek postane
svestan neformalnih obrazaca. Taj posao je najpipaviji, najmu-
kotrpniji i najte%i od svih. Cak ni najbolji informant nije kadar
da opi¥e neformalne obrasce, iako je roden i odgojen u datoj
kulturi i sposoban da misli. Nauénik pipa u mraku, stvarajuéi
hipoteze o onome $to misli da su dosledni obrasci ponasanja, a
onda proverava svoje hipoteze sve dok se ne uveri u ispravnost
svojih postavki. Ali rad ove vrste zaista se isplati, jer ga prati
osefanje da Covek stvarno nefto otkriva. Kad je jednom neki
neformalni obrazac adekvatno opisan, onda ga odmah mogu
razumeti svi pripadnici jedne kulture, posto su ga ve¢ odraniie
znali. Formuliuéi ga, naucnik ga u stvari »refima iskazuje«.
Ako on to valjano uradi, olak$ade efikasno prenofenje nefor-
malnih obrazaca.

Vecdina teSkoda u nafim dana¥njim $kolama potiée otuda
$to ulitelji pokusSavaju da usade ili prenesu obrasce koje ne-
potpuno ili neispravno analiziraju. U mnogim slu€ajevima tehni-
&ki opisi se jednostavno ne uklapaju u finjenino stanje. Umesto
da detetu budu bliski, ono ih prima kao ne$to apsolutno nepo-
znato. U stvari, mnogo od onoga $to ¢uje u direktnoj je suprot-
nosti sa onim $to je nautilo van $kole. Veliki deo onoga 3to se
uéi kao predmet »gramatika« spada u ovu kategoriju. Uzmimo
na primer, razliku izmedu engleskih glagola »can« i »may« za
Sije objaSnjavanje nastavnik utro¥i veoma mnogo vremena.
Izgleda da se ova razlika prvobitno razvila neformalno i da je
bila vezana za razlike medu polovima; muskarci, naime, mogu
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govoriti »can«, a Zene »may«. »May« je otmenije zvucalo Zenama,
pa su ga naturale muskarcima sa svim ostalim blebetanjima o
moguénom i nemogu¢nom. Danas, delimino zbog toga 3to
muskarci sve viSe rade Zenske poslove, ova dva glagola su se
toliko isprepletala da je skoro nemogude ustanoviti ikakva upo-
trebna pravila. 1 jedan i drugi mogu se po slobodnom izboru
upotrebiti u mnogim situacijama.

Razlika izmedu »can« i »may« ilustruje jedan od mnogih
razligitih tipova neformalnih obrazaca koji postoje u naSem
jeziku. Drugi tip je povezan s upotrebom onoga §to je poznato
“pod tehnikim nazivom superfiks a $to je prvi indentifikovao
Trejger. Citalac zna Sta su prefiksi i sufiksi, koji se dodaju ispred
ili iza osnove redi. Superfiks, kao §to sama red kazuje, stavlja se
iznad iskaza.

Identifikovanjem superfiksa Trejger je Citava kategoriju
gramatickih i drugih zbivanja prebacio s neformalnog na tehnicki
nivo. LoSe definisana, a veoma znalajna, aglomeracija vokali-
zacije poznata kao »ton glasag postala je jasnija uno$enjem pojma
superfiksa, Razlika izmedu pridevske i imenitke funkcije u engle-
skom jeziku signalizira se putem superfiksa — u ovom sluCaju
variranjem stepena jadine glasa ili naglaska. Tako je, na primer,
u engleskom, razlika u govornom jeziku izmedu »green house«
(gde je green zelena boja), »greenhouse« (staklena basta), i »Green
house« (gde je Green li¢no ime, pa je to kuéa koja pripada Gri-
novima), isklju¢ivo funkcija varirajuéeg naglaska. Medutim,
Francuzi koji imaju druk&iju shemu, ghuvi su za razliku izmedu
ova tri iskaza. MoZda ¢e nova gramatiCka pravila engleskog
jezika pridevske redi opisivati s obzirom na odnose njihovog
obrasca nagiaska prema obrascu nagla¥avanja drugih vrsta redi.

- Bilo bi nepravedno zamerati raznim gramati¢arima §to nisu
analizirali sve neformalne jeziCke obrasce ili §to u mnogim
svojim analizama nisu i8li do kraja. Treba, medutim, praviti
razliku izmedu pomenuta tri tipa obrazaca kako bi se podupro
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nad priliéno srozani obrazovni sistem, a za dobro naSe dece.
Sva ta tri tipa se mogu véiti ili podudavati, ali na potpuno razli-
&ite nadine. Kao $to sam ve¢ rekao, najbolji nadin da se naudi
neki neformalni obrazac jeste da se izabere dobar model i pre-
kopira $to je moguce tadnije. Formalni obrasci, kao §to je redeno,
ule se putem pouke i ispravljanja. Tehnicki se prosto izri¢u.
Pored toga §to smo izdvojili tri osnovna tipa obrazaca,
Trejger 1 ja smo otkrili da svima njima, izgleda, upravljaju
tri zakona: zakoni redosleda, odbira 1 slaganja. Treba naglasiti
da mo%da postoje jo¥ neki zakoni po kojima se obrasci formi-
raju, a koji jo§ nisu otkriveni. Ali moZemo pofeti od ova tri.

REDOSLED

Zakoni redosleda su one pravilnosti koje reguliSu promene
u znalenju kada se redosled izmeni. Tako, relenica »The cat
caught the mouse« (Macka je ulovila mi%a) otigledno znati nejto
sasvim dukgije od refenice »The mouse caught the ca« (Mi§ je
ulovio macku). U srednjem veku, izokretanje redosleda bogoslu-
Zenja u »Crnoj misi« predstavijalo je veliki greh. Svi oni koji se
bave komunikacijama dobro poznaju efekat preokretanja redo-
sleda re¢i, refenica i pasusa. Ispod nivoa redenice, redosled
glasova ¢ini osnovu formiranja reéi. Reéi koje imaju isto znadenje
bez obzira na to da li ih Sitate od podetka ili unairag predstavijaju
zanimljivo odstupanje od pravila verbalnog redosleda, $to je
slucaj i sa redima koje dobijaju stvarno znadenje tek kad se &itaju
unatrag. Redosled se koristi razliito u razliditim kulturama.
On kod nas Cini osnovu gramatifkog sistema. Treba naglasiti
da, iako je u engleskom jeziku redosled na nivou reenice od
prevashodnog znadaja, to nije sludaj i sa jezicima poput latinskog
i staroengleskog iz doba Alfreda, Redosled je od velikog znadaja
i v drugim kulturnim sistemima, a ne samo u jeziku: redosled
radanja, redosled dolaska, redosled u redu pred biletarnicom,
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Redosled se primenjuje i prilikom obedovanja. Zamislite kako bi
izgledao obed koji bismo zapoceli slatkifem, a nastavili krompi-
rom, pa predjelom, kafom i salatom, zavr§ivi ga mesom!...

U kulturi kakva je nafa, redosled proZima gotovo sve viste
delatnosti. Ipak, u nekim drugim kulturama, radnje u kojima je
redosled vaZan miogu da predstavijaju osnovne razlike u obrascu
izmedu kultura. Amerikanke koje su u inostranstvu morale da
obuavaju lokalnu poslugu savr$eno dobro znaju kako je tesko
navesti strano osoblje da prihvati ameri¢ke redosledne obrasce,
pa bilo da je u pitanju trpeza ili veliko spremanje. Oni koji
su sludali pride inade sve veéeg broja Amerikanaca koji su Ziveli
u inostranstvu, verovatno su &uli i anegdotu o slagi koji, vsred
obeda, iznenada unosi rodendansku tortu s upaljenim svecicama,
Ukratko, predstava o tome Sta treba da bude vrhunac neke
svefanosti razliita je u raznim zemljama.

Razumevanje varijacija u redosledu veoma je vaZno za one
koji rade u inostranstvu. Amerikanac zna da u restoranima nje-
gove zemlje konobari obiéno usluzuju goste onim redom kojim
su dogli, a redosled kojim se ljudi primaju na posao utie na
redosled kojim ¢e, u slu€aju potrebe, biti otpulteni. Za Ameri-
kanca sti¢i prvi znadi imati prednost. Amerikanac ¢e protesto-
vati ako neko vreme sedi u restoranu, a gost koji je do§ao posle
njega bude ranije usluZen. Medutim, v mnogim sredinama izvan
Evrope ne postoji redoslednost u ovakvim situacijama. Umesto
redoslednosti vaZe zakoni odbira, §to ¢e redi da usluga zavisi od
drustvenog polozaja dotiéne osobe,

Drugi tip redosleda je onaj koji postoji u drustvenim zajed-
nicama Pueblo-Indijanaca u Novom Meksiku i Arizoni, u kojima
godine starosti (redosled rodenja) odreduju prestiz, drudtveni
poloZaj, potovanje i ugled.
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ODBIR

Qdbir odreduje kombinaciju skupova koji mogu zajedno
da se upotrebe. Kazemo: jedna klupa i jedan sto. Cistota i &istoéa
ilustruju drugi sludaj u kome takode deluje pravilo odbira. Mi
kaZemo (istota duse, ali &istoéa tela. Negto moZe da bude rastre-
sito ili rastreSeno, recimo: rastresita zemlja, ali rastreSeno seno.
Odbir ne raspolaZe nekom inherentnom logikom. Najvide $to
mozZe da se kaZe jeste to da u ovom ili onom sludaju postoji
ovakav ili onakav odbir, pa da se iskaZe cela kategorija. Zasto,
na primer, mi vozimo desnom stranom, a Englezi levom? Kao
i sve ostalo u kulturi, obrasci odbira menjaju se sa vremenom.
Postojalo je, recimo, doba kad su mugkarci nosili mnogo vise
nakita i odevali se gizdavije nego danas.

Pomenuli smo da redosled igra vaznu ulogu u najem obrascu
uzimanja hrane, Odbir takode igra vaZnu ali drukgiju ulogu.
Dorutak se obitno sastoji od izvesnog ogranienog broja oda-
branih namirnica: voée, voéni sokovi, cerealije uw raznim obli~
cima, slanina, kobasice, jaja, paladinke, kolag, zemicke, prepe-
¢en hleb, maslac, marmelada, dzem, kafa, ¢aj ili mleko, Zavisno
od kraja, u SAD i neke druge namirnice mogu da udu u ovaj
obrazac, na primer pirinfana kaSa na Jugu, ili prien krompir
na Srednjem zapadu; iako sve rede, neki stanovnici Nove Eng-
leske i stocari na Zapadu jo¥ uvek jedu Sniclu i krompir za doru-
&ak. U ovom jelovniku, medutim, nema 3atobrijana, supe od
kornjade, ili ostriga.

Qdbir igra istaknutu ulogu u obrascima dru$tvenih odnosa
§irom sveta, i to u odevanju, polnom Zivotu, radu i igri — u
stvari, u svim osnovaim sistemima poruka. Najlaksi nadin da
se odredi kada je u pitanju odbir jeste da se najpre uwoti da li
izmedu dve pojave postoji obiCajna veza, iako bi »logika« inace
nalagala da se zakljudi kako bilo $ta drugo, a ne samo obicaj,
mozZe posluZiti istoj svrsi, Zakon odbira nalaZe belu leptirma¥nu
uz frak, Isti zakon nalaZe da supruga ili bliska rodaka predsed-
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nika SAD stanujc u Beloj kudi, Opredelio sam se za termin
»odbir« (selection) zato $to se zaista vrsi »odabiranje« nefega
iz neke kategorije. Kad jednom dode do tog odabiranja, ono u
potpunosti obavezuje. Ljudi obi€no ne shvataju arbitrernost
kulture, posto postoje i druga podrugja u kojima kultura dozvo-
ljava upadljiva odstupanja. Odbir, medutim, predstavlja glavni
izuzetak.

SKLAD

TeZe je govoriti precizno o skladu nego o redosledu ili
odbiru. Dalje, njegove suptilne odrednice mogu vise da obavezuju.
Za razliku od redosleda i odbira, koji se odnose na stvaranje
obrazaca od skupina, zakon sklada moZe da se oznali kao obra-
zac obrazaca. Sklad je ono §to svaki pisac nastoji da stekne u
vidu sopstvenog stila, ono femu svi u Zivotu teZe. Na svom naj-
viSem nivou, ljudsko reagovanje na sklad ima oblik straha ili
ekstaze. Potpuni sklad se retko sreée. Moglo bi se reéi da on
postoji onda kad pojedinac u potpunosti iskoristi sve moguénosti
koje pruZa dati obrazac. Kao primer za ovo moZe da posluZi
Linkolnov getisburiki govor. Do poipunog odsustva sklada
dolazi kad svemu do te mere nedostaje harmonija da nijedan
pripadnik odredene kulture ne mozZe da zamisli sebe kao tvorca
takve zbrke.

Nesklad u odevanju pada svakome u ofi i Cesto izaziva
smeh — setite se bezbrojnih karikatura u kojima urodenici,
opasani samo pregafom, nose na glavi svilen $edir. Do sli¢nog
nesklada dolazi kad kultura A pozajmljuje arhitekturu kulture
B i pri tom preuzima samo skupove ali ne i obrazac — prisetite
se pompezaib grékih stubova na fasadi bilo koje stambene zgrade
u predgradu.

Ljudi &esto nastoje da postignu sklad na jednom nivou,
bez obzira na izoblidenja do kojih dolazi na drugom. Na pri-
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mer, uCitelj je sklon tome da kritikuje daka ako ovaj kaze »naj-
jedinstveniji«, zato 5to jedinstvenost nije nefto $to se moZe po-
rediti. U stvari, u tom sluéaju uéitelj pozajmljuje kriterijum sa
nivoa logike i primenjuje ga na nivo jezika. Po jezi¢kim krite-
rijumima, svaki pridev moZze da se poredi. Medutim, da bi se
postigao potpun sklad, re¢ »jedinstven« moZe da se upotrebi
samo u odredenim situacijama.

Poenta mnogih §ala je u neskladu ove ili one vrste, te onaj
ko takvu $alu Cuje ili proita mora da poznaje jezik na kome je
jspriCana gotovo isto onako kao izvorni govornik da bi mogao
potpuno da razume $alu. On ne moZe da razume odnosnu vrstu
humora ukoliko nije u stanju da oceni stepen nesklada na kome
se taj humor zasniva.

Sklad obrasca ili stil pisanja zavisi od toga da li neko zna
ita se moZe posti¢i u granicama datog obrasca, a $ta ne. Novi-
parsko pisanje prilagodeno je odredenom mediju i svemu onome
§to taj mediji podrazumeva. LoSe pisanje je posledica toga 3$to
autor nije naudio §ta se moZe postii u okvirima koje namede
obrazac. Biti dobar novinar velika je vestina koja se stife samo
visegodi$njim iskustvom. Tekstovima nauénika Cesto nedostaje
sklad, posto oni povlace §itaoca od jednog analitickog nivoa do
drugog, pa opet nazad. Pisac ove viste tekstova postupa sa
gitaocem kao sa gejakom koji govori »s’vadamg, §to ukazuje na
strah nau¢nika da ¢ée ljudi iskriviti, izvitoperiti i kritikovati ono
sto on kaZe. Naucnik mora u isti mah da komunicira na vige
razli¢itih analiti¢kih nivoa, sluZeéi se fusnotama 1 stalno izngya
kvalifikujudi svaku postavku, U odbranu svojih kolega nau¢nika,
treba da kaZem da je jedna od najteZih stvari na svetu naugiti
da se nivoi ne me3aju i da se oluva skiad. Hari Stek Salivan,
dovek koji je ogromno doprineo americkoj psihijatriji, jednom
prilikom je izneo muke koje preZivljava dok piSe. Osoba koja
mu je izlazila pred ofi dok je pisao i ocenjivala svaki red koji
bi nanizao bila je mefavina imbecila i jetkog, parancidnog kri-

O
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titaral Salivan nije bio jedini €ovek koji je video sebe u takvom
poloZaju; bio je svestan lakrdije i te§kocéa kojih ima u nastojanju
da se napisan tekst na silu boga smesti u takav Prokrustov krevet.
Kad su u pitanju naudnici, treba jo¥ dodati da je njima vaZnija
precizna formulacija nego kvalitet pisanja, podto se oslanjaju
na to da ¢e njihove kolege znati o Semu govore. Stoga je njima
potrebna manja knjizevnicka veStina nego piscima. U ZiZi nji-
hovog interesovanja je nauéni a ne literarni sklad.

Postoji nedto $to je izvan svake sumnje: Ljudi ispoljavaju
razliCitu osetljivost prema skladu, ali savrien sklad se tesko
postize. On je pritajen u svakoj kulturi i Sovek ga vrlo retko
dostiZe, pa i to samo u vrhunskim ostvarenjima. Istinski artizam
postoji kada je stepen sklada tako visok da sve izgleda jedno-
stavno i lako, a do te mere je jasno da se ljudi pitaju kako nisu
do toga i sami dosli.

Ljudi se iz petnih Zila upinju da postignu savi¥en sklad,
obracajudéi beskrajnu paZnju detaljima, skupovima i izolatima,
kao i opdtim obrascima. Obi¢no se defava da se jedna kons-
tatacija sve vi§e usavr¥ava i Cini sve jasnijom, tako da se na
kraju sve uklapa a nista ne upli¢e izmedu onoga 5to se komuni-
cira i publike.

Covek bi pretpostavio da su u pogledu sklada obrasca
mnoge stvari ve¢ poznate. U stvari, ovo polje nau¢nog istra-
Zivanja jedva da je omedeno. Glavna razlika izmedu ideje o skla-
du i, inae rasprostranjenijeg, uverenja da je umetni¢ko delo
proizvod nadahnuéa koje je blisko ekstazi leZiu tome §to se na
remek-dela jednog umetnika po tradiciji gleda tako kao da je
stvaralac na njih primenio iskljuivo sopstvena merila, a da se
pri tome nije oslonio i na obrazac svoje kulture. Postoji bliska
veza izmedu stvaraoca i opSteg obrasca u kojem on sudeluje.
Neki umetnici su osetljiviji na nedostatak sklada od drugih i
nastoje da smanje napetost do koje dovodi nesklad. Doista,
umetnik unosi u svoje delo upravo ovu neverpvatno istancanu
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osetljivost na nesklad u obrascu. On ima izvanredno razvijen
osecaj za rad u okviru obrazaca i za njihovo maksimalno ko-
ri¥¢enje putem poimerenja granica kojima su omedeni ali koje
se ne smeju prekoraditi; Carolija tako ostaje neokrnjena. Umetnik
voli da se poigrava obrascima i otkriva ¥ta se stvarno moZe nap-
raviti s materijalom kojim raspolaze. U tom sludaju, ovakvo
stvaralastvo je namenjeno krugun posveéenih, onih koji od
umetnosti traZe uzbudljivo i novo. Otuda mnogi umetnici koji
tragaju za varijantama op$teg obrasca koje nisu naSiroko pri-
hvacene &esto uZivaju reputaciju da su avangardni. Pripisuje
im se »kreiranje« novih obrazaca, ali je vedina njih ipak svesna
éinjenice da se umetnicka veliina postize osmitljavanjem onoga
§to ih okruZuje, saopStavanjem onoga 3to je za druge gotovo
neizrecivo. Ovi umetnici to ¢ine na nacin koji je jednostavniji,
neposrednijl i tadniji od onoga u drugih.

Umetnik nije predvodnik kulture niti stvaralac obrazaca.
On samo drZi ogledalo u kome dru§tvo sagledava ono §to inace
moZda ne bi videlo. Dokaz da umetnost odrazava kulturu i
umetnikovo doba moZe da se nade u svakom opremijenijem
muzeju ili na reprodukcijama w novijim knjigama o umetnosti.

»Pravilo« sklada, ili stila u najSirem smislu redi, ne proZima
samo podrudje umetnosti, ve¢ i sve vrste komunikacije. Nage
danagnje razumevanje naCina na koji sklad funkcionise toliko
je, medutim, rudimentarno, da jedva moZemo da dokaZemo da je
ova ili ona komunikacija pogre$na, a kamoli da odredimo vrstu
greske. Pa ipak, na medunarodnim sastancima Gesto s¢ veoma
pogresno procenjuju na izgled tako jednostavne stvari kao §to je,
recimo, to da li je neki delegat zaista ljut ili se samo takvim
pravi. Otuda nije nikakvo &udo §to dolazi do ratova! Covek u
svojoj frustraciji, do koje je dovela nesposobnost sagovornika da
ga shvati, ponekad zaZeli da upotrebi pesnicu u nadi da ¢e bar
tako biti shvacen. Medutim, sasvim je otigledno da CoveCanstvu
stoje na raspolaganju bolji nadini. Izgleda da je nagon Coveka da
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sve oko sebe dovodi u sklad isto onako jak kao ¥to je nagon za
samoodrZanjem. Prouavanje kulture poinje da baca svetlost i
na ovu oblast. Doduse, moglo bi se postiéi i vife, ali ono §to
ohrabruje jeste razvoj oruda razumevanja. Dva pravca koji u
tom pogledu najvide obedavaju jesu: proudavanje obrazaca
neformalnog tipa i usavravanje znanja o skladu i nadinu na koji
on funkcionise.




X
VREME GOVORI: AMERICKI AKCENTI

Na pocetku ove knjige izloZio sam ovla$nu analizu vremena
kao elementa kulture koji komunicira sa istom snagom kao
jezik. Buduéi da u toj fazi jo¥ nije podrobnije bila razvijena mo-
Jja konceptualna shema, pregled koji sam dao bio je, neizbeZno,
ponesto Stur. Sada se, posto sam predodio tehnitko orude po-
trebno za prodiranje u tajne kulture, ponovo vraéam vremenu.
MNa ovom mestu razmotricn nafin na koji Amerikanci koriste
vreme i pomocu njega komuniciraju, naglaSavajuéi pri tom
pojedinosti i finese koje neposredna analiza bude izbacila na
povriinu. Neki od mojib stavova moZda ée iznenaditi &itaoca,
pobuditi u njemu osecaj da se govori o neemu $to odavno zna.
Tako bi i irebalo da bude. Analiza sopstvene kulture na eksplici-
tan nadin predoava mnogo StoSta §to u svakodnevnom Zivotu
inage primamo zdravo za gotovo. Medutim, govoriti o tim stvari-
ma znadi menjati odnos prema njima. Tako prelazimo na aktivno i
razumljivo saobracanje sa onim vidovima svog postojanja koji se
suvide Zesto uzimaju zdravo za gotovo ili nas ponekad opterecuju.
Govore¢i 0 njima, oslobadamo se ogranienja koja namecu.

Jedan poznati ameri¢ki struénjak za deu psihologiju
svojevremeno je izjavio da proseénom detetu treba malo vise
od dvadeset godina da ovlada vremenom. Ova procena &ini nam
s¢ donekle konzevrativnom. Mladi ljudi tog uzrasta znaju kako
funkcioni§e na¥ osnovni vremenski sistem, ali izgleda jo¥ uvek
nisu u potpunosti usvojili ni detalje ni emocionalne primese
formalnog vremenskog sistema.
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Zadto dete tako sporo uéi o vremenu? Odgovor nije jedno-
stavan. U stvari, kad Covek potne da oktiva da se radi o brojnim
komplikacijama, on ¢e se verovatno upitati da i se uopste moze
ovladati svim fincsama vremena.

_ Tri izloZena sistema — formalni, neformalni i tehni¢ki —
desto koriste istovetan reénik, §to nimalo ne olakSava poloZaj
kakvog mali$ana ili stranca koji nastoji da uw njih pronikne.
Na primer, godina predstavlja formalan ili tradicionalan deo
nafeg vremenskog sistema. Pod godinom se podrazumeva 365
dana, plus jedna cetvrtina dana koja se uzima u obzir uvodenjem
prestupne godine. Godina takode moze da znadi 12 meseci ili -
52 sedmice. '
Govoreéi neformalno, mi kaZemo: »Potrebne su godine da
se to obavi«. Da biste tacno znali §ta neka osoba podrazumeva
pod »godinamag, morate da budete prisutni, da poznajete osobu i
razumete povod za njenu opasku. U konkretnom slucaju moZe
da se radi o minutima, sedmicama ili stvarnim godinama. Teh-
nidki posmatrano, godina je nesto sasvim drugo. Naime, ona ne
samo §to se brojéano iskazuje u danima, satima, minutima 1 sekun-
dama, ved postoje razni tipovi godina koje su razliGitog trajanja.
Minuti, sati, meseci i sedmice takode se koriste usva tri konteksta.
Samo nam ukupni kontekst kazuje o kom tipu vremena se radi.

Gotovo svaki Covek moZe da prizove u sefanje onaj trenutak
iz detinjstva kad je u smiraj dana upitao majku: »Mama, kad
éemo sti¢i kuéi? Umoran sam . . .« a majka mu uzvratila: »Jo$
samo malo, mili moj. Budi dobari strpise.« »A koliko je to ’jos
malo’ 2 »To je tedko reéi, mili.« »Da li je *jo§ malo’ pet minuta?«
»Ponekad jeste, ali ne uvek. Sad dée biti vife od pet minuta.«

Dete na ovom mestu odustaje — bar privremeno.

Ne samo $to postoje tri razliite kategorije vremena, vec
svaka od njih ima svoje podvrste — to jest skupova, izolate i
obrasce. Otuda u nasoj kulturi ima devet raznili tipova vremena.
Sreéom, da bi stvar bila jednostavuija, laik nema potrebe da
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poznaje Citav tehnicki sistem da bi se snalazio, ali u tom pogledu
zavisi od znanja drugih.

Na primer, verujuéi da postavlja tehnicko pitanje, laik e
mozda upitati astronoma koliko tafno traje jedna godina.
On se odmah zatim suofava sa sopstvenim neznanjem, jer ga
astronom na to pita koju vrstu godine ima na umu: tropsku ili
solarnu (365 dana, 5 sati, 48 minuta, 45,51 sekundi i jedan deli¢
sekunde); sideralnu (365 dana, 6 sati, 9 minuta i 9,54 sekundi);
ili anomalisti¢ku godinu (365 dana, 6 sati, 13 yinuta i 53,1
sekunde).

Na§ formalni vremenski sistem je onaj deo opSteg sistema
koji ne nameravamo da menjamo niti dozvolimo drugima da
njime barataju. Pa ipak, formalni sistem koji tako uzimamo
zdravo za gotovo bio je nekad tehni¢ki sistem koji je poznavalo
samo nekoliko sveStenika na obalama Nila — oni su ga usavrsili
da bi na pribliZnije tatan nadin mogli da predvidaju vreme
poplava.

FORMALNO VREME: SKUPOVI, 1ZOLATI I OBRASCI

Brzo ¢emo ustanoviti kako funkcioni¥u na¥i evropski vre-
menski skupovi ako pokuSamo da ih objasnimo deci. Dan je
formalan skup koji je duboko ukorenjen u proslosti. On ima dva
primarna izolata, dan i no¢, dalje se deli na jutro i popodne, a
obeleZen je obedima, snom i ostalim situacijama koje se periodi€no
ponavljaju. Postoji sedam razli¢itih kategorija dana; ponedeljak, -
utorak, sreda itd. One se razlito vrednuju, pri ¢emu se nedelja
izdvaja. Dete obino ovlada ovim predstavama do svoje 3este
podine. Sa osam, vedina dece ume da gleda na sat. Ovaj proces
mozZe se pojednostaviti ako se deci objasni da postoje dva tipa
vremena (dve kategorije skupova): sati i minuti. Dete mora tako
dobro da naudi sate — od jedan do dvanaest i da bude u stanju da
ih u magnrovenju raspozna. Pre nego §to savlada minute, dete
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nauéi da je éetvrt sata izolat koji mu je najkorisniji. Ono prili¢no
brzo usvoji sledeéu podelu: pet i petnaest, pet i trideset 1 pet i
Cetrdeset pet. U poletku, detetu ne treba predodavati minute kao
izolate ve¢ kao skupove kojih ima Sezdeset, Medutim, da bi se
detetu olakSao Zivot, posto ono ne moZe da pojmi minut, minute
treba zbijati u periode od po pet: pet, deset, petnaest i dvadeset,
sve do pedeset pet minuta posle svakog sata. Kona¢no, ova dva
skupa skupova stapaju se u jedan sistem.

U Americi svaki Zitelj istoénog dela zemlje i svaki stanovnik
gradova na Sredujem zapadu koji je upucen u nadin vrednovanja
vremena unutar sopstvene kulture moZe da shvati da se pet”
minuta razlikuje od deset minuta; to ée reéi da je period od pet
minuta najmanji formalan skup. Pre dvadeset godina, period od
pet minuta bio je izolat posebnog tipa koji je prerastao u etvrt
sata. Ljudi sada znaju da li kasne pet minuta ili ne, pa ¢e se iz-
viniti, :

Mormoni koji Zive u americkoj drzavi Jutah razvili su tac-
nost do razmera nesludenih u ostalim delovima zemlje. Izgleda
da minuti predstavljaju nepovrediv skup u njihovom sistemu.
Na severozapadnoj obali, tradicionalan oseéaj za vreme se menja;
vreme se ovde ne dozivljava na onako neodloZan nadin kao druge.
Na Jugozapadu se koristi ista vremenska struktura kao u ostalim
krajevima Amerike, ali ne izgleda da bilo ko narocito oseéa kako
ga ona pokrece. Osnovna razlika je u tome §to Ziteljima Jugo-
zapada nedostaje neformalni izolat neodloZnosti. '

Iznad perioda od pet minuta nalazi se¢ period od deset
minuta, potom &etvrt sata, pola sata i sat. Tu su zatim: jutro,
koje se deli na rano, poodmaklo i kasno: podne; rano, poodma-
klo i kasno poslepodne; i vede, a postoji sliéna podela koja se
odnosi na noéno doba.

Na3 dan formalno podinje u ponoé¢. Periodi odeljeni obedima,
spavanjem i budenjem jesu vremenski skupovi koje deca vero-
vatno najranije percipiraju. Televizija pomaZe deci da, recimo,
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jo§ brze ude razliku izmedu pet i Sest sati, poslo je to vreme kad se
emituju omiljend degiji programi.

Sedmica je takode skup, koji je uveden kao deo tehnikog
vremenskog sistema Egipéana. Medutim, ovaj skup nije opste
prihvaéen. Popur mnogih drugih preZivelih anglosaksonskih re&i,
izraz »dve sedmice« (fortnight) i dalje je prisutan u sistemu i
podse¢a na minulo doba. Jo§ uvek se koristi kao period isplate u
jednoj upravi i kao interval objavljivanja nekih periodiénih
izdanja. Pomalo je arhaifan i polako se gubi iz upotrebe. Mesec je,
poput dana, skup koji ve¢ dugo predstavija komponentu vie-
menskog sistema. Koristi se za pladanja i obra&une, 1zve§ta_]e
gotovo svih vrsta 1 kazne zatvora.

Sezona je podjednako formalan i neformalan skup, vero-
vatno jedan od najstarijih koje imamo. Njime se¢ oznadavalo
doba oranja, setve, uzgoja i Zetve, kao i doba kad se ziratna
zemlja odmara. Danas, naravno, postoje sezone lova i ribolova,
skijaske i turisti¢ke sezone, a takode i tradicionalni skupovi kakvi
su leto, jesen, zima i proleée. Sezona i kvartal verovatno stoje u
vezi, iako je kvartal vezan za kalendar, dok poreklo sezone kao
starijeg skupa treba traZiti u klimatskim promenama i poljopriv-
rednoj delatnosti.

Te¥ko je precizno utvrditi formalne izolate, posto su oni
apstrakcije, kao vostalom svi izolati. Pa ipak, njima se poklanja
malo paznje upravo zato §to su formalne apstrakcije za koje se
svima &ini da su ispravne i podesne. Cesto se prenebregavaju
upravo zato §to deluju »prirodno«.

Niz pravih izolata koji sledi bez sumnje je nspotpun, a
obuhvata one koje zovem: redoslednost, cikliénost, sinteti¢nost,
vrednovanje, opipljivost, trajanje i dubina.

Sedmica je sedmica ne samo zato $to se saétoji od sedam dana,
ved 1 zato §to se oni nalaze u utvrdenom redosledu. Izgleda da je
redoslednost kao formalan izolat odraz redosleda, kao o je

|
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shuéaj u zakonima redosieda, odbira i sklada. Zapadni svet je
to u izvesnoj meri razvio; to jest, mi stalno razlikuwjemo stvari
koje su inae identine, a izinedu njil pravimo razliku samo zbog
redosleda u kome se nalaze, Sestomilioniti »Ford« postaje jedas,
a isto je 1 sa pedeset miliona putni¢kih milja koje prevale avioni
neke vazduhopiovne kompanije. Prvorodeno dete, prvi predsed-
nik, prvi posao, drugi po rangu, deseti u klasi od hiljadu — dobija-
ju znadenje zbog svog redosleda. Sedmi dan je druké€iji od prvog,
sredina sedmice od kraja, itd.

Cikliénost se uzima zdravo za gotovo kad su u pitanju
zbivanja &ija je najizra¥enija karakteristika vreme. Jedan dan’
sledi za drugim, a isto se odnosi na sedmicu, mesec, godinu ‘i
vek. Opsti ciklusi su brojno ograniCeni: Sezdesetocikliéni niz
(minuti i sekunde), sedmodnevna nedelja, dvanaestomesecna
godina. '

Vrednovanje dolazi do izraZaja u nasem uverenju da je vreme
samo po sebi dragoceno i da ga ne treba traciti.

Opipljivost je izraZena u Cinjenici da vreme smatramo robom.
Ono se moZe kupiti, prodati, $tedeti, troSiti, traditi, gubiti,
nadoknaditi i meriti.

U svesti [judi odgojenih po evropskom uzoru, vreme je nesto
§to se zbiva izmedu dve talke. Wa Zapadu je rrajanje najsire
prihvadena implicitna postavka koja se tiCe prirode vremena.
Onima od nas koji su do te mere navikli da podrazumevaju ovaj
izolat éini se nezamislivim da bi Zivot bilo moguée organizovati
na ma kakav drugi nalin, Pa ipak, neverovatna raznolikost koja
se ispoljava u tako osnovnim pitanjima kao §to je ovo, predstavija
jedno od &uda ¥ovekovog postojanja. Na primer, Hopije raz-
dvaja od nas ogroman kulturni jaz. Vreme za njih nije trajanje,
ved vife razliCitih stvari, Ono nije ni utvrdeno ni merljivo, niti
predstavlja kvantitet kao u nas. Vreme je neito §to se zbiva kad
sazreva kukuruz ili odrasta jagnje — ono je, dakle, karakteristiCan
sled dogadaja, prirodan proces koji s¢ odigrava dok Ziva materija
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izvodi svoju Zivotnu dramu. Otuda postoji razliCito vreme za sve
ono §to okolnosti mogu da izmene, Tako je Sovek svojevremeno
mogao da vidi kuéi Hopija koje su gradene godinama. Oé¢igledno,
Indijancima uopSte nije ni na pamet padalo da kuéa moze ili
treba da se sagradi za odredeno veeme, poftc njoj nisu mogli da
pripidu unutarnji vremenski sistem kakvim su rapolagali kukuruz
i ovce. Ovakvo poimanje vremena kotalo je administraciju nebro-
jeno hiljade dolara utrofenih na gradevinske projekte — Hopi
jednostavno nisu mogli da shvate da za izgradnju brane ili druma
postoji utvrdeno vreme. Pokusaji da se Hopi privole na to da se
pridrzavaju planova bili su protumadeni kao vrienje pritiska i
samo su pogorsali situaciju.

Ranije smo pomenuli da, za razliku od nekih afri¢kih sistema,
komponente ameri¢kog vremena — minuti, sati — moraju da
se sabiraju. Amerikanci polaze od pretpostavke da delaju unutar
sintetizovanog sistema. U osnovi, razlog zbog koga vreme mora
da se sabira proizilazi iz nase polazne pretposiavke da se suoda-
vamo sa odredenim sistemom i da u svemiru postoji redosled.
Mi smatramo da je zadatak Coveka da otkriva taj redosled i stvara
intelektualne modele koji ga odrzavaju. Sopstveni nacin gledanja
na stvari nagoni nas da gotovo sve sintetizujemo, pa se suodavamo
sa velikim teSkoc¢ama kad god naidemo na Ljude u &ijim sistemima
ne postoji izolat sintetiCnosti; ¢ini nam se kao da tim ljudima
nedostaje neko Sulo, pa su otud nesvesni izvesnog aspekta prirode.
Izolat sinteti¢nosti je bitan za pretezan deo, ako ve¢ ne i ditav
kompleks vrednovanja Zivota koji nas okruzava.

Amerikanci smatraju da je dubina neophodna komponenta
vremena, to jest da postoji proslost na kojoj pociva sadasnjost.
Uprkos tome, izolat dubine nije u nas razvijen kao na Bliskom
istoku i u JuZnoj Aziji. Arapin za sobom ima proslost od dve do
gest hiljada godina, pa nije ¢udo Sto se na Bliskom istoku istorija
koristi za gotovo svaki savremen postupak. Prilika je da jedan
Arapin neée otpodeti razgovor ili govor, niti ¢e analizirati neki
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problem, 2 da najpre ne ukaZe na istorijske aspekte teme. Ameri-
kanac, naprotiv, podrazumeva da vreme ima dubinu, ali to prima
zdravo za gotovo.

Ve¢ina formalnih obrazaca vremena u Sjedinjenim DrzZa-
vama odmah ée biti ofigledna ameri€¢kom Zitaocu, iako se inale
moZda nije potrudio da o njima razmidlja. Oni ne bi ni bili
formalni obrasci da ih nije tako lako prepoznati. Medutim, radi
stranog ¢itaoca, ukratko ¢éu rezimirati americki formalni obrazac.

Amerikanac nikad ne dovodi u pitanje injenicu da vreme
treba planirati, a predstojece dogadaje uklopiti u plan. On smatra
da ljudi treba da se okrenu prema bududnosti i ne zadrZavaju
suviSe na proSlosti. Njegova sopsivena buduénost nije na-
roCito daleko. Rezultati se moraju ostvariti u dogledno vreme,
za godinu-dve ili najkasnije za pet ili deset godina. Obecanja u
pogledu pridrzavanja rokova i zakazanih sastanaka shvataju se
vrlo ozbiljno. Postoje stvarne kazne za zaka$njavanje i neispunja-
vanje obaveza. Na osnavu toga se moZe pretpostaviti da Ameri-
kanac smatra kvantifikovanje vremena prirodnim. Propustiti
da se tako postupi potpuno je nezamislivo. Amerikanac precizira
koliko mu je vremena potrebno da bilo $ta obavi: »Bi¢u tamo za
deset minuta«; »Potrebno je §est meseci da se zavrsi taj posao«;
»U vojsci sam bio Cetiri i po godine«.

Kao mnogi drugi narodi, Amerikanci takode upotreblja-
vaju vreme kao sponu koja povezuje dogadaje, Krilatica »Post
hoc, ergo propter hock (Posle nedega, dakle zbog negega.) jos
uvek predstavlja integralni deo tradicionalne strukture nase kul-
ture. Odigravanje jednog dogadaja ncposredno posle drugog
neizbeZno dovodi do pokuSaja da kasniji pripiSemo ranijem
i ustanovimo uzroénu vezu izmedu njih. Ako, recimo, lice A
bude ubrzo posle izvr¥enja zlocina primeceno u blizini mesta na
kome je ubijeno lice B, mi automatski dovodimo u vezu lice A i
lice B. Obrnuto, nama je tesko da povezemo dogadaje izmedu
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kojih je proteklo mmnogo vremena, pa nam je kao naciji gotovo
nemoguée da se posvetimo dugoroénom planiranju.,

NEFORMALNO VREME: SKUPOVI, IZOLATI I OBRASCI

Da bi za mlado bi¢e koje nastoji da usvoji kulturu t za
naudnika koji pokusava da je analizira sve bilo jo§ kompliko-
vanje, reénik neformalnog Sesto je istoveian sa onim tehnitkog
i formalnog vremena. Minut, sekunda i godina su redi zajednicke
svim tima vrstama vremena, Sludaocu obi¢no kontekst ukazuje
na nivo govora koji se upotrebljava. Naravno, ima reéi koje su
tipi{no neformalne i kao takve se prepoznaju (jo§ malo, kasnije,
dugo itd). Opisujuéi neformalno vreme, mi polinjemo sa skupovi-
ma zato §to se upravo oni najlak$e percipiraju.

Kad neka osoba kafe »To ée malo potrajati«, onda morate
licno da je poznajete i da u priliénoj meri budete obaveSteni
o opStem kontekstu u kome je opaska izreCena da biste mogli da
zakljucite $ta znadi izraz »malo«. To zapravo nije tako neodredeno
kao $to na prvi pogled izgleda, posto ljudi koji raspolazu informa-
cijom obino mogu i da je objasne. Stavile, ako se dovek &ije
uobitajeno »malo« traje 30—45 minuta tek posle jednog sata
vrati u svoj ured, iako je prethodno rekao da e se samo »malo«
zadrZati, onda ée on obifno da se izvini ili primeti kako je bio
odsutan duZe nego $to je ofckivao. To dokazuje da i on sam
uodava da postoji granica do koje »malo« moZe da se protegne.

Osnovni retnik neformalnog vremena je jednostavan —
Amerikanci prave svega osam ili devet razli¢itih opaski ove vrste,
To je kao kad bismo neformalno vreme izmerili guamenim lenjirom
koji moze beskonatno da se istegne ili skrati, a da pri tom ipak
saCuva integritet osnovnih odnosa. Najkraée vreme na nefor-
malnoj lestvici jeste »irenuino zbivanje«. Izmedu »trenutnog
zbivanja« i »zauvek« umetnuta su sledeéa trajanja: vrlo kratko,
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neutralno (ni primetno kratko niti dugo), dugo, vrlo dugo i neve-
rovatno dugo. Neverovatno dugo trajanje ponekad se ne moze
razlikovati od »zauvek«.

U nadelu, neformalno vreme je prili¢no neodredeno zato $to
je po svojoj prirodi situaciono. Okolnosti se razlikuju, pa se
otuda razlikuje i izmereno vreme: »najduZe vreme«, »zauvek«
i »éitava vednost« yefl su ili izrazi koji se upotrebljavaju da
bi se oznacilo svako vreme koje se¢ oteglo. Zavisno od okolnosti,
»éitava veénost« moZe da bude vreme potrebno da bi se dospelo
do vode kad ¢ovek prvi put skade sa visoko postavljene trambuli-
ne; ili mesec-dva provedena u inostranstvy, daleko od porodice.

Posmatrano neformalno, ima osam vremenskih skupova
koji se odnose na tadnost i trajanje vaZnih poslovnih sastanaka
koje u istoCnom delu Sjedinjenih DrZava tokom dana odrZavaju
partneri jednaki po poloZaju: na vreme, pet, deset, petanest,
dvadeset, trideset, Cetrdeset pet minuta i jedan sat ranije ili
kasnije. Imajuéi na umu da se situacije razlikuju, obrazac ponaga-
nja za svaku od ovih tadaka je drukg&iji, a svaka od njih ima razli-
¢ito znalenje na lestvici, U pogledu trajapja sastanaka, jedan
sat sa vaZnom li¢no$¢u razlikuje se od 30 minuta sa istom osobom.
Promislite o znadaju opaske: »Proveo je vife od jednog sata
nasamo s predsednikomli« Svako zna da se radilo o vaZnom poslu.
1li, razmotrite sledecu primedbu: »lamo je samo desct minuta
vremena, pa nismo postigh niSta narodito«. Vreme tako postaje
poruka Cija je izraZajnost do te mere neposredna kao da je
iskazana reGima. Sto se ti¢e tadnosti, nijedan Amerikanac koji je
pri zdravoj pameti ne bi ni pomislio da pusti poslovnog partnera
da ga jedan sat feka — to bi bilo suvide uvredljivo. Bez obzira
na to kako bi glasilo izvinjenje, te$ko da bi ono moglo da ublaZi
utisak koji ostaje posle jednodasovnog drezdanja u &ekaonici.

Cak se i period od pet minuta deli na znadajne pododeljke.
Kad se sastaju dva lica jednaka po poloZaju, jedno od njih ¢e
manje-vife biti svesno da je prispelo dva minuta ranije ili kasnije,
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ali nece niSta reci, posto u tom slncaju vreme, ne igra bitnu ulogu.
Ako se radi o tri minuta, ¢ovek se neée izvinjavati niti nalaziti za
shodno da bilo §ta kaze (tri je prvi znadajan broj n nizu od jedan
do pet); pet minuta obifno nalaZu kraée izvinjenje, dok ¢e Setiri
minuta pre ili posle zakazanog vremena osoba neto promrm-
ljati, mada Ce retko i zavrsiti zapodetu redenicu. Vaznost podro-
bnil zapaZanja o ovim vidovima neformalne kulture postaje
odiglednija ako Covek zamisli neku stvarnu situaciju. Jedan
americ¢ki ambasador u izvesnoj zemlji netadno je protumadio
znadaj vremena kao €inioca prilikom poseta lokalnih diplomata.
Naime, kad se radi o zvaniCnim posetama u toku dana, jedno-
Casovno zakaSnjenje n njihovom sistemn jednako je zakaZnjenju
od pet minuta u nafem, 50 do 55 minuta ravno je Setiri minuta, a
45 minuta jednako je zaka$njenju od 3 minuta u nafem sistemu, i
tako dalje. U skladu sa svojim normama, diplomati su smatrali da.
ne mogu da dodu tadno na vreme, po$to bi se u tom sludaju
njihova ta¢nost u lokalnim razmerama protumacila kao &n odri-
canja od sopstvene slobode delanja, a u korist SAD. Medutim,
oni nisu Zeleli da postupe na uvredljiv nadin — jedan sat bio bi
suvise veliko zaka3¥njenje — pa su zato dolazili 50 minuta kasnije.
Otuda je ameri¢ki ambasador zakljuéio: »Kako &ovek moZe da se
osloni na ove ljude kad oni po jedan sat zaka$njavaju na sastanak
i onda samo nesto promrmljaju? Cak ne izgovore ni ditavu rete-
nicu u ime izvinjenjal« Nije €udo §to se ambasador tako oseéao,
posto u ameri¢kom sistemu zaka3njenje od 50 do 55 minuta
spada u period vredanja koji se nalazi pri dnu lestvice trajanja.
Uprkos tome, u zemlji o kojoj govorimo, pomenuti period je
sasvim prikladan.

Arapin sa istodne obale Sredozemnog mora na drugi nadin
deli neformalno vreme, pravedi u tom pogledu manje distinkcija
nego mi. Na njegovoj lestvici postoje samo tri uoéljive tatke
prema naSih osam. Izgleda da su njegovi skupovi sledeéi: odsustvo
vremenskog odredenja; sada (ili sadasnjost), koje je raznolikog

10 Nemi jezik
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trajanja; i zauvek (suvife dugo). U arapskom svetu je gotovo
nemogucée navesti nekoga da iskusi razliku izmedu dugog i vrle
.dugog Ccekanja. Arapi jednostavno ne prave takvu vremensku
distinkciju.

Neformalni vremenski izolati postade znadajnifi u oima
‘Citaoca ako za trenutak malo poZljivije razmisli o situacijama u
kojima je bio svestan Cinjenice da vreme ili prolazi vrlo brzo ili
se oteglo, MoZda bi mu pri tom pomoglo da uodi 3ta je to §to je u
datoj situaciji uéinilo da s¢ vreme »pona¥a« na odreden nacin.
Ako jo¥ dalje i podrobnije razmisli na koji nadin je uspeo da
napravi razliku izmedu vrlo kratkog i dugog vremena (i to bez
obzira na vreme koje pokazuje ¢asovnik), italac ¢e se pribliZiti
razumevanju ameri¢kom sisterou. Naredni deo izlaganja predstav-
lja samo pokusaj iskazivanja stvari koje ljudi znaju ali ih nisu
precizno formulisali.

Cetiri izolata omoguéavaju ljudima da paprave razliku
izmedu pojedinih gore pomenutih skupova trajanja. Ovi izolati,
kojima je inade najteZe od svih odrediti karakteristike, jesu:
neodloZnost, monohronizam, aktivnost i raznolikost.

Utisak da vreme prolazi brzo ili sporo povezan je sa neo-
dloznoséu. Sto je potreba neodloinija, Eoveku se vise &ini da se
vreme oteglo. To se odnosi na sve potrebe, podevsi od osnovnih
fizioloskih, pa do onih izvedenih iz kulture. Covek koji oseda
neodloZnu potrebu da postigne uspehi dosegne vrhunac u odrede-
noj oblasti iskusiée proticanje vremena na putu ka vrhu sa ve¢om
mudninom nego ¢ovek koji uspehu pristupa s ve¢om leZernoséu.
Roditelj ¢ijem je bolesnom detetu preko potrebna lekarska nega
oseéa da vreme vrlo sporo odmide; isti je sluCaj i sa farmerom
&iji usevi propadaju zbog slabih padavina. Mogli bismo navesti
jo¥ mnogo primera, ali je sustini blize ono 3to nije ukljuéeno u
razmatranje neodloznosti kao neformalnog vremenskog izolata,
To je, pre svega, ¢injenica da je neodloZnost na raznim nivoima
analize u isto vreme i skup i obrazac. Drugo, naa sopstvena
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varijanta neodloZnosti razlikuje nas od preostalog dela zapadno-
evropske kulture. Amerikanci koji putuju u inostranstvo isticu
da im jo u drugim zemljama bilo vrlo odigledno odsustvo osecaja
za neodloZnost.

U svetu se potpuno razlifito postupa Cak i sa fiziolofkom
neodloZzno$éu. U mnogim zemljama, ljudima je, da bi olaksali
napetost, potrebno manje od onog $to bi Amerikanci nazvali
»nuzdom«. U Sjedinjenim Dr¥avama potreba mora da postane
vrlo kriti¢na da bi [judi na nju reagovali.

Raspored javnih nuZnika u Americt odrZava nasu tendenciju
da poreknemo postojanje neodloZnosti ¢ak i kad su u pitanju
- normalne fizioloSke potrebe. Ne znam ni za jedno drugo mesto
na svetu gde neko ko se nalazi izvan svog doma ili ureda biva
izloZen periodima mudenja zato $to su nadlezni ulinili veliki
napor da sakriju mesto na kome se nalaze nusprostorije. Uprkos
tome, Amerikanci procenjuju stepen neéije razvijenosti upravo
na osnovu sanitarnih uredaja. Naredni dijalog, u kome udestvuju
arhitekt i vlasnik jedne nove radnje, odnosi se na nusprostorije
i vrlo je tipian. Vlasnik: »Cujte, ovo je vrlo lepo! Ali, zasto ste
ga sakrili? Coveku bi trebala mapa da ga pronadel« Arhitekt:
»Milo mi je $to vam se dopada. Mnogo smo radili na ovim toale-
tnim prostorijama — imali smo grdne muke da nabavimo odgo-
varajuée plogice. Da li ste zapazili specijalne slavine na umivao-
nicima? Da, malo je te$ko nadi toalet, ali racunali smo da ga ljudi
neée ni koristiti ako ne budu morali, a u tom sluaju mogu da
upitaju nekog sluzbenika . . .«

Monohronizam znali Ciniti samo jednu stvar u isto vreme.
Ameri¢ka kultura je izrazito monohronisticka. Amerikanca
pervira kad u inostranstvu ude u neku kancelariju radi sastanka,
pa otkrije da je ovek koji treba da ga primi zauzet drugim poslo-
vima. Na$ ideal je da usredsredimo paZnju najpre na jednu
stvar 1 da se zatim pozabavimo drugom.

10*
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Narodi Severne Evrope i oni medu nama koji pripadaju
ovoj kulturi prave razliku izmedu bavl_lenja nekom aktivioséu
i odsustva tog bavljenja. U stvari, mi v svemu vidimo »aktivne« i
»neaktivned faze. Imajuéi v vidu njegov koren u latinskom jeziku,
ovaj izolat nazivam egeri¢kim (od latinskog glagola aqgere~
" =delati). Smatra se da obi¥no sedenje, nastojanje da se pronikne
u samog sebe, ne znali resto raditi. Otuda i ovakva opaska:
»U¢inilo mi se da nista ne radi§, pa sam pomislio da svratim da
malo popricamo«. Naravno, molitva predstavlja izuzetak utoliko
$to se tom prilikom zauzimaju posebni i lako prepoznatljivi po-
loZaji.

U viSe drugih kultura, ukljudujuéi i kulturu Navaho-Indija-
naca, Trukljana, Arapa u Istoénom Sredozemlju, Japanaca i
mnogih nacija Indije, Sak i samo sedeti znadi nedto raditi. U
njih se ne pravi razlika izmedu aktivnosti i ncaklivnosti. Zato
postoje egeritke 1 neegeri¢ke kulture. Kultura je neegericka
ukoliko nema znaCaja da li ¢ovek nesto preduzima ili ne. U nas
Covek mora da radi da bi napredovao, posto do napredovanja ne
dolazi automatski. U gore pomenutim kulturama to nije ni od
priblizno takvog znalaja.

Raznolikost nam omoguéava da razlikujemo kratkotrajne
i dugotrajne, ili dugotrajne i vrlo dugotrajne intervale. Razno-
likost je &inilac dosade, dok stepen doZivljavanja dosade zavi-
si od brzine vremenskog toka.

Raznolikost tra¥imo u zanimanju, karijeri i hobiju. NaSa
javnost »potraZzuje« raznolikost u materijalnim dobrima kao
§to su hrana, odeca i sli¢no. Razmotrite za trenutak &injenicu da
malo nas mo¥e da kaze §ta ¢e za tri dana rudati ili ve@erati, a
da i ne govorimo o idué¢oj godini. Pa ipak, na ovom svetu Zive
milioni ljudi koji talno znaju 3ta ¢e jesti za tri dana, ukoliko to
uopite bude slucaj. Oni e jesti isto §to i danas, jude ili prekjude.

Nama je, dakle, vaino da li u Zivotu koji vodimo ima ili
nema raznolikosti. Uzmimo, na primer, tinejdZerku koja se Zali
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majeci da na igranci nije bilo mladi¢a; ona pod tim podrazumeva
da nije bilo novih mladi¢a. Jzgleda da potraznja raznolikosti i
novine u nasoj kulturi prevazilazi gotovo sve ostale kulture u
dana¥njem svetu. Ona je neophodna privredi kakva je naSa,
posto bez stalnih inovacija uopSte ne bi mogla da se razvijaju
industrijska postrojenja.

Na neformalnom nivou vremena, osnovna razlika jeste
ona izmedu istovetnosti i raznolikosti. Vreme promice brie uz
raznolikost. Zatvorenici u &ije éelije ne dopire svetlost, pa otud
ne znaju da li je napolju dan ili noé, u potpunosti gube osecaj
za vreme, postaju dezorijentisani i, ako dovoljno dugo Zive u
takvim okolnostima, »pomeraju pamedu«.

Kao §to je bio slucaj i sa aktivno§éu, raznolikost povezujemo
sa spolinim dogadajima. U nasim ofima, sazrevanje i starenje ne
spadaju u raznolikost, izuzev kad su drugi u pitanju. Obi¢no
kazemo: »Gospode, on je zaista mnogo ostario otkako sam ga
poslednji put video!l« Medutim, za Pueblo-Indijanca iz Novog
Meksika starenje predstavlja nefto $to treba iskusiti, ono znaéi
vedi ugled v zajednici i vece udesée u odludivanju. Sa ove tacke
gledista, raznolikost €ini sastavni deo Zivota, inherentan aspekt
bica koji dovodi do u osnovi drukdijeg pogteda na svet nego §to je
nas.

Rezimirajuéi raspravu o neformalnim vremenskim izo-
latima mozemo redi da Amerikanci utvrduju relativno trajanje na
Cetiri nadina: na osnovu stepena neodloZnosti; da li nastoje da
rade viSe od jedne stvari u isto vreme; da li imaju posla ili ne;
i na osnovu stepena raznolikosti koja je prisutna u odredenoj
situaciji. U neformalnim izolatima odredene kulture nalaze se
sastavni elementi vremena, iz kojih izrastaju vrednosti i pokre-
tacke sile koje su karakteristiéne za odnosnu kulturu.

Postojanje neformalnih vremenskih obrazaca predstav-
lia jedan od najdoslednije prenebregavanih vidova kulture,
Razlog nije u tome §to su ljudi zaslepljeni, glupi ili tvrdoglavi,
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iako njihova sposobnost da se pridrZavaju neformalnih obrazaca
— &ak i na oigled temeljnih dokaza — ponekad &ini da upravo
tako deluju. )

Izgleda da je nemogudée istovremeno udestvovati u dva
razlitita obrasca. Nastojadu da nefto niZze pokazem kako Covek
 mora da prestane da koristi jedan obrazac da bi preuzeo drugi.
Stavise, dok ih utimo i zauvek posle toga, obrasci su usadeni u
ponasanje grupa i ustanova. Oni su naini postupanja koje Eovek
nauci u ranoj mladosti i za koje biva nagradivan ili kaZnjavan.
Zato nije ¢udo #to se ljudi tako uporno drZe svojih obrazaca i
§to popreko gledaju na sve ostale.

Neformalni obrasci su retko, gotovo nikad eksplicitni.
Oni postoje poput vazduha §to nas okruZava; bliski su i ugodni,
ili strani 1 naopaki. Odstupanja od obrasca obitno dovode do
burnih reagovanja zato $to ljudi ne postupaju na nama svojstven.
natina. Naravno, »nama svojstven nadin« je gotovo bez izuzetka
potkrepljen i propracen nekom tehni¢kom racionalizacijom kao
§to je ova: »Ako pet minuta zakasni§ na sastanak i ako te zbog
toga Ceka deset ljudi, onda si proderdao gotovo pun sat njihovog
vremena .«

U Sjedinjenim DrZavama, priroda tafaka na vremenskoj
lestvici stvar je postojanja odgovarajuceg obrasca, §to se odnosi
i na postupanje s intervalom izmedu tih tadaka. Prostor izmedu
tacaka je u velikoj vedini sluGajeva nepovrediv, $to ée redi da je,
u poredenju sa nekim drugim sistemima, rastezanje ili izvitopera-
vanje intervala dozvoljeno samo u ograni¢enom obimu, Kondicio-
niranje za ovakav nain poimanja vremena pocinje u nas vrlo
rano. Majka kaZe: »Mislim da sam ti veé rekla da sa Suzanom
moze§ da se igra§ samo do pet saii. Kako si smeo da ostanes kod
nje sve do velere?« Kasnije u Zivotu ¢ujemo kako otac govori
prijatelju: »QObecao sam da ¢u jedan sat pomagati DZoniju da
napravi kolibu na drvetu i nedu mod¢i da se izvulem sa pola
sata«. A u odraslo doba: »Ali, gospodine DZouns, gospodin
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Braun ved tredi put pokusava da se nade s vamal Obedali ste da
éete s njim bar pola sata proradivati ove specifikacijel«

Na¥ obrazac dozvoljava vrlo male izmene u polozaju »inte-
rvala« kad su oni veé¢ uklopljeni u plan rada, a ne dopusta ni
vede uplitanje bilo u sadrZinu, bilo u polozaj tadaka na vre-
menskoj lestvici. Sastanak radi razgovora o ugovoruy, koji je zaka-
zan za deset, a treba da traje do jedanaest fasova, nije lako od-
goditi, niti je tokom njega mogude razgovarati o bilo ¢emu drugom
izuzev 0 samom ugovoru, posto u suprotnom ljudi mogu da se
uvrede. Jednom utvrden, program predstavlja gotovo svetinju,
pa je s obzirom na formalan red koji vlada u naSoj kulturi otuda
ne samo pogre$no zakasnjavati, veé treba izbegavati stalne izmene
u programima i sastancima, kao i udaljavanje od dnevnog reda,
posto omni predstavljaju naruSavanje neformalnih - obrazaca.

Nije s precizno$¢u utvrdeno u kojoj meri se radi o &iniocu
koji je prisutan i u drugim kulturama. Medutim, ima slu€ajeva
u kojima se sasvim druk&ije postupa sa sadrzinom ili »dnevnim
redom« datog vremenskog perioda. Na Bliskom istoku, odbijanje
jedne strane da prede na stvar i raspravlja o predmetu sastanka
&esto znaci da ona ne moZe da pristane na uslove druge stranc,
ali ne zeli da je odbije, ili jednostavno ne moZe da raspravlja o
odgovarajuéim pitanjima zato $to za to jo¥ nije vreme. StaviSe,
ne smatra se da je neudtvio prisustvovati sastanku na kome se nece
ni pomenuti povod za njegovo odrZavanje.

Na¥ obrazac nalaze da se dnevni red utvrdi unapred, na
neformalan nadin. U celini uzevsi, mi se ne oseCamo lagodno kad
raspravijamo u polu-javnoj situaciji [ na mukotrpan nadin
utvrdujem dnevni red, kako to €ine Rusi. Mi viSe volimo da pret-
postavimo kako obe strane Zele da razgovaraju o odredenom
predmetu, podto inade ne bi ni prisustvovale sastanku, kao i da su
dovoljno zaokupliene temom da bi od sastanka imale koristi.
Tako je to slu€aj i sa Rusima, ima izvesnih pokazatelja da oni
smatraju da pregovaranje o pojedinim tackama dnevnog reda
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signalizira drugoj strani kako &e protivnik reagovati tokom same
konferencije. Otuda se nasa pomirljivost u podetku pregovora —
koju inae treba pripisati ¢injenici da mi ne utvrdujemo dnevni
red tehnicki, veé se neformalno saglaSavamo sa onim $to treba da
predstavlja temu razgovora — esto tumadi kao slabost. Osim
toga, pomirljivost moZe da se protumadi kao namera da popus-
timo u pogledu nekih tacaka, iako to uopste nije sludaj.

Ranije smo pomenuli da su sadrZina i granice vremen-
skog perioda sakrosanktni. Ukoliko se, medutim, razgovori
okon¢aju na zadovoljavajuéi nadin, ili se pokaZe da se ne moZe
ostvariti napredak, onda sastanak ili poseta mogu da se skrate.
Ljudi se u takvoj situaciji ¢esto osedaju neobino. Obrazac koji
u nas preovladuje sastoji se od osecaja da, kad ste jednom odredili
vreme, onda morate i da ga upoirebite onako kako je namenjeno,
Cak i kad se ispostavi da to nije ni potrebno ni korisno.

Nekom Arapinu sve to izgleda vrlo Sudno. On polazi od jed-
ne tacke i nastavlja dok ne zavr$i ili dok nesto ne iskrsne. Za njega
je vreme ono $to se zbiva pre ili posle date tadke. Sugeljavajuéi
dva sistema, treba da imamo na umu da Amerikanci ne mogu da
menjaju pojedine stavke programa, a da pri tom ne narole
normu; Arapi mogu. Vremenski odeljci su u nas svetinja. Ako
izvesnoj aktivnosti namenimo odredeno vreme, mi u nastojanju
da ustanovimo koli¢inu vremena potrebnog za odnosnu delatnost
moZemo da ga promenimo jedanput ili mozda dvaput. Ono §to ne
moZemo to je da stalno pomeramo pregrade svojih vremenskih
odeljaka napred i nazad, iako neka delatnost mozda nalaZe takvu
elastiCnost. Obrazac nepokretne vremenske pregrade vaZi u veéini
situacija, ¢ak i kad se radi o dugim periodima — na primer,
koliko je vremena potrebno da se napravi univerzitetska karijera.

Nije potrebno otiéi iz nage zemlje da bi se naislo na bitno
drukéije vremenske obrasce. Postoje razlike izmedu porodica
irazlike izmedu muskaraca i Zena; razlike u zanimanju, i statusu,
i regionalne razlike. Osim toga, postoje dva osnovna ameritka
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obrasca koji se Cesto sukobljavaju. Nazvao sam ih: »cbrazac
difuzne tacke « i »obrazac dislocirane tatke«. Razlika izmedu
njih zavisi od toga da li do odstupanja dolazi na jednoj strani
tatke 1li se ono rasprostire oko nje.

Uporedujuci ponasanje dveju grupa Judi koji sudeluju u
ova dva obrasca, Covek zapaZa sledede: uzimajuéi kao tacku
8.30 ¢asova, udesnici u obrascu »dislocirane tatke« prispece pre
vremena, od 8.00 do 8.27 Casova, pri ¢emu ¢e vecina sti¢i oko
8.25. Ljudi koji pripadaju obrascu »difuzne tatke« docice od
8.25 do 8.45 Casova. Kao §to se vidi, izmedu ovih dveju grupa
prakti¢no nema preplitanja.

Citalac e se svakako prisetiti sopstvenog pona$anja prili-
kom ispunjavanja vefernjih obaveza. Osobi koja je pozvana da
negde provede vede i dode »oko devet« ne bi palo ni na pamet
da primeni dnevni obrazac »difuzne take«. Obrazac »dislocirane
taCke« je obavezan, obino 10 do 15 minuta posle zakazanog
vremena, ali ne vi§e od 35 do 40 minuta. Odstupanje je mnogo
manje ako se radi o veerikojoj prethodi koktel. Za ovakvupriliku
koja pofinje u 19.00 dozvoljeno je dodi u 19.05, ali ne mnogo
kasnije od 19.15 Easova. Period kad se po pravilu »nesto promrm-
lja« umesto izvinjenja pocinje u 19.20, dok se u 19.306 &asova
Ijudi osvréu i pitaju: »Sta li je sa Smitovima?« Domaéica mozda
ima peCenicu u pecnici. U Njujorku postoji velika razlika izmeda
koktel-partije »od 17 do 20 €asova«, na koju svet stize od 18.00
do 19.30 Casova i ostaje satima, i vecere, kada deset minuta pred-
stavlja najveée dovoljeno zakasnjenje.

U tom smisly, stvarno dislociranje tatke funkcija je triju
okolnosti: a) vrste izlaska i onoga $to se tom prilikom servira;
b) statusa osobe koja se posefuje ili sa kojom se sastaje; ¢)
nafina na koji odnosna osoba postupa s vremenom.

Kad u nekom uredu dode do pomeranja sa difuzne na dislo-
ciranu tatku, ljudi to duboko preZivljavaju. Ljudi koji se dre
obrasca difuzne tacke nikad se ne osecaju lagodno u drustvu
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onih koji usvajaju drugi obrazac. Takva pomeranja Cesto se
tumade kao liavanje struénjaka njihovog statusa, §to ¢e reci da
oni oseéaju da je njihov ugled opac u oima Sefa. Do toga dolazi
zato §to se isti obrazac koristi prilikom susreta sa dostojanstvenici-
ma i kad postoje velike socijalne razlike izmedu pojedinaca.
S druge strane, ljudi koji se pridrZavaju obrasca dislocirane tacke
smatraju da su svi ostali izrazito neposlovni, aljkavi i slabi
organizatori. Oni veruju da nema dovoljno kontrole i sumnji¢avi
su prema akademskim tipovima koji su tako komotni u pogledu
dolaska »na vreme«. Uporna nastojanja da se, nametanjem krutih
programa, naucnici ogranie na obrazac dislocirane tacke pred-
stavljaju jedan od vite povoda koji su za poslednjih nekoliko
godina naveli mnoge naugnike da napuste vladinu sluzbu.

Posmatrano regionalno, u Sjedinjenim DrZavama postoje
na izgled bezbrojne varijante naéina na koji se postupa sa vreme-
nom. One su uporedive sa govornmim varijantama u raznim
delovima zemlje. Svi uestvuju u opitem obrascukoji nam omogu-
Gava da se uzajamno razumemo bez obzira gde se nalazili.

U drZavi Jutah, gde su Mormoni najpre imali poneito
tehni¢ki stav prema vremenu, a kasnije razvili &vrste formalne
sisteme u kojima je teZifte bilo na brzini, nailazimo na obrazac
dislocirane tat¢ke sa vrlo malo odstupanja. To ée redi da se tamo
¢&ini pokusaj da se stigne »na vremex, §to znadi malo pre zakazanog
Casa, ali ne kasnije od jednog minuta. Buduéi da je u skladu s
njihovim sistemom gore kasniti nego stizati ranije, oni dolaze
ranije, §to je inace sluaj i sa vojnim osobljem. Ostali Amerikanci
na osnovu toga zakljuéuju da Mormoni imaju ozbiljniji odnos
prema radu nego prosefan Amerikanac.

U poredenju sa preostalim delom zemlje, Zitelji podrudja
severozapadne obale Sjedinjenih DrZava odnose se na vrlo
neobiCan nadin prema vremenu. Oni ¢e pozvati gosta da dode u
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18.00, ako Zele da stigne u 18.30 Casova. Sasvim je neucbidajeno
promrmljati neko izvinjenje zbog éetiri minuta zakasnjenja, i to
mnogi kritikuju.

S druge strane, tradicionalniji deo Juga ponafa se izgleda
prema ofekivanjima: ljudi usporavaju tempo dopustajuci odstu-
panje u oba obrasca. Ovde nailazimo na Siri opseg odstupanja
od tadke nego na urbanizovanom Severoistoku. Isto bi moglo da
se kaZze i za Stari Zapad.




X
PROSTOR GOVORI

Svako Zivo biée je fizikom granicom odvojeno od spoljne
sredine. Polevii od bakierija, preko obi¢ne éelije, pa do Coveka,
uolljiva granica svakog organizma oznalava gde on polinje,
a gde se zavr§ava. Medutim, ne$to malo dalje uz [ilogenetsku
lestvicu nastaje jedna druga, nefizicka granica, koja se proteze
izvan fizi€ke. Tu novu granicu je teZe odrediti nego onu prvu, ali
i ona je podjednako stvarna. Nazivamo je »teritorija organizmad.
Za ¢in polaganja prava na teritoriju i za ¢in pjene odbrane upo-
trebljavamo izraz »teritorijalnost«. Ovo poglavlje najviie e se
baviti upravo teritorijalnof¢u. U Coveka, teritorijalnost postaje
vrlo sloZena, a takode se i mnogo razlikuje od kulture do kulture.

Ko god je imao iskustva sa psima, posebno u secoskom ambi-
jentu kakav nalazimo na ranfevima i farmama, poznaje kako se
pas odnosi prema prostoru. Pre svega, psu su poznate granice
gospodarevog dvoriSta i brani¢e ih od wuljeza. On takode, na
izvesnim mestima spava: uz ognjiSte, u kuhinji ili trpezariji,
ukoliko mu je to dopuSteno. Ukratko, pas se stalno vrada na
odredena mesta, zavisno od prilike. Takode se moZe uoditi da
psi stvaraju zone oko ovih mesta. U zavisnosti od njegovog
odnosa prema psu i zone u kojoj se zatekao, uljez moZe da izazove
razlidito ponaganje psa kada prekoraé¢i nevidljive linije koje su od
znaaja za Zivotinju.

To je narofito uodijivo kada se Zenke oitene. Kuja koja u
retko korid¢enoj staji ima nov nakot smatrade staju svojom
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teritorijom. Kad se otvore vrata, ona ¢e s¢ moZda malo pomeriti
ili promeskoljiti n nekom uglu. Nista drugo ne mora da se dogodi
dok uljez ne zade tri do pet metara u staju. A onda ¢e pas mo#da
podic¢i glavu ili ustatii malo se kretati u krug, a zatim leéi — reago- -
vanje na jo§ jednu nevidljivu granicu koja je prekoradena. Mesto
na kome se nalazi linija moze da se utvrdi ako ¢ovek poéne da se
poviadi, posmatrajui kada ée kuja da spusti glavu. Kada se
prekorade nove linije, bi¢e drugih signala, kao §to su udaranje
repom po thy, priguleno skilanje ili rezanje.

Sli¢no ponafanje moZe se opaziti i u drugih ki¢menjaka —
riba, ptica i sisara. Ptice imaju vrlo razvijenu teritorijalnost,
podrudja koja brane kao svoja i u koja se vradaju iz godine u
godinu. Za one koji su videli kako se crvenadé svake godine
vraca u isto gnezdo, to nece predstavljati nikakvo iznenadenje.
Poznato je da se foke, delfini i kitovi razmnoZavaju na istim
mestima. Neke foke se iz godine u godinu vrac¢aju na istu stenu.

Covek je svoju teritorijalnost razvio do gotovo neverovatnih
razmera. Pa ipak, mi se prema prostoru donekle odnosimo kao
prema seksu. Tu je, ali ga ne pominjemo. Ukoliko to i ¢inimo,
od nas se svakako ne oéckuje da u tom pogledu budemo konkretni
i ozbiljni. Domadin se uvek pomalo izvinjava zbog »svoje stolice«.
Koliko je samo ljudi doZivelo da ude u sobu, ugleda veliku,
udobnu stolicu i uputi se prema njoj, da bi se trgnuli ili zastali i
obratili se domadinu refima: »QO nisam hteo da sednem na vasu
stolicu«? Naravno, odgovor je obiéno ultiv. Zamislite &ta bi se
dogodilo kada bi domadin dao odulka onome §to zaista oseéa
i rekao: »Da, dodavola, seli ste na moju stolicu, 2 ja ne volim
da bilo ko sedi na mojoj stolici«! 1z nekog nepoznatog razloga,
nada kultura tezi da vam razvodni osedanja prema prostoru ili
da nas pavede da ih potisnemo i disociramo. Mi ga onda spuitamo
na neformalni kulturni nivo i verovatno ¢emo se oseéati krivim
kad god pofnemo da se ljutimo zato $to nam je neko zauzeo
mesto.
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Teritorijainost se uspostavija tako brzo da se veé posle
drugog u nckom nizu predavanja znatan broj stusalaca zatiée na
istim sediStima. StaviSe, ako je ve¢ sedec na odredenom mestu,
a drugi mu ga zauzima, ¢ovek pokazuje jzvesnu razdraZenost.
Po sredi je ostatak starog poriva za izbacivanjem nametjivca.
Ovaj to i sam zna, pa ¢e s¢ okrenuti ili pogledati navie i reéi:
»Da li sam seo na vaSe mesto«? Vi éete na to slegnuti ramenima i
uzvratiti: »Ne, ne — ionako sam hteo da sednem na drugo«..

Kada sam o toj temi jednom prilikom razgovarao s grupom
Amerikanaca koji su se spremali za put u inostranstvo, jedna
vrlo prijazna, izuzetno blagorodna Zcna podiZe ruku i rece:
»Hodete li da kaZete kako je prirodno §to se nerviram kada neka
Zena pocne da vrilja po mojoj kuhinji«? Odgovor: »Ne samo §to
je to prirodno nego je i veéina Amerikanki emocionalno vezana
za kuhinju. Cak ni majka ne moZe da ude u kuhinju kéerke i
opere sudove a da je pritom ne naljuti. Kuhinja je mesto gde se
redava ko ¢e biti gospodar. To znaju sve Zene, a neke o tome &ak
mogu i da razgovaraju. Kcéerke koje ne mogu da zadrZe vlast
nad kuhinjom u svojim rukama za uvek ¢e ostati pod uticajem
svake druge Zene koja bude uspela da prodre na to podrudie«.

Zena koja mi je postavila pitanje nastavi ovako: »Znate,
sada mi je mnogo lak¥e. Imam tri starije sestre i majku, koje kad
god dodu u grad, umarﬁlraju pravo u moju kuhinju i preuzmu
stvari u svoje ruke. Zelim da im kaZem da se drze podalje od nje,
da imaju svoje kuhinje i da je to moja, ali sam oduvek smatrala
kako su mi misli 0 majci i sestrama nedoliéne, onakve kakve ne
bi trebalo da budu. Ovo za mene predstavlja veliko olak3anje,
poito sada znam da sam bila u pravuc.

Oceva radnja je, naravno, druga neprikosnovena teritorija,
i najbolje je da to i ostane. Isto vaZi i za njegovu radnu sabu,
ako je ima.

Putujuéi po inostranstvu i proudavajuéi odnos prema prosto-
1, Sovek otkriva zapanjujuée varijacije - razlike na koje mi
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yestoko reagujemo. Posto niko od nas nije nautio da prostor smat-
ra odvojenim od ostalih asocijacija, oseéanja koja pobuduje odnos
prema njemu cesto se pripisuju ne¢emu drugom. Odrastajuci, ljudi
ude bukvalno hiljade prostornih nagovestaja, od kojih svaki neito
znadi u svom kontekstu. Ti nagovestaji »oslobadaju« veé postojeca
reagovanja na nacin koji je gotovo jednak onome na koji Pavlo-
vljeva zvonca izazivaju lucenje pljuvacke u psa. Doduse, stepen
taénosti prostornog pamdcenja nije nikada bio u potpunosti ispitan.
Ima, medutim, pokazatelja da je ono izvanredno postojano.

Bukvalno hiljade doZivljaja nesvesno nas uée da prostor
govori. Pa ipak, ova ¢injenica verovatno nikada ne bi bila dovede-
na do stepena svesti da se nije uvidelo kako je prostor razliito
organizovan u svakoj kulturi. Asocijacije 1 osefanja koja se
oslobadaju u pripadnika ove kulture gotovo bez izuzetka znade
nedto drugo u onoj. Kada kaZzemo da su neki stranci »prodorni,
to jedino znadi da njihov odnos prema prostoru oslobada takvu
asocijaciju u nafem umu.

Ono §to se pri tom gubi iz vida jeste to da je reagovanje pri-
sutno in toto, i da je to Citavo vreme bilo. Nema svrhe da se
dobronamerni ljudi oseéaju krivim zato $to se naljute kada od
stranaca prime prostorni nagovestaj kojim se oslobada gnev ili
agresivnost. Osnovno je znati ta se zbiva i pokusati da se utvrdi
o kakvom se nagovestaju radi. Sledeéi korak jeste otkriti, ako je
mogudée, da li jc odredena osoba doista nameravala da pobudi
takvo osedanje ili je kanila da izazove drugatije reagovanje.

Otkrivanje odredenih nagoveStaja u stranoj kulturi preds-
tavlja mukotrpan i zametan posao. Pridoslici je obicno lakSe
da sluSa opazanja starosedelaca, pa da zatim uporedi ta opazanja
sa sopstvenim iskustvom. U poetku ¢e mozda &uti: »Imacete
muke da se naviknete na to kako ovi ljudi prite$njuju Coveka.
Eto, kad pokuiate da kupite kartu za pozoriste, svi oni umesto
da stoje i &ekaju u redu — nastoje da se proguraju i odmah
doture novac blagajniku. Upravo je strasno koliko morate da se
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gurate i laktate da biste ostali u redu. Kada sam, eto, poslednjeg
puta dospeo do prozorleta pozorisne blagajne i sagac glavu do
otvora, iznad mog ramena je bilo ispruZeno pet ruku i $aka koje
su mahale novcem«. 1li ¢e moZda &uti sledede: »VoZnja iramvajem
je opasna po Zivot. Gori je od nafe podzemme Zeleznice. Stavise,
ovim ljudima to kac da uopste ne smeta«. Poneito od ovoga proiz-
lazi iz Cinjenice $to se mi, kao Amerikanci, ponaiamo prema
obrascu koji obeshrabruje dodire, izuzev u intimnim situacijama.
Dok se vozimo tramvajem ili prepunim liftom, mi »uvudemo
vazduh«, posto su nas od ranog detinjstva uéili da izbegavamo
telesni kontakt sa mepoznatima. U inostranstva nas zbunjuje
situacija u kojoj se istovremeno oslobadaju protivureéna osefanja.
Na3a ¢ula izloZena su bombardovanju drugadijih mirisa i gestova,
nepoznatog jezika, i takode, mnostva znakova i simbola.

Medutim, olkolnost §to lica koja su izvesno vreme provela u
stranoj zemlji pri€aju o tim stvarima predstavijaju blagovremeno
upozorenje za pridoslicu. Saviadivanje prostornog akcenta je
isto onoliko vaZno, a ponekad i vaZnije, koliko i eliminisanje govor-
nog skcenta. Savet pridoslici mogao bi da glasi: »Posmatraj gde
stoje ljudi i ne uzmidi; pri tom ¢e¥ se ose€ati neobi¢no, ali je
zapanjujuci koliko od toga zavisi stav ljudi prema tebi«.

KAKO RAZLICITE KULTURE KORISTE PROSTOR

U jednom ¢asopisu je pre nekoliko godina objavljena mapa
Sjedinjenih DrZava koja pokazuje kako njih vidi prose€an stanov-
nik Njujorka. Detalji Njujorka bili su sasvim jasni, a predgrada
u pravcu severa takode tatno prikazana. Holivud je doaran s
izvesnim pojedinostima, dok je prostor izmedu Njujorka i
Holivuda bio gotovo potpuno prazan. Mesta kao §to su Feniks,
Albikerk, Veliki kanjoj i Taos, u Novom Meksiku, behu sva
zbijena u besmislenu hrpu. Bilo je lako uoliti da prosecan
zitelj Njujorka zna malo, a da mu je jo§ manje stalo da zna Sta
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se zbiva u preostalom defu zemlje. Za geografa je ova mapa
predstavljala izopacenje najgore vrste. Za Soveka koji proutava
kulturu, bila je iznenadujuée verna. Ona je, naime, pokazivala
neformalne predstave mnogih Njujoréana o preostalom delu
zemlje. ’

Kao postdiplomac Zivec sam u Njujorku, a gazda mi je
pripadao prvoj generaciji Amerikanaca evropskog porekla i
gitav je Zivot proveo n Njujorku. Na kraju $kolske godine spre-
mao sam se za odlazak, pa je gazda sifao da posmatra kako tova-
. rim stvari u kola. Kada mu rekoh zbogom, on uzvrati: »E pa,
jednog od ovih nedeljnih popodneva staviéu porodicu u kola i
svi ¢emo se izvesti u Novi Meksiko da vas malo obidemox.

Pomenuta mapa i gazdin komentar islustiuju kako se
Amerikanci odnose prema prostoru na krajnje lican nacin. Mi
sebi docaravamo odnos izmedu mesta koja poznajemo iz liCnog
iskustva, Mesta koja nismo posetili i1 sa kojima se lino ne iden-
tifikujemo ostaju zbrkana u na¥o} svesti.

Po tradiciji, za Amerikanca prostor podinje »mestom.
To je jedan od najstarijih skupova koji je uporediv sa Spanskom
redi lugar, ali nije sasvim isti kao ona. Citalac nede imati nikakvih
teSkoca da se priseti nacina na koji se re¢ »mesto« upotrebljava:
»Ona je i za njega nasla mesta u svom srcu«; »On ima neko mesto
u planinama«; »Sit sam ovog mestas, i tako dalje. Oni koji imaju
decu znaju koliko je te$ko preneti im ¢itav pojam mesta — kao
$to je VaSington, Boston, ili Filadelfija, i tako dalje. Americko
dete mora da ima od Sest do sedam godina da bi polelo da vlada
osnovnim predodzbama o mestu. Nasa kultura omogucava posto-
janje mno$tva mesta, ukljucujudi i njihove razlidite kategorije.

Nasuprot Bliskom istoku, na§ sistem karakteriSu fine
gradacije izmedu pojedinih prostornih kategorija. U arapskom
svetu postoje sela i gradovi. To je otprilike sve. Arapi koji nisu
nomadi veéinom sebe smatraju seljanima. Gustina naseljenosti u

11 Nemi jezik




162 Edvard Hol

selima kreée se od nekoliko porodica, pa do nekoliko hiljada
Zitelja.

U Sjedinjenim Drzavama sa za kategoriju najmanjcg mesta
ne upotrebljavaju izrazi kao $to su zaselak, selo ili grad. Uprkos
tome, takva mesta se odmah prepoznaju kao teritorijalne celine
zato §to uvek nose neki naziv. To su podrudja na kojima nema
uotljivog centra u kome bi Ziveo vedi broj porodica — kao
Dogpel iz stripova*,

Ovakva mesta predstavljaju osnovni americki obrazac u
njegovoj nekomplikovanoj formi. U njima su kuce rastrkane i
zgrade se ne grupidu na jednom mestu, Poput vremena, u nas je i
mesto difuzno, tako da se nikad tano ne zna gde mu je centar.
Dalje, oznatavanje kategorija mesta podinje »radnjom na raskr-
snici« ili »uglom«, a nastavlja se »malim pazarpim centromg,
»eentrom okruga«, »malim gradom«, »vedim gradom, »vele-
gradom« i »metropolom«. Kao §to je inade sludaj s vedim delom
nade kulture, ukljudujuéi tu i sistem drustvenog poloZaja, ne
postoje jasne granice pri prelasku iz jedne kategorije u drugu.
»Mesta« su razliite velidine, a nema lingvisti¢kih nagoveStaja
koji bi ukazali na njihov obim, Sjedinjene Dr¥ave, Novi Meksiko,
Albikerk i Pekos su redi koje se nagla¥avaju na isti nadin i na
isti nadin upoirebljavaju u reCenicama. SluSajuéi razgovor
odraslih, dete koje u&i jezik nema moguénosti da razlikuje jednu
prostornu kategoriju od druge.

Pravo je udo 3to deca ipak uspevaju da razjasne i usvoje
razne prostorne termine, i to na osnovu oskudnih nagovestaja
koje prikupe od drugih. Pokugajte da petogodi¥njaku objasnite
razliku izmedu predgrada u kome Zivite i grada u koji vaSa supru-
ga ide da pazari. Biée to uzaludan pokusaj, posto dete pomenutog

*Mesto iz Al Kapovog stripa »Malecni Abner« — Prim.
prev.
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uzrasta razume samo gde ono Zivi. Njegova soba, njegova kuda,
njegovo mesto za stolom — mesta su pa koja ono rano naudi.

Uzrok teskoda sa geografijom i geometrijom koje vedina
Amerikanaca doZivljava tokom §kolovanja proizilazi iz &injenice
§to se prostor kao neformalan kulturni sistem razlikuje od
prostora o kome sc u tehni¢kom smisfu reéi detaljno govori u
kolskoj udionici, u okviru nastave iz geografije i matematike.
Ruku na srce, moramo reci da sliéni problemi postoje i u drugim
kulturama. Samo odrastao Sovek sa vrlo razvijenom moéi opaZa-
nja uoava da dete uei o prostoru nailazi na neke sitvarne
poteSkocée, U svakodnevnom Zivotu dete mora da prihvati nesto
§to je u bukvalnom smislu reéi prostorno nejasna predstava, a
da zatim izdvoji znacajne pojedinosti o kojima odrasli razgova-
raju. Odrasli ponekad bez potrebe gube strpljenje sa decom zato
§to ona ne shvataju dovoljno brzo. Ljudi ne uotavaju da je dete
slugalo kako stariji razgovaraju o raznim mestima i da pokuSava
da iz onoga §to Cuje dokudi razliku izmedu ovog 1 onog mesta.
U tom pogledu bi trebalo istaé¢i da prvi nagoveitaji koji deci
ukazuju na to da se jedna stvar razlikuje od druge poticu od
promena u intonaciji glasa koje vrlo tanano ali znacajno usme-
ravaju paznju. Po§to se sluzimo potpuno razvijenim jezikom, te-
$ko nam je da se prisetimo doba kada uopite nismo mogli da go-
vorimo i kada se &itav proces komuniciranja odvijao zahvaljujuci
varijacijama u intonaciji glasa. Ovaj rani jezik izmile svesti.
Funkcioni§e mimo nje, tako da mi ponekad gubimo iz vida vrlo
veliku ulogu koju on igra u procesu udenja.

U nastavku na$e analize nadina na koji dete ui o prostoru,
osvrnimo se na to kako ono zamiS§lja pojam puta. Pre svega,
put je sve ono po emu se dete vozi. To ne zna¢i da ono ne
zna kada ste skrenuli u pogre§nom pravcu. Dete Cak moze, a
to Cesto i {ini, da ispravi gre¥ku koja je udinjena. To samo znadi
da ono nije rastavilo put na sastavne delove i da razliku izmedu

11*
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ovog ili onog puta pravi isto onako kao $to udi da pri govoru
razlikuje fonemu d od foneme b u poletnoj poziciji.

Uzevsi puteve za primer kontrasta medu kulturama, &italac
&e se setiti da u Parizu, koji je stari a takode i francuski grad,
sistem davanja naziva ulicama predstavlja zagonetku za veéinu
Amerikanaca. Tmena ulica se menjaju dok ¢ovek njima hoda.
Uzmimo, na primer, ulicu Sen-Onore koja najpre postaje ulica
Fobur Sen-Onore, a zatim avenija Tern i avenija Rul. Dete
odraslo u Parizu, medutim, ne suodava se pri uenju ovog sis-
tema s veéim poteikoéama od nafeg deteta koje uéi americki
sistem. Mi svoju decu ufimo da vode raduna o raskrsnicama i
smerovima i da se, kada se neto dogodi — to jest, kada dode
do promene smera na jednoj od ovih tafaka — moZe oCekivati i
promena naziva ulice. Dete u Parizu nauti da se naziv ulice
menja od ncke znamenitosti ili statue.

Zanimljivo je i poudno posmatrati sasvim malu decu dok
usvajaju sopstvenu kulturu. Ona brzo shvate da za neke stvari
postoje imena, a za druge ne. Deca najpre identifikuju ceo objekt
ili skup predmeta ~— na primer, sobu; zatim po¢inju da se usret-
sreduju na neke druge, zasebne predmete, kao §to su knjige,
pepeljare, noZevi za otvaranje pisama, stolovi i olovke. Na tyj
nadin postizu dve stvari. Prvo, naude dokle treba da idu u nasto-
janju da identifikuju stvari. Drugo, saznaju $ta su to izolati
i sloZaji u baratanju prostornom i predmetnom nomenklaturom.
Prvenci su desto bolji subjekti od ostale dece zato $to, stekavsi
znanje na mukotrpan nadin, podufavaju mladu decu ne meSajuci
u to roditelje.

Pokazujuéi olovku, dete ¢e upitati: »Sta je to«? Vi odgova-
rate: »Olovka«. Dete, medutim, nije zadovoljno i kaZe, pokazujuci
drZalje olovke: »Ne, to«! Ono jasno stavlja do znanja da misli na
drzalje. I tako vi uzvradate: »A, pa to je drZalje olovke«. Dete
zatim pomera prst za jedan santimetar i pita: »Sto je to«? Vi
odgovarate: »DrZalje«. Proces se ponavlja, dok vi najzad ne
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kaZete: »To je takode drZalje, i ovo je drZalje, i ovo. Sve je to
drzalje olovke. Ovo je drzalje, ovo vrh, ovo gumica za brisanje,
a ovo pardence lima kojim je gumica pri¢vridena«. Mozda & dete
onda pokazati gumicu za brisanje, pa vi tako saznajete da ono jo§
uvek nastoji da utvrdi gde se nalaze linije koje jednu stvar odvaja-
ju od druge. Ono uspeva da prokljuvi Cinjenicu da gumica za
brisanje ima vrh i strane, ali ne viSe od toga. Takode saznaje da
nema nacina da se ustanovi razlika izmedu jedne i druge strane,
a da na vrhu olovke ne stoji etiketa, mada inafe pravi razliku
izmedu grafita i preostalog dela olovke. Na osnovu toga moZe da
prokljuvi da se materijali ponekad razlikuju, a ponckad ne.
Povrsine kojima stvari poCinju ili se zavrSavaju brzo postaju
vaZne, dok se tafke izmedu njih esto zanemaruju.

Znadaj svega ovoga bez sumnje bi mi promakao da nije bilo
mog iskustva s atola Truk. U prili¢no iscrpnom nizu tehnoloskih
studija bejah dospeo dotle kada je trebalo da saznam nomen-
klaturu kanua i drvene zdele. Na ovom mestu je bilo neophodno
da prodem kroz sve ono kroza Sta prolaze deca — to jest da,
verujuéi kako sam shvatio obrazac, pokazujem razne delove i
pitam da li sam tagno razumeo naziv, Kao §to sam ubrzo ustano-
vio, njihov sistem podele mikro-prostora na sitnije delove bio
je potpuno druga&iji od nafeg. Trukljani se odnose prema otvo-
renom prostoruy, i to bez grani¢nih iinija kakve su nama po-
znate, kao prema nefemu $to je potpuno zasebno. Svako podrucje
ima svoj naziv. S druge strane, oni nisu stvorili onako usavr-
Senu nomenllaturu za graniéne linije predmeta kao Jjudi sa Za-
pada. Citalac samo treba da se seti ruba ¥olje i na koje se sve
nafine on moZe oznaditi. Sam rub, pre svega, moze da bude Cet-
vrtast, okrugao ili elipsast u popreénom preseku; prav, izbocen
ili povijen unutra; neukra¥en ili ukraden, talasast ili ravan.
To ne znai da Trukljani ne izraduju rubove u raznim oblicima.
Izraduju ih. To samo znadi da mi imamo mogudnosti da govorimo
o onome §to radimo, ali ne i onoliko koliko Trukljani da govo-
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rimo o onome §to se zbiva s nekom otvorenom povriinom. Oni
prave razliku izmedu delova koje mi smatramo »sastavnicom«
predmeta.

Neki ukras ili rezbarija s jednog ili drugog kraja zdele u
obliku kanua smatraju se odvojenim i razligitim od ruba na
kome se nalaze. Takav ukras je stvar za sebe. DuZ kobilice
kanua, rezbarije koja sc zove dunefad ima svojstva kojima krasi
sam kanu. Kanu je jedna stvar, Cunefa druga. Otvoreni prostori
na boku &inije, koji inade nemaju vidljive oznake, nose odredene
nazive. Takve razlike u podeli prostora neverovatno oteZavaju
reSavanje zemlji§nih sporova na ovim ostrvima. Na primer,
smatra se da je drvece odvojeno od tla na kojem raste. Otuda
jedan Covek moZe posedovati drvo, a drugi tle ispod drveta.

BendZamin Vorf, opisuju¢i kako se predodibe Hopija o
prostoru odraZavaju u njihovom jeziku, pominje odsustvo iz-
raza za unutarnji, trodimenzionalni prostor, kao §to su redi
koje se upotrebljavaju za sobu, odaju, hodnik, prolaz, unutra3-
njost, ¢eliju, kriptu, podrum, potkrovlje, tavan i zasvoden pod-
rum. To ne menja Cinjenicu da Hopi Zive u prostorijama koje
se sastoje od vise soba, pa ¢ak i da te sobe imaju u njih posebnu
namenu, te sluze kao ostave, zatim za mlevenje Zita i sl.

Vorf takode belezi podatak da je Hopima nemogude da
ispred redi za sobu stave prisvojnu zamenicu, kao i da (u njihovoj
shemi stvari) soba u doslovnom zna&enju te redi nije imenica i ne
sluZi u tom svojstvu.

Posto obilje podataka govori o tome kako se Hopi izuzetno
emotivno vezuju za stvari koje im pripadaju, iz Vorfovih opaski
o nesposobnosti Hopija da kazu »moja soba« mora se iskijuditi
faktor posesivnosti. Covek bi na osnovu toga mogao da pretpo-
stavi da Hopima nedostaje osecaj teritorijalnosti. Opet, nijta
ne bi moglo da bude dalje od istine, Oni samo koriste i zami§ljaju
prostor na drugaciji nagin. Mi polazimo od tadaka i linija. Oni
— otigledno — ne. Iako prividno beznacajne, ove razlike su zadale
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velike glavobolje belim nadzornicima koji su svojevremeno —
tadnije, u prvoj polovini ovog veka — rukovodili rezervatom
Hopija.

Nikad neéu zaboraviti voZnju do jednog sela na kraju
zaravni, gde sam video kako neko podiZe kudu na sred puta.
Kasnije se ispostavilo da je prestupnik (bar 1 mojim otima) bio
ovek koga sam neko vreme poznavao., Upitao sam ga: »Pole,
zaito zida$ kucu na sred puta? Mnogo je zgodnih mesta s obe
strane puta. Ovako, Jjudi moraju da lome kola vozeéi unaokolo
po kamenju kako bi stigli do sela«. Njegov odgovor bio je kratak
i jasan: »Znam, ali to je moje pravo«. On je doista raspolagao
pravom na izvesno podrudje koje je stekao znatno pre nego $to je
izgraden put. Okolnost §to je drum kori¥cen viSe godina nije za
njega nita znadila. Koridéenje i zloupotrebljavanje prostora u
nasem smislu reci nije imalo nikakve veze s njegovim predstavama
o svojini.

PROSTOR KAO CINILAC KULTURNOG KONTAKTA

Kad god se neki Amerikanac preseli u inostranstvo, on
poine da pati od takozvanog »kulturnog ¥oka«. Jednostav-
no reeno, kulturni Sok sastoji se u odstranjivanju ili izvito-
peravanju mnogih poznatih nagovedtaja s kojima se Sovek srece
kod kuce, uz njihovo zamenjivanje drugim nagovestajima, koji su
mu strani. Ono §to se zbiva u organizaciji i kori§éenju prostora
dobrim delom daje vazne smernice upogledu utvrdivanja konkret-
nih nagove$taja koji su izazvali kulturni Sok.

Kuéa romanskog tipa je Cesto podignuta oko unutra$-
njeg dvoridta, koje se nalazi do trotoara, ali je zidom skriveno
od pogleda prolaznika. Nije lako opisati koliko tako sitne
arhitektonske razlike uti€u na strance. Ameri¢ki struénjaci za
sprovodenje programa tehnicke pomodi u Latinskoj Americi imali
su obi¢aj da se Zale kako se oseéaju »zanemarenimg i »izvan«
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dogadaja. Ostali su se stalno pitali §ta se zbiva »iza tih zidova«.
S druge strane, u Sjedinjenim DrZavama blizina predstavlja
osnov mnogih veza. U nas je sused u stvari vrlo bliska osoba.
Biti sused znadi raspolagati izvesnim pravima i privilegijama,
a takode i obavezama. Od suseda moZete da zajmite stvari,
- ukljudujuéi hranu i piée, ali u sluéaju hitne potrebe takode
mordte da ga odvedete u bolnicu. U tom pogledu, sused polaZe
na vas gotovo isto pravo kao neki srodnik. Iz ovog i drugih
razloga, Amerikanac nastoji da paZljivo odabere u kakvom sused-
stvu e Ziveti, zato $to zna da ¢e sa susedima stupati u nepo-
sredan kontakt. Mi ne uspevamo da shvatimo zasto se, kada u
inostranstvu ¥ivimo u nekom susedstvu, zajednicko kori¥cenje
okolnog prostora ne poklapa s nafim vlastitim obrascem. U
Francuskoj i Engleskoj, na primer, medususedski odnosi su po
pravilu hladniji nego u Sjedinjenim DrZavama. Obi¢na blizina,
dakle, ne obavezuje ljude. U Engleskoj se deca iz susedstva ne
igraju zajedno, kao u nas. A kada se igraju, onda se to ponekad
ugovara po mesec dana unapred, kao da deca Zive na drugom .
kraju gradal

Drugi primer se odnosi na raspored u kancelarijama, U
ovom sludaju uodljiv je veliki kontrast izmedu nas i Francuza.
Opsti obrazac u Sjedinjenim Drzavama delimiéno se ogleda u
tome $to se postojeci prostor ravnopravno deli. Kada u kance-
lariju dode prinova, gotovo svi ¢e pomeriti stolove kako bi
mu omoguéili da koristi svoj deo prostora. To moZe da znaéi i
pomeranje s mesta koja su duZe vreme zauzimana ili udaljavanje
od omiljenog kutka s pogledom kroz prozor. Poenta je u tome §to
ée osoblje dobrovoljno izvr¥iti potrebne izmene. U stvari, kada
podne da menja raspored namestaja, to predstavlja znak da je
prihvatilo prisustvo nove li¢nosti. Dokle god se to ne dogodi,
gef moze da bude siguran da se nova osoba nije uklopila u grupu.

Ukoliko je soba dovoljno velika, Amerikanci ¢e se raspo- ,
reditt pored zidova, ostavljajuci sredinu slobodnu za grupne
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aktivnosti kao 3to su, recimo, konferencije, §to ¢e redi da je
centar prostorije pripao grupi i da je ¢esto odvojen nekim stolom
ili predmetom koji je postavijen zato da bt se prostor i koristio
i $tedeo. U nedostatku konferencijskog stoia, siuzbenici ¢e stolice
poneti sa sobom i »zbiti sc« u sredini. Obrazac pomeranja sa
sopstvenog mesta da bi se »zbilo« u sredini simboli¢ki je zastu-
pljen u naem jeziku izrazima poput sledeéih: »Morao sam da
zauzmem nov stav (poziciju) u odnosu na to pitanje {tacku),«
ili : »Stav (pozicija) kancelarije prema tom pitanju {(tacki) jeste« . . .

Nasuprot tome, Francuzi ne uzimaju zdravo za gotovo
kao mi da jedni drugima treba da na precutan nalin naprave
mesto. Oni ne dele prostor zbog novog kolege. Umesto toga,
oni ¢e mu moZda, uz gundanje, dati neki mali sto okrenut pre-
ma zidu, u mracnom ugln. U ofima Amerikanaca na radu u
Francuskoj, ovakav postupak je sam po sebi vrlo refit. Mi
smatramo da ne »napraviti nekom mesto« znai naglagavati razlike
u statusu. Ako ne dode do preraspodele prostora u smislu:
»Sada te primamo u grupu i u njoj éef ostati«, Amerikanac nemi-
novno oseca pogubnu nesigurnost. U francuskim kancelarijama
je kljutna licnost na sredini prostorije. On drZi sve konce u svojim
rukama kako bi se sve glatko odvijalo. Kontrola je, dakle,
centralizovana. Francuski sistem obrazovanja funkcioniSe iz
sredi§ta, tako da se svim ulenicima u Citavoj Francuskoj drZe
isti Casovi u isto vreme.

Veé smo pomenuli da redosled predstavlja vazan elemenat
americkih obrazaca ponaSanja. Cpste je pravilo da mi, kad god
se radi o pruZanju nekih usluga, smatramo kako Ljudi treba da
staju u red onim redosledom u kome su prispeli. To je odraz
sustinskog egalitarizma nafe kulture, Takva redoslednost ne
moZe da postoji u kulturama gde nailazimo na klasni sistem il
njegove ostatke. Naime, tamo gde drustvo dodeljuje poloZaje u
odredene svrhe — dakle, gde se radi o rangiranju ljudi — to utice
na odnos prema prostoru.
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U nas s¢ smatra demokratskom vrlinom da se Ljudi usluze
bez obzira na polozaj koji zauzimaju u grupi ljudi istog zanima-
nja. Kako bogatima tako i siroma$nima pruZa se podjednaka
prilika da kupuju i da budu usluZeni po redu dolaska. U redu
-pred pozoristem, gospoda Bogatafevi¢ nije bolja od bilo koga
drugog. Medutim, ositn Engleza, &iji su redosledni obrasci i na-
§i, mnogi Evropljanin ée na stajanje u redu gledati kao na naru-
favanje svoje individualnosti. Seéam se jednog Poljaka koji je re-
agovao tako. Amerikance je smatrao ovcama, a ve¢ i sama pomi-
sa0 na takvu pasivnost mogla je da ga navede da upadne ured na
bilo kom mestu koje bi mu odgovaralo. Takvi Judi ne mogu ni da
zamisle da se, poput kakvog automata, potéine grupnom konfor-
mizmu. Amerikanci koji su posmatrali ovog Poljakasmatrali su ga
»prodornim«. On se nije ni trudio da prikrije uverenje da smo
mi suvife meki. Obi¢no bi govorio: »Sta mari ako dode do malo
zbrke i ako neko bude usluZen pre drugih«.

FORMALNI OBRASCI PROSTORA

U zavisnosti od kulture o kojoj je rec, formalni obrasci
prostora mogu da poprime razliCit stepen vaznosti i sloZenosti.
U Americi, na primer, nijedan pravac svcta nema prednost
nad drugim, izuzev u tehni¢kom ili utilitaristiCkom smislu redi.
U drugim kulturama &ovek brzo otkriva da su pojedini pravci
svetinja ili da su bar omiljeniji. Vrata Navaho-Indijanaca moraju
biti okrenuta na istok, muslimanske dZamije moraju gledati pre-
ma Meki, svete reke Indije reku na jug. Amerikanci obracaju
paZnju na pravac sveta u tehni¢kom, ali im on u formalnom i
neformalnom smislu nije vaZan. Pos$to nam prostor preteZno
ureduju tehni¢ka lica, otuda su kude, gradovi i glavne saobracaj-
nice obi¢no usmereni prema jednom od pravaca na kompasu.
Isto vazi za puteve i glavne autostrade, kada to dozvoljava
topografija terena, kao §to je slu¢aj s ravnim prostranstvima




Nemi jezik 171

Indijane i Kanzasa. Postojanje ovih tehni¢kih obrazaca omogu-
éava nam da pomodu koordinata (tacka na liniji) lociramo mesta.
»On zivi u ulici 1321 K, S Z« — govori nam da dotiéni Zivi u
severozapadnom delu grada, trinaest uglova zapadno od linije
koja deli grad na isto¢nu i zapadnu polovinu, i dvadesetjedan
ugao severno od linije koja deli grad na severnu i juZnu polovinu,
na levoj strani ulice, na Cetvrt puta od ugla.

U unutra8njosti bismo rekli: »Izadite na deset milja zapadno
od grada, autoputem 66, dok ne dodete do prvog kaldrmisanog
puta koji vodi prema severu. Na tom drumu skrenite desno
i predite desetak kilometara. Do druge farme s leve strane.
Neéele je promasiti«,

Mi u svojoj predodzbi o prostoru koristimo ivice stvari.
Ukoliko nema nikakvih ivica, mi ih stvaramo pomoéu vestackih
linjja (sedam kilometara na zapad i ri kilometra severno). S
prostorom izlazimo na kraj uz pomo¢ koordinatnog sistema.
Nasuprot tome, Japanci i mnogi drugi narodi bave se prostorom
unutar odredenih povriina. Oni daju paziv »prostorug, pravedi
razliku izmedu ovog i onog, ili izmedu pojedinih delova nekog
prostora. Za nas je prostor prazan — {ovek ga savladuje prese-
caju¢i ga linjjama.

PoloZzajna vrednost ili rangiranje je tehnitki obrazac koji
je mozda izrastao iz neformalne osnove. Predstavu o vrednosti
poloZaja proglasili smo kanopom u gotovo svim aspektima
svog Zivota, i to toliko da su &ak i €etvorogodisnja deca u pot-
punosti svesna njenih implikacija, pa su spremna da se jedna
s drugom tuku za prvo mesto. ,

Osim poloZajne vrednosti, americki obrazac nalaZe jednakost
i standardizaciju segmenata koji se koriste za merenje prostora
ili onih na koje se ovaj deli, bez obzira da 1i je re€ o lenjiru ili
kraju predgrada. Mi volimo da komponente budu standardne

i jednake. Blokovi zgrada po ameri¢kim velegradima imaju
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jednoobrazne dimenzije, dok su po gradovima u mnogim drugim
krajevima sveta ncjednaki. Ovo sugeriSe da nije slucajno $to je
masovna proizvodnja, koju je omogudila standardizacija delova,
ponikla u Sjedinjenim DrZavama. Ima ljudi koji ¢e tvrditi kako

- i masovna proizvodnja i standardizacija delova potiu iz neu-

mitnih tehnolodkih razloga. Medutim, proudavanje stvarne
prakse ukazuje na to da su Evropljani u pro$losti proizvodili
automobile — i to veoma dobre — u kojima su svi cilindri bili
razli¢ite veliéine. Naravno, razlika u dimenzijama nije bila
velika, radilo se o svega nekoliko hiljaditih delova santimetra.
Pa ipak, to je bilo dovoljno da kola stvaraju buku i troe suvise
ulja ukoliko bi ih odrZzavao ameriCcki mehaniCar, neupuden u
evropske obrasce, kojima nedostaje izolat jednoobraznosti.

Na strast prema jednoobraznosti nailazimo i u Japanu,
mada je unekoliko drugadija od nase. Sve prostirke (tarami)
na podu japanskih kuéa, kao i svi prozori, vrata i zidne pregrade,
obiéno su identi¢nih dimenzija u datom okrugu. U movinskim
oglasima o prodaji ili izdavanju kuéa, dimenzije su obiéno izra-
Zene brojem prostirki na odredenom produdju. Uprkes ovorne
primeru jednoobraznosti, Japanci se od nas razlikuju na nadin
koji mo%e da dovede do znaCajnih ekonomskih posledica. Na
primer, oni su jednom prilikom po narudZbini proizveli veliki
broj elektronskih delova prema specifikacijama koje su u potpu-
nosti mogle zadovoljiti. Kada su proizvodi prispeli u Sjedinjene
DrZave ispostavilo se da postoiji razlika izmedu pojedinih pogiljki
ovih delova. Kupac je kasnije otkrio da su Japanci — iako je
ceo unufrainji proces proizvodnje bio kontrolisan — propustili
da standardizoju mere! Nije sluajno §to Sjedinjene DrZave imaju
Biro za standarde. Dostignuéa koja je ova zemlja ostvarila na
polju tehnike veltine i produktivnosti i koja nastoji da prenese
na ostale nacije velikim se delom zasnivaju na ovakvim i sliénim
nepomenutim obrascima,
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KAKOG PROSTOR GOVORI 1

Prostorne proimene daju ton i akcenat komumniciranju,
a ponekad su &ak i izraZajniie od izgovorene redi., Dinamika i
promena rastojanja u meduljudskom saobracanju predstavlja
sutinu procesa komuniciranja. Uobifajeno rastojanje tokom
razgovora koji vode stranci ilustruje koliko je vazna dinamika
prostornog saobradanja. Ako se jedna osoba suvile pribliZi,
reakcija je trenutna i automatska — druga osoba uzmice. Uko-
liko se prva osoba opet pribliZi, diuga ponovo uzmice. Posmatrao
sam kako je jedan Amerikanac uzmicao &itavom duZinom velikog
hodnika pred strancem koga je inafe smatrao prodornim, a
koji je pokuSavao da ga sustigne. Ovakav prizor se ponavlja
hiljadama i hiljadama puta — jedna osoba nastoji da poveda
rastojanje da bi se lagodnije osecala, dok druga iz istog razloga
pokusava da ga smanji, pri ¢emu nijedna nije svesna onoga $to
se zbiva. To je primer u koliko velikej meri kultura moze da
uslovljava ponaganje.

Ono $to nas zbunjuje i ometa u razumevanju kulturnih .
razlika jeste ¢injenica $to u nasoj sopstvenoj kulturi ima trenutaka
kada su ljudi ili rezervisani ili nametljivi u pogledu nadina na
koji koriste prostor. Otuda, mi jednostavano povezujemo strance
s onim $to nam je pozmato, naime s Jjudima koji su se tako
ponaSali da su nam svojim postupeima privukli painju. Pogreino
je brzopleto zakljuliti da stranac oseéa isto $to i Amerikanac,
iako su, posmatrano spolja, njihovi postupci identidni.

Sve i je to iznenada postalo jasnije kada sam jednom imao
srecu da me poseti vrlo ugledan i uden Sovek koji je, kao diplo-
mat najvieg ranga, mnogo godina zastapao jcdnu stranu zemlju.
Posle nekoliko susreta s njim impresionirao me je njegov izvan-
redno razvijeni osedaj za sitne pojedinosti u ponasanju, koje su
tako znacajne u procesu medusobnog saobradanja. Dr X je
ispoljio izvesno interesovanje za posao koji je nekolicina nas
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u to vreme obavljala, pa me je zamolio da prisustvuje jednom
mom predavanju. Na kraju predavanja, priSao mi je da bi po-
razgovarao o nekim pitanjima koja su pokrenuta tokom minulog
sata. Prili¢no se bio zaneo u implikacije predavanja i onoga §to
je sam govorio. Razgovor smo pofeli licem u lice ali sam, dok
je on govorio, na neki ncodreden nadin uocio da moj sagovornik
stoji preblizu, pa sam hteo da uzmaknem. Sredom, bio sam u
stanju da potisnem svoj prvi impuls i ostanem na mestu, posto u
njegovom ponaganju nije bilo nidega §to bi komuniciralo agresi-
vnost, izuzev rastojanja tokom razgovora. Glas mu je bio vatren,
painja usredsredena, a poloZaj njegovog tela govorio je samo
o interesovanju i Zelji za razgovorom. Takode sam u magnovenju
shvatio da neko ko je postigao toliko uspeha u staroj $koli di-
plomatije naprosto ne bi mogao sebi da dozvoli da drugoj osobi
stavlja do znanja ne¥to uvredljivo, izuzev u sludaju gubljenja
samokontrole stefene obrazovanjem i iskustvom,

Eksperimentiduéi, bio sam u stanju da uotim da je, kada
bih se neznatno udaljio, dolazilo do asocijativnog pomeranja u
obrascu medudejstva. Bilo mu je teZe da se izrazi, Kad bih se
pomerio na udaljenost na kojoj sam ‘se ose¢ao ugodnije (oko 50
santimetara), on bi delovao malo zbunjeno i uvredeno, kao da
hode da ka¥e: »Zaito se tako pona3a? Eto &inim sve Sto mogu
da bih s njim prijateljski popri¢ao, a on se iznenada povladi.
Da li sam u nedemu pogresio? Da li samo rekao nesto §$to nije
trebalo«? Utvrdivii da je rastojanje neposrcdno uticalo na
razgovor koji vodi, ostao sam na mestu i prepustio njemu da
odredi udaljenost.

Ne samo §to je glasovna poruka uslovljena odnosom prema
prostoru veé &esto i sadrZina konverzacijc moZe da zahteva
poseban nadin njegovog koridcenja. O izvesnim stvarima tefko je
razgovarati ukoliko se Covek me nalazi u odgovarajuéoj zoni
konverzacije.
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Nedavno sam dobio na poklon neko semenje i hemikalije,
uz obaveltenje da ¢e, ukoliko zasadim seme, hemikalije dopri-
neti njegovom rastu. Znajuéi vrlo malo o hidrokulturama, izuzev
toga da biljke treba postaviti da vise iznad tednosti u kojoj su
rastvorene hemikalije, izaSao sam da kupim odgovarajucu
saksiju. U svim cvedarskim radnjama docekivali su me s neveri-
com i u svakoj sam bio prinuden da detaljno objainjavam §ta je
zapravo to §to Zelim i kako se gaje hidrokulture.

Zahvaljujuéi nepoznavanju kako samih hidrokultura, tako
i cveéarskih radnji oseao sam s¢ nekako nelagodno, pa nisam
komunicirao onako kako to inade &inim kada govorim o pozna-
toj temi i u poznatoj sredini. Uverio sam se da rastojanje igra
ulogu u situaciji komuniciranja kada sam u§ao u radju gde je,
na oko pola metra jedna od druge, stajalo viSe klupa. Sa druge
strane bila je vlasnica radnje. Kada sam ufao ona izduZi vrat,
kao da Zeli da dosegne do iznad klupa, i upita malo povisenim
glasom, kao da nastoji da ga dovede do potrebne visine: »Sta
Zelite«? Poku¥ah: »TraZim saksiju za hidrokulture«. »Kakvu
saksiju« upita ona, jo¥ uvek izduZujuéi vrat. U tom trenutku
zatekoh sebe kako se, u naporu da saviudam prostor, penjem
preko klupa. Bilo mi je jednostavno nemoguée da razgovaram o
toj temi u takvoj sredini i s udaljenosti od pet metara. Tek kada
se priblizih na jedan metar bejah u stanju da govorim donekle
spokojno.

Naredni primer bi¢e blizak milionima civila koji su sluZili
vojsku za vreme drugog svetskog rata. U nastojanju da
nadu tehnicka refenja za pitanja koja se obi¢no reSavaju ne-
formalno, Armija je nacinila gre¥ku u propisima o odstojanju na
kojem treba da stoji vojno lice kada se javlja pretpostavijenom.
Svak zna da odnos izmedu oficira i vojnika obuhvata izvesne
elemente koji nalazu rastojanje i bezli¢nost, To je vaZilo i za
oficire raznih &inova kada su se jedni prema drugim nalazili
u nadredenom odnosu. Uputstva za obradanje pretpostavljenom
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oficiru nalagala su da ni#i oficir pride na tri koraka od stola
stareSine, stane mirno, pozdravi i saopsti svoj &in i stvar zbog
koje se obraca viSem oficiru: »Porucnik X javiia se po naredenju,
gospodine«, E pa lepo, da vidimo koj¢ to kulturnc norme na-
ruSava ova procedura i o ¢emu ona govori? Ona remelti ustaljeni
nafin kori¢enja prostora. Rastojanje je najmanje za pola metra
vede nego §to treba da bude i ne odgovara situaciji. Uobi¢ajena
udaljenost za razgovor o sluZbenim pitanjima, koji od pocetka
konverzacije karakteride bezli€nost, iznosi od jedan i po do dva
i po metra. Rastojanje koje nalaZzu vojni propisi je gotovo na
ivici onoga §to bismo mogli da nazovemo »velikim«. Ono izaziva
automatsko reagovanje — vikanje, 3o nije u skladu s poStovanjem
koje bi trebalo ukazivati pretpostavljenom oficiru. Naravno, o
mnogim iemema gotovo je nemogucée razgovarati na tom rastoja-
nju. Pojedine starefine to uofavaju, pa vojnicima i niZim ofici-
rima daju »na mestu voljnog, dozvoljavajudi im da sednu ili da se
priblize. Medutim, prvi utisak je bio da vojska oteZava komu-
niciranje.

Amerikanci s odredenim rastojanjem povezuju sledeée
promenc u visini glasa:

1. Vrlo malo (8 do 15 Jedva Cujan 3apat; strogo poverlji-

santimetara): vo obavcitenje

2. Male (26 do 25 Cujan Sapat; vrlo poverljivo
santimetara); obavestenje

3. Malo (25 do 50 Unutra, tih glas; Napolju, pun glas
santimetara): poverljivo obaveltenje

4. Neutralno (50 do 90 Poluglas; li¢na pitanja
santimetara):

Neutralno (1,30 do 1,50 Pun glas; obaveStenje o ne-liCnim
metara): pitanjima

bt
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6. Javao mesto (1,70 do  Pun glas, uz izvesnu prenaglasenost;
2,40 metara): javao obavedtenje koje treba da
cuin drugi
7. Preko sobe (2,40 do  Glasan govor; obradanje grupi
6,70 metara):

8. Velika rastojanja 6,70 do 8 metara unutra; do 33 me-
tra mnapolju; dozivna udaljenost,
ispracaji.

U Latinskoj Americi je rastojanje pri sacbradanju mnogo
manje nego u Sjedinjenim DrZavama. Ljudi tamo zaista ne mogu
ugodno da razgovaraju ako nisu na rastojanju koje u Sever-
noamerikanaca pobuduje bilo seksualnu Zelju bilo neprijateljska
oseéanja. Otuda, kada nam se Latinoamerikanci priblizavaju, mi
se povladimo i uzmi¢emo. Posledica toga je da nas oni smatraju
nepristupaénim ili hladnim, povudenim i neljubaznim. S druge
strane, mi stalno njih optuZujemo da nam duvajaulice, da nas
pritednjuju i prskaju pljuvackom.

Ako su proveli neko vreme u Latinskoj Americi ne uoda-
vajuéi one razlike u odnosu prema prostoru, Amerikanci se
prilagodavaju na drugi nain. Onj se, na primer, zabarikadiraju
iza pisaéih stolova, koristedi stolice i stoli¢e za pisace maSine,
kako bi zadrZali Latinoamerikanca na odstojanju koje sma-
traju podesnim. Latinoamerikanac ée, zato, moZda fak preskogiti
ove prepreke da bi dospeo na odstojanje koje mu se &ini pogodnim
Za TAZgovor.

12 Nemi jezik




XI
POPUSTANIJE STISKA

Prvo nauéno poimanje prirode kulture datira gotovo stotinu
godina unazad. Pa ipak, iako je usvojio mnoge apstraktnije i
kompleksnije ideje, svet i danas odbija da prihvati pojam kulture
ili ga zapostavlja. ZaSto? Zaludo, razlike izmedu pojedinih
kultura nisu ¢inilac koji dovedi do tog otpora. One su obitno
prihvatljive. Godine nastojanja da predoCim osnovna otkrica
o kulturi poudile su me da se pre radi o tome da otpor s kojim
se Covek tu sreée ima mnogo zajedni¢kog s otporom psihoanalizi,
koji je bio vrlo velik dok se ona nalazila jo§ u povoju. Iako su
pojmovi kulture apstraktni, poput onih iz psihoanalize, ispostav-
Jja se da su, u stvari, izuzetno relevantni kadasuu pitanju najdublji
li¢ni interesi. Zadiru u tako intimna pitanja da ¢ovek Cesto ne
Zeli da se njima bavi, i to upravo kada po¢ne da shvata njihove
implikacije. Potpuno prihvatanje. realnosti kulture imalo bi
revolucionarne posledice.

Kao moguéi naéin obrade slozenih podataka s kojima nas
ona suofava, tretirao sam kulturu kao komunikaciju. Ovakayv
pristup ima Siroke implikacije za njeno buduée proucavanje,
ali njime nije utaban put ka brzom i potpunom razumevanju kul-
ture. Univerzum ne odaje lako svoje tajne, a kultura ne pred-
stavlja nikakav izuzetak u tom pogledu. Pa ipak, insistiranje
na kulturi kao komuniciranju ima prakti¢nu vrednost. Uzroci
teSkoca koje mnogi ljudi jedni drugima stvaraju nalaze se u iz-
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vitoperenom komuniciranju. Dobru volju, na koju se &esto osla-
njamo pii reSavanju problema, viSe puta bez potrebe rasipamo
zbog toga §to ne uspevamo da shvatimo §ta se saopStava.

Prosirivii predstavu o silama koje dejstvuju u njenom Zi-
votu i upravljaju njime, prosedna osoba viSe se nikada nece
prepustili na milost i nemilost obrazaca ponasanja, kojih nije
svesna. Lajonel Triling je jednom prilikom uporedio kulturu sa
zatvorom. Ona, u stvari, i jeste zatvor ako Covek ne zna za kljué
kojim taj zatvor moZe da se otvori. Iako je istina da kultura vezuje
ljudska bica na mnoge neznane naline, zapreka koju ona pos-
tavlja samo je koloteina navike, i nifta drugo. Covek nije
stvorio kulturu kao sredstvo za sopstveno priguSivanje ve¢ kao
sredinu u kojoj ¢e se kretati, Ziveti, disati i razvijati sopstvenu
jedinstvenost. Da bi od nje imao koristi, on treba mnogo bolje
da je poznaje.

Shvatanje da formalna kultura mo¥e da utile na Zivot kao
stabilizator ne treba brkati s konzervativnoséu. U stvari, uo-
Gavanje prirode i svthe formalne kulturc trebalo bi, u krajnjoj
liniji, da nas odvrati od slepog prihvatanja utenja psihologa
i pedagoga koji nas, u svojoj revnosti da isprave minule greske
u sistemu, uveravaju kako treba da razmazimo decu time 3to
ih neéemo nitim sputavati i 3to ¢emo biti preterano trpeljivi.
Ova trpeljivost samo zna&i da neko drugi, mo¥da policajac
ili sudija, treba da odredi granice u Zivotu koje ljudi jednostavno
nece smeti da predu . NuZno je uvideti da svako dete mora da nau-
¢i gde jo granica za njega, kao §to mora da naudi da ima izvesnih
stvari na koje uvek mozZe da rafuna.

Stvarno razumevanje kulture trebalo bi ponovo da rasplamsa
U nama interesovanje za zivot, interesovanje ¢iji nam nedostatak
Cesto tesko pada. Ono ¢e pomodi Jjudima da saznaju ko su i gde
su. Nagnade ih da ne dozvole da ih istisnu lakomci, grabeZljivei
i oportunisti, koji koriste ¢injenicu 3to javnost obiéno nije svesna
zajednickih formalnih normi koje drustvu daju sklad. Ti druStveno

12%
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promadeni ljudi, kojima nedostaje sigurnost podrike $to je pruZa
formalna kultura, Zcle da razaraju, istovremeno gradeéi oko
sebe strukture modi. Slufaj pokojnog senatora Makartija pred-
stavlja klasiCan primer ovi viste oportunizma. Kada bi malo vie
uvidala da formalne norme nisu individualna, veé¢ zajednitka

* stvar, ameri¢ka javnost bi mogla sebe da poitedi makartizma u
bilo kom obliku koji bi on mogao da ima u buduénosti.

Mozda je najteZe jasno ukazati na poentu da kultura nije
samo nametauta oveku; ona i jesre Covek, u znatno Sirem smisiu
reéi. Kultura je spona izmedu ljudskih biéa i nadin na koji ta
bica sadejstvuju, Osmidlieno bogatstvo ljudskog Zivota rezultat
je miliona moguéih kombinacija koje &inc jednu kompleksnu
kulturu.

¥Kao §to sam pomenuc u uvodu, muzika moZe da posluzi
kao analogija za razamevanje kulture. Muzi¢ka parlitura je
uporediva s tehni¢kim opisivanjem kulture kojeg se antropo-
log tek latio. U oba sludaja, notnd sistem, odnosno reéoik, omogu-
¢ava ljudima da govore o onome 3ic rade. S muzitkog stanovista,
proces stenografisanja ni u kom pogledu ne uniZava umetnika.
Jednostavno mu omogucava da odsutnima prenese koje radnje
vi$i pri sviranju. U muzici nam to omoguéava da zajednicki
posedujemo 1 ofuvamo genij koji bi, u normalnim okolnostima,
mogao da dopre samo do onih $to s, u fizickom smislu redi, bili n
drustve umetnika. Bah, Betoven i Brams bili bi za nas izgubljeni
da nisu raspolagali nadinom zapisivanja muzike. '

Poput kreativnog kompozitora, neki ljudi su obdareniji
veStinom Zivljenja od drugih. Oni utiCu na okolinu, ali ovaj
proces se tu i zavriava zato $to ne postoji nadin da se tehnidkim
putem opife $ta to, U stvari, oni posfizu — vedinom nesvesno.
U nekoj dalekoj buducnosti, mnogo posle naseg doba, kada
kunltura bude potpunije istraZena, raspolagade se partiturama
koje de biti ekvivalentne muzickim, partiturama od kojih ¢e
svaka biti namenjena jednom tipu muskaraca i Zena u odre-
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denom tipu struka i odnosima; jedne ce biti za vreme, druge
za prostor, trece za rad ili igru. I danas nailazimo na Lude koji
imaju uspeha i srece, koji imaju zahvalno i plodno zaposlenje.
Kakvi su to skupovi, izolati i obrasci po kojima se njihov Zivot
razlikuje od Zivota onih manje srecnih? Potreban nam je neki
nadin koji ¢e omoguéiti da nam Zivot bude manje nasumican,
a veseliji. U stvari, mi Amerikanci smo prevalili prilian deo
ovog puta -— recimo, u poredenju s Arapima i Turcima. Pro-
fesor Danijel Lerner, sociolog na Institutu za tehnologiju u
Masalusetsu, otkrio je, u razgovorima s njima, da seljacima
u Turskoj ni¥ta ne znadi ideja o postizapju srede. Njima nikada
nije padalo ni na pamet da sreca predstavlja nesto ¥to fovek
ima pravo da olekuje od Zivota i za &itav Zivotiza &ime treba
da teZi. To ne znaéi da ovi seljaci nikada ne doZivljavaju’sre-
éne trenutke. Ba§ naportiv. To samo znadi da njihova kultura ne
obuhvata taj izolat.

Sve kulture stvorile su svoje vrednosii saglasno — kako
sam ih ja nazvao — primarnim sistemima poruka. Na primer,
vrednosti vezane za biseksualnost usredsredene su na tipove
mukaraca i Zena koji se dopadaju i one koji se ne dopadaju,
pri ¢emu idealizovani modeli dece oba pola tek treba da uslede.
Vedina ovih modela je formalna, a neki su neformalni. Medutim,
vedina kultura ne uspeva da pruzi bar neito vife od obicne etikete
za razli¢ite tipove muskaraca i Zena, koji predstavljaju model
za njihovu decu. Moderno drustvo komplikovalo je stvari zbog
sve vedeg broja alternativa koje se ukazuju pred mladima. Ako
bismo uporedili Komanéa iz davnog doba nafeg Zapada s da-
nainjim Amerikancem, onda bismo mogli steéi jzvesnu predstavu
o tome kako je Zivot postao izuzetno komplikovan. Dedak
Komanéa je znao da ima samo dve alternative. Mogao je da
izraste u ratnika ili transvestita — to jest, muskarca koji nosi
Zensku odedu i radi Zenski posao. Svi Komand su imali jasnu
predstavu o tome $ta znali biti ratnik i kakva svojstva uz to

5.
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idu. Ako bi defaku iz ovog ili onog razloga nedostajala hladno-
krvnost, pa i hrabrost, potrebne dobrom ratniku, ili ako bi
se pribojavao da u tom pogledu nece ispuniti ofckivanja — al-
ternativa je bila da obule Zenske haljine i podne da ni¥e perle.
U zivotu Komanda postojala su samo dva modela za odrasle:
ratnici i Zene. Zivot u ameri¢koj kulturi nije tako jednostavan.
U njoj ne postoji ¢ak ni zadovoljavajudi pregled kategorija mu-
Skaraca i Zena, iako su neki tipovi prilidno poznati zahvaljujuéi
stalnom interesovanju savremenih romansijera za ovu temu. Ne
samo §to moramo bolje poznavati alternative s kojima se svaki
od nas suo¢ava u svakodnevnom Zivotu ve¢ moramo bolje da
poznajemo i sveop§ti obrazac Zivota.

Zeleo bih da porudim — kako laiku tako i naugniku —
da ¢vrsto verujem u nuZnost noavanja i shvatanja kulturnog
procesa. Novi projektili i vodoni€ne bombe nisu nam ni pri-
blizno onoliko potrebni koliko odredenija znanja o samima sebi
kao pripadnicima kulture.




DODACI

DODATAK I — SHEMA ZA NAUCNIKE KOJI SE BAVE

DRUSTVENIM NAUKAMA

Za one koji se bave druitvenim naukama, osnovni doprinos
ove studije sastoji s¢ u osam medusobno povezanih ideja:

1. Kultura je komunikacija, a komunikacija je kultura.

2. Kulturu ne &ni samo jedna, ved vi$e stvari. Ona nema
samo jednu osnovnu jedinicu ili bitan deo, niti samo jedan
izolat. Kultura pociva na najmanje deset osnova, a Sve su
one duboko ukorenjene u biologkoj proslosti i sve zadovolja-
vaju oftre kriterijume koje postavlja upotreba lingvistitkog
modela za kulturu.

3. Proudavanje institucija i njihove strukture i prouCavanje
pojedinca i njegovog psihi€kog sklopa izostaju iz ove kon-
kretne studije kulture, u znadenju u kome se ovde upo-
trebljava, iako su u nju ukljudeni na vifem organizacionom
nivou.

4. Covek dela na tri razli¢ita nivoa: formalnom, neformal-
nom i tehniCkom. Svaki je prisutan u bilo kojoj situaciji,
ali samo jedan dominira u datom trenutku. Pomeranja s
jednog nivoa na drugi vrie se brzo, a prou¢avanje tih pome-
ranja u stvari predstavlja studiju procesa promene.

5. Kultura se vise bavi porukama nego mreZama za njihovo
prenofenje i kontrolnim sistemima. Poruka ima tri sastavna
dela: skupove, izolate i obrasce. Skupovi se opaZaju i po-
lazna su tagka svake studije kulture, Oni su brojéano ogra-
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nideni samo obrascima kombinacije izolata od kojih se
sastoje. Izolati se apstrahuju iz skupova procesom upo-
redivanja ovih na nivou diferencijalnog znafenja. U kon-
trolnim eksperimentima se od subjekta trazi da kaze pravi
1i razliku izmedu dogadaja A i dogadaja B, C, D, X, Y,
I tako dalje, dokle god se ne izdvoje sve uolene razlike.
Izolati su broj¢ano ogranieni. Tako nastaju obrasci, koji
se poimaju zahvaljujuéi vladanju {ovladavanju) skupovima
i izolatima u suvislom kontekstu. Oni su takode brojéanc
ogranicent.

6. U kulturi vlada princip nedeterminizma. Izolati se pret-
varaju u skupove pri detaljnom proucavanju, pa su otuda
apstrakcije. Sto je posmatrad precizniji na jednom nivou,
to de biti manje precizan na svakom drugom. Uvek se samo
jedan nivo moZe precizno proudavati, i samo se jedan nivo
moZe opisivati u datom trenutku.

7. U kulturi viada i princip relativiteta, isto kao u fizici
i matematici. Iskustvo je neSto $to Covek projektuje na
spoljni svet sticuéi ga u njegovoj kulturno determinisancj
formi. Covek Ziveéi menja iskustvo. Ne postoji iskustvo
koje bi bilo nezavisno od kulture i prema kome bi ona
mogla da se meri.

8. Kulturni nedeterminizam i kulturni relativitet nisu poj-
movi koje laik mozZe lako da shvati. Oni ne znaCe samo da
nesto $to je dobro prema jednom skupu normi moZe da
bude 08¢ prema nekom drugom. Znade i to da se u svakom
pojedinom slucaju moraju izraditi formule koje ée nandni-
cima omoguditi da izjednace dogadaj A2 u kulturi Als do-
gadajem B2 u kulturi Bl Odgovarajuéa kulturna analiza
mora zapodeti mikrokulturnom analizom na nivou izolata,
kada su skupovi ve¢ opaZeni.
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DODATAK IT — MAPA KULTURE

Jedan od uzgrednih produkata nafeg prouavanja kulture
kao komunikacije jeste karta koja se pokazala korisnom u odre-
denoj fazi rada. Prili¢éno smo naudili usavr§avajuéi je, a ona je
jo¥ uvek jedina karta ove vrste koja danas postoji. Prenosim
je ovde radi onih koje bi mogla da zanima.

Moj kolega Treger i ja posli smo od pretpostavke da kul-
tura ima biolosku osnovu i da se njeni izvori nalaze u nizu
infrakulturnih delatnosti. Bili smo prili¢no sigurni u to da smo
do8li do osnovnih komponenata kulture, poSto su svi sistemi
koje smo izgradili zadovoljavali potrebne kriterijume. Ali od
Cega se sve sastoji kultura u svom totalitetu? Pod pretpostavkom
da ovi sistemi postoje, da li biste mogli da izvedete kulturu iz
takve osnove? Setite se da je jedan od nafth kriterijuma za
kulturne sisteme bio taj da svaki od njih mora da se odraZava
u preostalom delu kulture, a da i sam odraZava sve ostale kul-
turne sisteme. To je dovelo do stvaranja karte koja bi na jednom
mestu pokazivala razne kombinacije primarnih sistema poruka.
Najpre smo nacinili dvodimenzionalnu tabelu: PSP nalazili su
se na levoj strani, a njihove komplementarne pridevske odredbe
pa drugoj, u vrhu tabele (videti kartu).

Na taj nacin je bilo mogudée sagledati tipove aktivnosti
koji proizilaze iz razlifitih kombinacija PSP, pri demu se karta
pokazala kao neka vrsta Kulturnog e¢kvivalenta periodiénom
sistemu elemenata u hemiji. Uzeli smo dva primarna sistema
poruka, supsistenciju i interakciju, i upitali se: »Sta odgovara
ekonomskim ograncima interakcije 1 njima reciprodnim interakcio-
nim ograncima supsistencije«? Dosli smo do re¢i »razmenaq i
»ekoloska zajednica«. Ekonomski obrasci asocijacije 1 organi-
zacioni obracsi supsistencije dali su nam »ekonomske uloge« i
»grupisanje po zanimanju; instrukcioni rezultati supsistencije 1
ekonomski rezulmtt udenja dali su »ucenje kroz rad« i »nagradu




MAPA KULTURE

. . N " . niza. .
ggm;m sistemi {;:liemkcl g:glinlza Ekonomski Seksualni
0 1 2 3
Ié?munikacua .
Interakeija odie | Status { ﬁ?etl';‘kcije
fingzika i Uloga Razmena polova
(741
00 01 02 03
Asociiaci; 11’;’12&;::0 Bkonomske | Seksualne
ocijaca Zajednica P uloge uloge
Viada
~ 10 1 12 13
Rad
EX Grupisanje | Formalni rad | Podela
Supsistencija coloska po zamima- | Izdriavanje | rada po
Zajednica nju Zanimanja polovima
20 21 22 23
‘l:t?jlemica o k
Biseksualnost (klanovi, Br.at‘éne‘ Mqu;.— f i:;:l 1
krvni srod. | Zaje nice Porodica Pol ( xoct .)
nici) Pol ( rehmélag
30 31 32 3
Teritorije
Teritorijalnost Teritorija Teritorija Privredna muikaraca
Zajednice grupe podrudja i zena
40 41 42 43
Cikiasi Ciklusi Privredni ektivaost
Temporalnost zajednice grupe ciklusi muskaraca
i Zena
50 51 52 53
Steteno zna- | Grupe za
Utenje nje zajednice | uéenje — Nagrada 73 | yagpitanje
—ono §to se | obrazovne nastavu i polova
predajei uti | institucije ulenje
60 62 &3
Igre u za- Grupe za Profesio- Igre muika-
jednici — igru—ekipe nalni spor- racai Zena,
Igra umetnost 1 i izvodatke tovi i zabava i
sport trupe zabava razonoda
70 71 72 73
Grupe za od- .
Odbrana branu—yojs- | Bronomski Objekti
zajednice | ka, policiia, | gbrasci za odbrane H
Odbrana ~strukturi | zdravstvo ©° d{;‘ polova |
ani sistemi | groanizouuna ! SO0 (dom, Zast,
odbrane religija itd.)
80 8t 82 83
D o P P
! Bksploatacija komunika- | (Bradovi, tndustriska | maske
: ! grupe zgra- jska | mudkaraca
cife dn. 1d.) oprema { Zena
e Ay

“y




Tempo-

Instrok-

| Teritori~ ) nstn l Rekre~ Zaktitni Eksplo-
: jalni rali cioni acioni atacioni
4 5 s 7 8 o
Bavljenje Upotreba
Mesta Vreme Nastava § | Bmetnoséu | z.gc0 0. | telefona,
interakcije | interak- udenje isportovi- | ;2. xige. znakova,

i cije ma (aktivno; oo pisma

i ipasivno) itd.

RN . RO .3 07 08 09
Vloga u ’ . ' ﬁ'(sﬁmicie; ““‘

o ; Nastavnici - iag | (ekari, sves-| Koris¢enje
mesnoj ; Uloge u iudenici . Zabavljati tenici, voj- { grupne
i grupl : isportisti Yol
grup: vrénjaka . nici, poli- | svojine

: cajci itd.)

—— 1 16 17 18 19

Vreme ' £ eno! Sonia

Mesto obe- | gbedova. | Utenje  : Zadovolj- | Zdravsiveno! Korisenje
dovanja, nja, ku- krozrad | stvo kroz | i g Fane,

| kuvanja itd. ) KU rad tita Zivot- , sirovina

; vanja, itd- nih uslova | iopreme
24: 25 26 2 28 .
Povriine Periodi . Nastava Uéc&écu " UPOtreba
dodelje- dodeljeni i udenje rekreaciji  ZaStite vkrasai

; neprema prema scksualnih | prema scksa i . razlifito

i polu polu -uloga * polu plodnosti ul_craﬁa\lva-

nje polova

! 34 L 35 36’ 37 : 38_ 39

i Pn;swr For- - iNastslva. {" Zabava, Unotred
malni pros- utenje 0 | Tazneigre, potreba

| for Nefor- :}r?g%ﬁ.:d dodelt Ditd, Pravilnost : ograda i

i malni pros- prostora i 8 obzirom . oznaka

- tor Granice pojedincu na prostor ) !

. 44! 45 46 471 48 | 4.

: Teritori- Vreme - ', Upotreba

- jalno | Sled Vreme Vreme Odmor; godi-| sprava za

; odredeni Ciklusi wlenja igre $nji odmeo- | merenje vre-

- ciklusi Kalend. i pojedi i, praznici ~ miena,itd.

| sl Tse|__ 8T >

i : Enkulturacija .

i . Odgoj Ne- | Zabava Utenje sa- :
Mesta za Raspored : formaino kroz moodbrane  Upotreba
ulenje uenja udenje uéenje i tuvanja | udila

" (grupa) Obrazovanje p zdravlja 68 | ¢
66 :

b Upotreba

Rekreacija X rekreacio-

. Rekre- Sezone Igra kroz Zabava Igra| Fizitke nog materi-|
acione igre ulenje Razne igre | veibe jula (rekvi-
povriine zita)

7 5 7 2] (O 1 I )
Zadtita For-|
Nautna, malna odb- |
Mesta- Vreme verska i Masovne rana Nefar-‘ Upotreba
«objekti odbrane vojna vezbe i molna od- zadtitnog
odbrane obuka vojne igre | brana Tehnic-  materijata
. - ka odbrara
i s % AN} I
Posed— ono B Roba za  Utvrdenia, | Materijal
%0 je omede-| Tzmerenii | Skolske zabavu i | naoruzanje, | Sistemi Do-
no, prebro- | zabelefoni | zgrads, sport i ‘ med. cprema’ dir s okoli-
jano i jzme-| periodi ulila, itd. njenipro- | sigurnosni | nom Maotor-
reno izvoda&i i uredaji | ne navike
94 ¢ 95 96 98 : Tehm: 99
— R RRRRRRREREmmmmmmmrmmrmI e e




188 Edvard Hol

za nastavu i ulenje«. U izvesnim sludajevima bili smo isprva
u nedoumici §ta da stavimo ispred odredenog naslova. Zastitni
obrasci reritorijalnosti naveli su nas da poduZe zastanemo, a
onda nam je sinulo da je re€, naravno, o »privatnosti« na indi-
vidualnom nivou, dok se teritorijalni obrasci odbrane odnose
na organizaciju teritorije kao dela sistema odbrane (prirodne
prepreke — kao §to su reke, planine, kanjoni, Sume itd.). Tokom
rada na tabeli otkrili smo da shema analize namede vlastila
pravila. Sto god bismo zakljudili u pogledu jednog dela moralo
je da bude u skladu sa svim ostalima. Na primer, neko vreme
smo mislili da se rekreativni ogranci interakcijfe u stvari odnose
na zadovoljstvo, ali je opsta struktura tabele, uz izvesne samo-
provere, ukazivala na to da »bavljenje umetno¥¢u i sportom«
predstavlja bolji izbor.

Do zapazanja o samoproverama koje smo malopre pomenuli
doslo je na slede¢i nadin: posmatrajuéi mapu, Citalac ¢e uoditi
dijagonalu koja vodi od gornjeg levog do donjeg desnog ugla;
ona nastaje presekom svakog PSP sa njegovom komplementar-
nom pridevskom odredbom. Tokom popunjavanja pojedinih
rubrika na tabeli zapazili smo da se delatnosti iznad dijagonale
odnose na pojedinacne, a one ispod na grupne odredbe. Otuda su
rekreativai rezultati asocijacije »zabavljali i sportisti«, dok su
organizacioni rezultati igre — »grupe za igru, ekipe i izvodadke
trupe«.

Zajedno s uputstvima za upotrebu, mapa u sadadnjem obliku
u stvari je neka vrsta kulturne matematike koja ¢e koristiti
specijalisti, a imati i neke druge primene vredne pomena. Ona je,
naravno, ogranifena time §to ima samo dve dimenzije. Sledeci
logi€an korak bio bi izrada trodimenzionalne mape, $to bi pred-

stavljalo neuporedivo sloZeniji posao.
’ Posmatraju¢i mapu, Citalac ée uofiti da ona nema sadrZine
ni pojedinosti i da se u potpunosti ograni¢ava na naslove rubrika.
Njen trenutni potencijal je da sluZi naugnicima-bihevioristima kao
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klasifikacioni sistem i podsetnik za proveru; rade¢i na velikim
projektima, oni mogu da budu sigurni da mapa ne izostavlja
njednu vedu kategoriju. Ona je i specijalna mapa kategorija
Hjudske delatnosti. MoZe da bude koristi pri podeli i pradenju
radne odgovornosti u grupnoj izradi projekata, i to poveravanjem
odredene oblasti svakom radniku. Osim toga, zreli proufavalac
¢ée mozda zakljuditi da mapa podsiiCe na cksperimentisanje; pa
ée nastojati da ispita Sta se moZe uz njenu pomo¢ preduzeti. Pri
tom nije re¢ samo o jednoj osi koju svejim presekom stvaraju
osnovni sistemi. Razne povisine karte odnose se na sasvim razli-
Cite stvari; gornii levi deo nsmeren je ka formalnim, srednji ka
neformainim, a cela donja desna strana ka tehni¢kim aktivnosti-
ma. Jako je sasvim ofigledno da je svaka kategorija odvojena,
aktivnosti koje stoje w medusobnoj vezi nalaze se na susednim
podrudjima, Razbijanjem svake kategorije na formalne, nefermaine
i tehniCke aspektie javljaju se novi detaiji, dajuci iako kartii nove
dimenzije.

Klasifikovanje i kodifikovanje Cinjenica, koje se gomilaju
tako brzo da vedina Jjudi nije u stanju da ih prati, poslednjih je
godina stalno prisutan problem. Ovde izloZeni sistern ima 100
glavnih rubrika, a svaka predstavlja kompilekse aktivnosti koji
mogu da se beskona¢no razlazu. Svaki broj je trajno vezan za
neko glavno podrudje: 0 — interakcija; 2 — supsistencija; 6 —
ulenje; 8 — odbrana; i tako dalje, Svaka od 100 kategorija moZe
se brzo podeliti sa 10, kao i svaka od dobijenih potkategorija.
Tako 80 oznalava odbranu zajednice, 80.2 su ekonomski aspekti
odbrane zajednice, a 80.5 temporalni. Prednost takvog sistema
nad nekim drugim leZi u tome $to on ima teorijsku osnovu Koja
mu obezbeduje konzistentnost i cilj — ono §to inale nedostaje
empirijskim metodima.

Na ovom mestu je vazno skrenuti Sitaocu pazZnju na Cinjenicu
da je, kako izgleda, redosled izlaganja PSP od velikog znacaja.
Takav redosled je prvobitno odabran zato 5to je, s ¢bzirom na
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aktivnosti o kojima se radi, bio najbliZi stvarnom filogenetskom
redosledu; $to ce reci, akiivnosti se ufe i integriSu u Zivotnoj
istoriji svakog organizma. Isti redosled moZe se naéi i u evoluciji
svakog organizma. Posto smo ustanovili redosled, kasnije smo
primetili da se svaki sistem na funkcionalan nadin sparuje s
nekim drugim; naime, vreme se sparuje s prostorom, rad s igrom.
Redosled je konzistentan i s odnosima ovih parova. Zanimljiva je
i ilustrativha Cinjenica da vefina dru§tva ranguje sisteme na
drugaciji naCin od izloZzenog redosleda. Naéin na koji neko drustvo
ranguje sisteme omoguéava da se brzo dobije njegov kulturni
profil, koji onda moZe da se uporedi s drugima. Na primer,
ameri¢ki ispitanici udaljili su se od osnovnog redosleda u pogledu
materijala, rekreacije i biseksualnosti. Kao $to se moglo predvi-
deti, Amerikanci su materijalu dodelili mesto pri vrhu, dok su se
rekreacija i biseksualnost borile za poslednje mesto. Jedan arapski
ispitanik sa svojim iskazom znatno se razlikovao od Amerikanaca.
On je razdvojio vreme i prostor, dodelio vremenu poslednje
mesto, materijal rangovao nisko, dok je sisteme odbrane i komu-.
nikaciju stavio u sam vrh.

Stvaranje mape kulture predstavlja jedinstven nadin za
nastavak proucavanja. Podaci kojima smo ranije raspolagali nisu
bili pogodni za ovakvo izlaganje. Citava teorija kulture izloZena
u ovoj knjizi razlikuje se u vise znaCajnih vidova od ranije misli.
Glavne razlike jesu: a) koris¢enje lingvistickog modela; b) po-
smatranje itave kulture kao komunikacije; ¢) ideja o PSP, &iji je
koren u biologiji; d) formalni, neformalni i tehni¢ki tipovi inte-
gracije; e) derivativi ovih integracija: skupovi, izolati i obrasci.

Pisac i kolege koje su saradivale na razradi ove analize
zakljuili su da je ona plodotvorna, informativna i korisna za
dalje istraZivanje. Zadovoljila je naSe zahteve za specifiénoiéu,
konkretno¥¢u i nastavnom podobno¥éu. Takode smo otkrili da je
— pridrZzavaju¢i se samo jednog PSP u radu s ispitanikom ~-
mogude stajati &vrsto na tlu onoga $to je poznato, uz istovremeno
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zalaZenje u nove i nepoznate oblasti. Na primer, temporalni
izolati neformalne prirode koje smo izmamili od jednog Arapina
takode su bacili novu svetlost na vrednosti koje Arapi neguju,
i to na nadin koji bi inale bio tegko izvodljiv.

Nadamo se da ée ovo kratko objagnjenje posluZiti dvema
syrhama: informisanju nestruénjaka zainteresovanog za uporedo
proucavanje raznih kultura sa stanoviSta same prirode kuiture,
kao i stimulisanju njenih proufavalaca na dalji rad. Preostaje
da se obavi jo§ mnogo posla na definisanju kulturnih izolata
kao nadinu bavljenja vrednostima. Cini nam se da smo ovde
izlozili nekoliko smernica puta kojim bi trebalo poci.

DODATAK III — TRI1 PRIMERA PROMENE

Ovaj dodatak je namenjen struénjacima, a sastoji se od tri
klini¢ke studije promene koje ilustruju prelazak s formalnog na
neformalni i tehniCki nivo. Prenofenje iz francuskog u engleski
jezik glasa v na poéetku redi, do koga je doslo u jedanaestom
veku, predstavija primer pretakanja jedne kulture u drugu.
Primer loze navrtke i zavrtnja posmatraéemo od momenta kada
su razni proizvodadi poceli da odstupaju od sopstvenog, nefor-
malnog nacrta i pokazali spremnost da se¢ povinuju propisima
standardizacije, koju je nalagao tehnicki nivo. Slucaj grncarije s
ameri¢kog jugozapada najtehnickiji je od svih, a ovde ga izlaZemo
zbog interesovanja kolega za nove nadine proveravanja istorijskih
rekonstrukcija proSlosti. On se odnosi na transfer celokupnog
tehnoloskog procesa, tako da se postepeno moZe ste¢i predstava
o tome kako se integri¥e nova tehnologija; zatim, kako se u
jednom trenutku oslobodila okova tradicije i kako je kasnije
bila sputana, ali u novim uslovima.

Uocdi normanskog osvajanja, u Engleskoj su v i £ bili varijante
istog glasa ili, kako to kaZu lingvisti, alofoni iste foneme. Glas f
je uglavnom zauzimao poletni polozaj u redi, dok se glas v
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obifno vise upotrebljavao u sredini. S druge strane, francuski
osvajadi su upotrebljavali v i fu svoistvu dva potpuno odvojena
glasa, kao mi danas.

U kulturnom prtijagu koji su Francuzi doneli u Englesku
bilo je i raznovrsne hrane — na primer, teletine. Englezi koji su
govorili francuski morali su tada da nauce razliku izmedu v i f,
jer to ne samo §to je bilo vazno za pedantne Francuze veé je
morala da se izdiferencira i nova engleska re¢. Bez sumnje,
Englezi nizih klasa i dalje su govorili kao da izmedu v i f nema
nikakve razlike. Vremenom su se ove neformalne engleske adap-
tacije tehnicizirale, pa se v, a takode i £, kao suglasnik na pocetku
redi podelo javljati v Stampi, i to kako u redima engleskog porekla,
tako i u angliciziranim francuskim refima. Podetno v danas
predstavlja deo naSeg formalnog sistema, pa je nezamislivo da
bilo kome padne na pamet da se vrati na stari oblik. Zahvaljujuci
tome $to ga smatramo pravilnim i prirodnim, pomenuti glas je
formalan.

STANDARDIZACIJA LOZE NAVRTKE I ZAVRTNJA

Ne bi se o&ckivalo da ne§to do te mere tehnicko i obicno
kao §to je loza navrtke i zavrtnja moZe svojom istorijom da poslu-
71 kao ilustracija kako u izvesno doba dolazi do promena, dok
im se u neko drugo pruZa veliki otpor. Sama d¢injenica §to je
poireba za promenom uodljiva ne znadi da do promene i dolazi.
Na koji nain se promena zbiva zavisi od toga da li je stav prema
datoj kulturnoj jedinici formalan, neformalan ili tehnicki.

Prava istorija loze navrtke i zavrtnja podinje industrijskom
revolucijom u Engleskoj i Americi. U prvim danima proizvodnje,
svaka fabrika je projektovala sopstvene navrtke i zavrtnje,
Standardizacije nije bilo. Otigledno je da ovakva situacija nije
mogla da beskonalno traje. Pa ipak, izbila je prava revolucija
kada je ameritki pronalazad i .industrijalac Viljem Selers, sa
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Franklinovog instituta, standardizovao sve ameritke nacrte
loze izradivsi jedan koji je kasnije usvojilo Drustvo auto-moto
inZenjera. Dok je Selers refavao.sudbinu ameri¢kih navretki i
zavrtnja, Englez po imenu Vitvort bavio se istim pitanjem u
Britaniji. Tehnika re$enja problema standardizacije koja su
ova dvojica izna$la imala su toliko sli¢nosti da su finalni proizvodi
bili skoro, ali ne i sasvim identi¢ni. To nikoga nije narogito
uznemiravale sve do prvog svetskog rata, kada su Sjedinjene
DrZave podele da proizvode ratni materijal za Engleze, i obratno.
Kada bi jedna strana izradivala mitraljez za onu drugu, bilo je
neophodno da izmeni sve operacije sefenja loze, ili bi proizvod
bio spojen navrtkama i zavrtnjima koji nisu odgovarali nitemu
¢ime je korisnik raspolagao. Izmena operacija i gomilanje zaliha
navrtki i zavrtnja koji su bili gotovo ali ne i sasvim jednaki stajali
su milione dolara. Svima je bilo jasno da bi za obe nacije bilo
pametnije da usvoje zajedniéki tip loze, ali ova ideja je naisla
na veliki otpor. InZenjeri i administrativna lica odnosili su se
prema problemu kao tehnickom pitanju. U stvari, kada su Selers
i Vitvort odvojeno dofli do tehniékog re¥enja standardizacije,
obe zemlje su tretirale pitanje sopstvenog tipa loze kao formalno.
To je prakilitno znadilo da e se zaintersovane strane opirati
logici i tehniCkim argumentima raznovrsnim racionalizacijama,
od kojih nijedna nije imala nikakvo tehni¢ko opravdanje,

Dva svetska rata, Zivoti neznanog broja vojnika koji su
poginuli zato $to nisu mogli da otisie delove artiljerijskih oruda
-na bojistu, i milioni dolara dodatnih tro¥kova — sve to nije
moglo da dovede do promene.

Neformalno je bilo da se nade neko reSenje. Tek je u drugom
svetskom ratu Viljem L. Bat, ameriki inZenjer i biznismen,
uspeo da dobije dovoljnu podriku za postizanje sporazuma o tipu
loze koji bi koristile obe zemlje u proizvodnji opreme za potrebe
one druge strane. Konacno je postignut kompromis, u okviru
koga su Englezi popustili viSe od Amerikanaca. Tako je rodena

13 Nemi jezik
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loza u tehni¢kom smislu reéi. Ona je dugo lutala kroz formalnu
fazu, da bi se konadno vratila u tehniku sfern.

Gotevo je isto tako liden logike i americki otpor prema usva-
janju metritkog sistema (pronalaska iz Napoleonovog doba).
Za ovu upornost nema nikakvog razloga, izuzev Sto mere za
vedinu ljudi predstavljaju formalni sistem. Kao Amerikanci, mi
Zuéno reagujemo na ideju da odustanemo od funte i zamenimo
je kilogramom, uprkos tome §to metri¢ki sistem postepeno preo-
vladava u nauci i tehnici.

RANI SLUCAJ TEENICKE POMOCI

Slede¢i primer potide iz arheologije americkog jugozapada,
a odnosi se na transfer grncarstva iz jedne grupe u drugu, pre
oriblizno hiljadu i pet stotina godina. Grndarija predstavija
pogodan izbor za prou&avanje promene zato §to su njeni fragmen-
ti praktiéno neunistivi. Osim toga, svojstva gline su takva da je
skoro nemoguce proizvoditi grndariju ne ostavljajuéi dosta
dokaza u pogledu samog metoda proizvodnje.

Na¥ primer poéinje u doba kada je jedna od glavnih preis-
torijskih kultura ameritkog jugozapada veé nekoliko stotina
godina znala za grandarstvo. Ovi ljudi poznati su u literaturi kao
Mogoloni, prema podrudju na kome se najpre pronadeni njihovi
ostaci. Severni susedi Mogolona, preci danasnjih Pueblo-
-Indijanaca, behu poznali kac Anasazi, 3to je izraz koji Navaho-
-Indijanci upotrebljavaju za »stare ljude«.

Nesto pre podetka nove ere Mogoloni su naudili da jzraduju
grodariju, verovatno od naroda koji je Ziveo juzno od njih.
Kasnije su Anasazi prevzeli grndarstvo od Mogolona. Priroda
kulturnog kontakta izmedu Mogolona i Anasaza, prikazana na
grndariji tog doba, govori nedto o tradiciji ova dva naroda, a
pruZa i psihologki uvid u njihov stav prema promeni. -
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Osim na grnéarskom tocku, lonac moZe da se papravi od
svitka gline, skrpi od njenih komadica ili oblikuje iz glinene
grudve. Mogoloni su upotrebljavali vrlo tanak svitak, prednika
od 0,60 do 1,25 santimetara; pocinjali bi da prave lonac bilo od
dna nekog drugog lonca (ili korpe) bilo uvrénéi svitak i razviaceéi
ga u plocu, a zatim bi joj posuvracivali ivice na gore dok ne bi
nadinili zdelu ili kréag. Svici su medusobno povezivani stiskanjem
ivica na vise mesta. Pre nego ¥to bi se glina osusila, tragovi stis-
kanja koje je ostavio sam nafin proizvodnje bili bi delimiéno,
ali ne i potpuno uklonjeni glatanjem, koje se vriilo pomodu
oblog 3ljunka. Izmedu ugladanih nabora ostajala su si¢uSna
udubljenja, koja su postala karakteristi€na za mogolonsku grn-
Cariju. Lonac bi se, zatim pekao u atmosferi bogatoj kiseonikom,
pri Cemu su sastojci gvoZda u glini dobijali svetlocrvenu boju.
Metod peCenja obezbedivao je da grnfarija u vecini slucajeva
bude crvena, zato §to glina u jugozapadnom delu Sjedinjenih
DrZava gotovo uvek sadr?i gvozde. Ovaj postupak se uvreZio
i uglavnom je ostao neizmenjen punih tri ili éetiri stotine godina,
sve do prvog kontakta Mogolona s Anasazima, oko 500—600.
-godina naSe ere.

Danas je u prili¢noj meri mogudée rekonstruisati proces do
koga je doflo kada su Anasazi preuzeli grndarsku tehniku od
Mogolona. Ocigledno je da su Anasazi posmatrali proces pravlje-
nja grnfarije, ali da pri tom nisu dobijali tehnika uputstva,
verovatno usled jezitke barijere. MoZda su njihovi muskarci
videli kako mogolonske Zene prave lonce, pa su to preneli svojim
Zenama i sestrama. Da uputstva nisu mogli dobiti znamo po tome
5to je grndarija Anasaza bila siva, umesto crvena, a to govori da
su je oni pekli u proredenoj atmosferi, bez dovoljno kiseonika.
Poznato je da su Anasazi to smatrali grekom u svojoj tehnici.
Oni su se, naime, potrudili da nadu crvenu glinu, koju bi mleli
u prah i zatim njime bojili itavu povr§inu sive grnéarije, Njihova
predodiba o pravom loncu zahtevala je da ovaj bude crven.

3%
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Uprkos stotinama godina izlaganja atmosferskim prilikama,
u udubljenjima na povrini tih ranih lonaca jo§ uvek mogu da se
nadu sicuSni ostaci gline u prahu. Crvena, nepefena glina nije
mogla da se glada, jer je nanofena na veé ispeenu povr§inu.
Na lancima Mogolona se vidi da su svi bili donekle izgladani.

Negde oko 800—900. godine nase ere, kontakt izmedu dva
naroda o€igledno je postao malo tesnji, pa je doSlo do stvarnog
prenofenja znanja, ili su bar Anasazi uspesnije imitirali tehniku
Mogolona. Nauéili su da peku grnariju u atmosferi bogatoj
kiseonikom, i to u velikim koli¢inama, $to im je omogucilo da
crvene lonce ugladaju pre pedenja. Prili¢no je zanimljivo da oni
nisu odustali od prvobitne tehnike pe€enja u atmosferi siromasnoj
kiseonikom, iako su ovladali postupkom pefenja crvene grndarije,
nege su i posle nekoliko stotina godina zadrZali oba nalina
pe€enja. Anasazi su istovremeno naudili da prave grncariju s
" grli¢em na kojoj su jedva bili primetni tragovi stiskom spojenih
ivica svitaka, koja je inade tako karakteristi¢na za njihove juZne
susede. Da bi se dobila takva grnfarija, u izdubljenom svitku
gline moraju ostati tragovi stiskanja, koji se potom na poscban
nain uklanjaju gladanjem. Za razliku od Mogolona, Anasazi
ntsu imali tradiciju u gladanju svitaka i ndubljenja na njima, pa su
videli da im ofuvanje ranijih postupaka u ovom procesu pruza
izvesne moguénosti. Tragovi stiskanja gline imali su u njihovim
oCima dekorativnu vrednost. Najpre, moZda, nisu smatrali da je
potrebno preduzimati dopunske mere i gladati tragove stiskanja
gline kada je u pitanju lonac namenjen samo za kuvanje. Neki
rani primerci ovog posuda pravljeni su tako nehatno da €ovek
stiCe upravo ovakav utisak. Medutim, Anasazima nije trebalo
mnogo vremena da nabiranje gline dovedu do stupnja prave
umetnosti. U tome su &ak otili tako daleko da su varirali tragove
stiskanja gline kako bi dobili dizajn sli¢an onome koji se moZe
videti na korpama. To je jedan od mnogih sluajeva u kojima se
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proces oslobada tradicije (formalnog) prelazedi kulturnu granicu,
te postaje tchnicke pitanje.

Arheolog moZe vilo jasno da sagleda iradiciju (formalno)
na delu — i 10 kako u Mogolona tako i u Anasaza, kao $to mo¥e
da na istom primeru uocikako se neformalna adaptacija—bojenje
lonca crvenim prahom posle pefenja — i dalje primenjivala,
dak i kada su Anasazi ve¢ znali kako da pecenjemn dobiju trajnu
crvenu boju. Usavr§avanje nabora u glini predstavljalo je nefor-
malnu adaptaciju koja se kasnije tehnicizirala i kona¢no je postaia
tradicionalna forma grin€arije na amerikom jugozapadu. Isto
vaZi i za obe tehnicke odlike pedenja. Do jedne se doslo neformal-
nim putem, ali je kasnije technicizirana i konaéno pretvorena u
nov formalni sistem, koji se¢ odrZao stotinama godina.

Jedan od najvaZnijih aspekata ove studije promene jeste o $to
ona moZe da se upotrebi za proveru teorija o kulturnoj istoriji
ameri¢kog jugozapada. Vise godina su se misljenja veoma razli-
kovala u pogledu toga da li su Mogoloni predstavljali ogranak
Anasaza ili su, zapravo, imali posebnu kulturu. S jedne strane,
bilo je otigledno da je obema kulturama mnoitvo osobina zajed-
ni¢ko. S druge strane, svaka je na druk¢iji nadin pravila lonce,
kude i kameno orude. Da je bilo mogude dinamicki sagledati
stvarni transfer grnéarstva, kao funkciju pracesa promene, onda
ne bi moglo ni biti sumnji u pogledu &injenice da su se ove dve
kulture u stvari vrlo mnogo razlikovale, iako je jedna od njih
pozajmljivala od druge. Mogoloni su imali drugafije ¢radicije
i samo sporadi¢no odrZavali kontakt s Anasazima. U toj svetlosti
bi teSko bilo osporavati zajedni$tvo kulture.
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